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Mensagem do Presidente

da Comissao Executiva

Entramos nos 20 anos de existéncia do Banco BIC,
num tempo marcado pela instabilidade internacional e
incertezas econémicas, com oscilacGes nos mercados
financeiros, disputas comerciais imprevisiveis, ten-
sBes geopoliticas, fruto de conflitos a escala global.

O momento é de decisdes e de planeamento estra-
tégico flexivel e ajustavel, face ao crescimento eco-
némico modesto que se antevé e a necessidade de
diversificacdo da economia real em Angola.

Em ano de incertezas os desafios para a banca (o
motor da sustentabilidade econdmica e financeira),
sdo oportunidades para estimular o sector e criar
solucBes inovadoras no negdcio, além de fortalecer a
capacidade dos bancos se tornarem mais competitivos
e inovadores,

Com o baixo poder de compra da generalidade da
populacdo e as incertezas globais, sera essencial
reforcar politicas de gestdo de risco e de prudéncia
financeira para enfrentarmos os desafios de 2025
com resiliéncia e sustentabilidade.

0 estimulo ao investimento em sectores como, agri-
cultura e a industria transformadora, é fundamental
porgue permite o crescimento econdmico e faz baixar
a dependéncia das importacdes.

A nossa ambicdo, marcada por sermos um Banco de
referéncia, alicercada em principios competitivos,
num mercado cada vez mais competitivo, com pre-
senca em todas as provincias do Pals, é continuar-
mos a ser a instituicdo financeira que mais crédito
concede ao sector produtivo.

A estrutura comercial do Banco BIC, para 2025, foi
adaptada a evolucdo do mercado, tendo em conta a

inovacdo de unidades mais abrangentes em tecnolo-
gias de informacdo, centralizadas no plano transitado
de 2024, para melhorar a eficiéncia em cenarios de
contingéncia contra fraudes e ataques cibernéticos.

Também a Comissdo Executiva foi reajustada com a
entrada de dois novos elementos, quadros superiores
na empresa, de competéncia reconhecida, tendo por
principio a politica de paridade da igualdade do género,
aumentando assim a presenca feminina em posicdes
de lideranca na tomada de decisBes do Banco.

No 2.° semestre de 2024, inicidmos a retoma da rentabi-
lidade, apds um periodo de recessdo do mercado finan-
ceiro marcado pelo fraco investimento, instabilidade
cambial, altos niveis de endividamento e inflacdo alta.

A Comissdo Executiva respondeu as estas adversida-
des com a reducdo de custos administrativos e opera-
cionais, o reforco na analise de risco, a recuperacdo de
créditos vencidos por meio de renegociacdes e expan-
sdo de servicos digitais, com o intuito de mitigar even-
tuais impactos negativos sabre os activos do Banco.

Em 2024, 0 Banco BIC adquiriu a totalidade das accBes
do Bank BIC Namibia, com uma estrutura prépria de
érgdos sociais e de governacdo, actuando como enti-
dade financeira independente que presta todo o tipo
de servicos bancarios, sob a supervisdo directa do
Banco Nacional da Namibia.

O compromisso do Conselho de Administracdo para
2025 é fornecer servicos mais personalizados aos
Clientes (empresas e particulares), em condicdes
favoraveis para investimentos na economia produtiva,
bem como apoiar parcerias estratégicas que se tra-
duzam em sinergias de valor e assegurem 0 acompa-
nhamento dos projectos financiados pelo Banco BIC.

DO\ N%2741
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O Banco BIC continuara a ser
um motor do desenvolvimento
economico, transformando
desafios em oportunidades e
ESCFEVEDdO, com dEtermiﬂagéO/ 0 nosso racio de solvabilidade é de 29%, muito supe-
S préximos CBDITL”OS da nossa rior ao determinado pelo BNA, o que nos posiciona de

hist £ein] forma confortavel em termos de solidez para cumprir
IStoria: as normas prudenciais exigidas e operar de forma
segura no mercado financeiro angolano.

As demonstracGes financeiras que acompanham este
Relatério e Contas, em apreciacdo pela Assembleia
Geral de Accionistas, evidenciam o desempenho con-
sistente e a solidez do resultado financeiro e patrimo-
nial do Banco BIC.

Face ao presente cenario dindmico, reafirmamos 0 nosso
COMPromisso com a exceléncia, a inovacdo e a respon-
sabilidade, pilares que tém sustentado 0 NOsSso percurso
e que continuardo a orientar as nossas decisdes. Certos
de que os desafios globais e econémicos representam
oportunidades para o crescimento e a diversificacdo,
comprometemo-nos a fortalecer a nossa posicdo de

referéncia no sector bancério, promovendo parcerias

estratégicas e investimentos sustentaveis,

Acreditamos que, com a aposta continua em
tecnologia, a reestruturacdo interna e uma

gestdo de risco rigorosa, o Banco BIC conti-
nuara a ser um motor do desenvolvimento
econdémico, transformando  desafios
em oportunidades e escrevendo, com
determinacdo, os proximos capitulos da
nossa histéria, para Crescermos Juntos!

Hugo da Silva Teles
Presidente da Comissao Executiva
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de Actividade

¢ 304 664

ACTIVO LIQUIDO TOTAL

3 13/ /85

VOLUME DE NEGOCIOS

141

COLABORADORES

Volume de negdcios
(milhdes Kz)

/R 2022
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Principais Indicadores

116%

RACIO DE TRANSFORMACAO

9%

RACIO DE SOLVABILIDADE REGULAMENTAR

33%

CREDITO LiQUIDO SOBRE 0 ACTIVO

2458 741

1 @’\\ \ 2023
\%Ei / 2024

3185142

i

Resultado do exercicio
(milhdes Kz)

/R 2022

‘ 3137 789

41662

/4
|I|I|I\\\ |

58 547
\\_// 2023 ' 25738
Produto bancario
(milhdes Kz)

-~ R Aoz 86 879
{ o \\ \ 2023 174 963
\\_/// 2024 . 130 1a8
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' Y BancoBIC PRINCIPAIS INDICADORES DE ACTIVIDADE

(EmmKz)
Dez. 2024 | Dez. 2023 N2024/2023  N%2024/2023
Activo liquido total 2304664 | 2291512 13152 1%
Volume de negdcios 3137789 3185142 (47 353) -1%
Crédito a Economia 1713207 | 1739637 (26431) -2%
Crédito a Clientes 1164609 | 1115767 48842 4%
Crédito ao Estado 488 232 564 386 (76154) -13%
Extrapatrimoniais 60 366 59484 882 1%
Recursos de Clientes 1424582 1445504 (20923) -1%
Volume de negécios por Colaborador 1466 1478 (12) -1%
Resultado de intermediacdo financeira (Produto bancario) 130138 174963 (44 824) -26%
Resultado de intermediacdo financeira por Colaborador 60,78 81,19 (20) -25%
G inermedig3o francere GecL 7o g posiao monetérs luida) 37%|  5L0% : :
(oo et e med s :
Resultado liquido do exercicio 25738 58547 (32808) -56%
Situacdo liquida 464 978 466 693 1 715) 0%
Resultado antes de impostos/activo liquido médio 1,1% 2,8% - -
Resultado de intermediacdo financeira/activo liquido médio 5,7% 8,3% - -
Resultado antes de impostos/capitais proprios médios 5,5% 131% - -
Rdcio de solvabilidade regulamentar 28,9% 31,5% - -
NUmero de agéncias! 227 232 (5) -2%
Numero de Colaboradores 2141 2155 (14 -1%
Numero de Clientes 2088 1919 169 9%
Milhdes de ddlares dos Estados Unidos
Dez. 2024 | Dez. 2023 N2024/2023  N%2024/2023
Activo liquido total 2529 2764 (235) -9%
\Volume de negdcios 3 440 3843 (403) -10%
Crédito a Economia 1878 2099 (221) -11%
Crédito a Clientes 1277 1346 (69) -5%
Crédito ao Estado 535 681 (146) -21%
Extrapatrimoniais 66 72 6) -8%
Recursos de Clientes 1562 1744 (182) -10%
Volume de negdcios por Colaborador 2,0 20 - 0%
Resultado de intermediacdo financeira (Produto bancario) 143 211 (68) -32%
Resultado de intermediacdo financeira por Colaborador 0,07 010 0) -32%
e i 794%| 512 : ~
oo et el :
Resultado liquido do exercicio 28 71 (43) -61%
Situacdo liquida 510 563 (53) -9%
Resultado antes de impostos/Activo liquido médio 1,1% 2.2% - -
Resultado de intermediacdo financeira/Activo liquido médio 5,4% 6,4% - -
Resultado antes de impostos/Capitais préprios médios 5,2% 10,0% - -
Rdcio de solvabilidade regulamentar 28,9% 31,5% - -
Numero de agéncias! 227 232 (5) -2%
‘ Numero de Colaboradores 2141 2155 (14 -1%
Numero de Clientes 2088 1919 169 9%
. L Abertura das agéncias Tombua e Kikolo e do Centro de Empresa Kikolo nos meses de Maio e Outubro de 2024. Encerramento das agéncias
do Porto Seco, UPRA, Kikuxi, Praia do Bispo, Capalanca, Kilometro 12, Morro Bento Il e dos Centros de Empresa Alameda e Morro Bento |, nos

meses de Agosto, Setembro, Outubro e Dezembro de 2024.
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3.1. Modelo de Governo

O modelo de governo do Banco encontra-se estabe-
lecido nos seus Estatutos e obedece aos requisitos da
Lei das Instituicdes Financeiras (Lei n° 14/21 de 19
de Maio). S350 Orgdos Estatutérios, os Orgdos Sociais,
nomeadamente, a Mesa da Assembleia Geral e o respec-
tivo Presidente, o Conselho de Administracdo, a Comis-
sdo Executiva, Conselho Fiscal e ainda o Auditor Externo.

0 Banco BIC com sede no Edificio Banco BIC, sita no
Bairro de Talatona, Municipio de Talatona, em Luanda
foi constituido por Escritura Publica a 22 de Abril de
2005, na sequéncia da comunicacdo do Banco Nacional
de Angola de 19 de Abril de 2005, que autorizou a
sua constituicdo.

RELATORIO & CONTAS '24

Estrutura Organizativa

0 Banco dedica-se a obtencdo de recursos de ter-
ceiros, sob a forma de depdsitos ou outros, 0s quais
aplica, juntamente com 0s Seus recursos proprios,
na concessdo de empréstimos, depdsitos no Banco
Nacional de Angola, aplicacdes em instituicBes de
crédito, aquisicdo de titulos e outros activos, para os
quais se encontra devidamente autorizado. Presta
ainda outros servicos bancarios e realiza diversos
tipos de operacBes em moeda estrangeira.

O capital social do Banco BIC estd repartido da
seguinte forma:



ESTRUTURA ORGANIZATIVA

25%
Sociedade de Participacoes
Financeiras, Lda.

20%

Fernando Leonidio
Mendes Teles

17,5%

Finisantoro Holding Limited
Telesgest B.V.

5%
Luis Manuel Cortez dos Santos

Manuel Pinheiro Fernandes
Sebastido Bastos Lavrador

1%

Diogo Ramos Barrote
Fernando Aleixo Duarte
Graca Santos Pereira
Graziela Rodrigues Esteves
José Correia Teles




ASSEMBLEIA
GERAL
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AWoiroR exTeR™®

Os membros dos Orgdos Sociais foram eleitos para
0 triénio 2021/2024 na Assembleia Geral de 07 de
Junho de 2021. Nessa data, o Conselho de Administra-
cdo designou, nos termos dos Estatutos, a composicdo
da Comissdo Executiva e o respectivo Presidente.

Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o 6rgdo social constituido por
todos os Accionistas do Banco. O funcionamento é
regulado nos termos dos Estatutos. Tem como princi-
pais competéncias:

e Eleicdo dos membros do Conselho de Administra-
cdo, do Conselho Fiscal, do Presidente, do Vice-Pre-
sidente e dos Secretarios da Mesa da Assembleia
Geral, bem como a designacdo do Auditor Externo;

e Apreciacdo do relatério anual do Conselho de Admi-
nistracdo, discussdo e votacdo do balanco e contas
do Banco, tendo em consideracdo o parecer do
Conselho Fiscal e do Auditor Externo;

 Aprovacdo das remuneracdes fixas e/ou varidveis
dos membros dos érgdos estatutarios;

e Deliberacdo da distribuicdo dos resultados, sob
proposta do Conselho de Administracdo;

* Deliberacdo sobre alteracdes aos Estatutos.

Conselho de Administracao

As reunifes do Conselho de Administracdo sdo reali-
zadas no minimo mensalmente e sempre que CONvo-
cadas pelo Presidente do Conselho de Administracdo
ou por mais de metade dos Administradores. Com 0
objectivo de assegurar a gestdo executiva do Banco,
0 Conselho de Administracdo delegou numa Comissdo
Executiva, composta por quatro membros.

Comissao Executiva

A Comissdo Executiva, composta por um Presidente,
um Vice-Presidente e cinco vogais é, no ambito das
suas competéncias, subordinada aos planos de accdo
e ao orcamento anual, bem como a outras medidas e
orientacGes aprovadas pelo Conselho de Administracdo.
Dispde de amplos poderes de gestdo para a conducdo
da actividade corrente do Banco, sendo o seu exer-
cicio objecto de permanente acompanhamento pelo
Conselho de Administracdo, pelo Conselho Fiscal e
pelo Auditor Externo.

Todos os membros da Comissdo Executiva desempe-
nham um papel activo na gestdo corrente dos nego-
cios do Banco, tendo sob sua responsabilidade uma
ou mais dreas especificas de negdcio de acordo com o
respectiva perfil e com as especializacBes individuais.

A Comissdo Executiva retine por convocacdo do seu
Presidente, no minimo, uma vez por més.
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Secretario da Sociedade

O Secretdrio da Sociedade é designado pelo
Conselho de Administracdo e a duracdo das suas
funcdes coincide com a do mandato dos membros
dos 6rgdos sociais.

Conselho Fiscal

A composicdo do Conselho Fiscal rege-se pelo dis-
posto nos Estatutos, sendo constituido por um
Presidente, dois vogais efectivos e dois suplentes.
O Conselho Fiscal redine trimestralmente e sempre
que convocado pelo Presidente, pelo Conselho
de Administracdo ou pelo Presidente da mesa da
Assembleia Geral.

Auditor Externo

A auditoria externa é assegurada pela CROWE - Audi-
tores e Consultores, SA. As regras de prestacdo de
servicos, por parte do Auditor Externo, encontram-se
definidas no Aviso n.” 09/2021 do Banco Nacional de
Angola. O Banco considera que os Auditores Externos
em exercicio possuem os requisitos de disponibilidade,
conhecimento, experiéncia e idoneidade, requeridos
para o desempenho cabal das suas funcdes.

@
@
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Composicdo dos Orgdos Sociais 2021-2024

ASSEMBLEIA GERAL
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COMISSAO EXECUTIVA

Manuel Pinheiro Fernandes
Presidente

Luis Manuel Cortez dos Santos
Secretario

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Sebastido Bastos Lavrador
PCA- Presidente do Conselho Administracdo

Hugo Miguel Silva Teles
Presidente da Comissdo Executiva

Jaime Pedro Galhoz Pereira
Vice- Presidente da Comissdo Executiva

José Manuel Candido
Vogal

Jorge Manuel Gomes Veiga*
Vogal

Ricardo Jorge Godinho Cortez dos Santos
Vogal

Francisco Paulo Lourenco
Vogal

Aleixo Santana Arlindo Afonso
Vogal

Amadeu de Jesus Castelhano Mauricio**
Vogal

José Agostinho Rodrigues**
Vogal

Gianni Policarpo Gaspar Martins***
Vogal

* Cessou funcBes em Setembro de 2024
** Administrador Independente.

*** Administrador ndo Executivo.

Hugo Miguel Silva Teles
Presidente

Jaime Pedro Galhoz Pereira
Vice- Presidente

José Manuel Candido
Vogal

Jorge Manuel Gomes Veiga*
Vogal

Ricardo Jorge Godinho Cortez dos Santos
Vogal

Francisco Paulo Lourenco
Vogal

Aleixo Santana Arlindo Afonso
Vogal

CONSELHO FISCAL

Sérgio Henrique Borges Serra
Presidente

José Nelson Rodrigues Carmelino
Vogal

Yolanda Vicéncia Fernandes dos Santos Ceita
Vogal

Hélder Jorge Aratjo Nunes Varanda
Vogal Suplente

Rodrigo Piriquito Barros Ribas
Vogal Suplente

AUDITOR EXTERNO

Crowe - Auditores e Consultores, S.A.

SECRETARIO DA SOCIEDADE

Marta Treyer Martins de Carvalho Cabral
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3.2. Organograma funcional

A estrutura funcional do Banco permite uma clara divisdo das areas e
funcdes de cada direccdo e/ou gabinetes, sob a alcada de cada um dos
Administradores Executivos. O organograma funcional do Banco estd
apresentado da seguinte forma:

Conselho ASSEMBLEIA Auditores
Fiscal GERAL Externos

Y T
CONSELHO DE\

ADMINISTRACAO

Comité Comité de Comité de Secretario
de Risco Auditoria Nomeacoes de Sociedade

Comité
de Controlo
Interno

Comité de
Remuneragoes

Comissdo de Comissdo de
Gestdo e Activos Sistemas de
e Passivos Informacao

Comiss3o d Comissdo de
omissao de Acompanhamento
Rlsgo.de de Exposicdes

Crédito Néo Produtivas
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Comissao Executiva

Jaime Pereira Hugo Teles Aleixo Afonso
ADMINISTRADOR PRESIDENTE COMISSAO EXECUTIVA ADMINISTRADOR

DARC DIRECCAO DE ANALISE DE RISCO
DE CREDITO

GMC GABINETE DE MERCADO
DE CAPITAIS

DCG DIRECCAO DE CONTROLO
DE GESTAO

DIF DIRECCAQ INTERNACIONAL
E FINANCEIRA

DTC DIRECCAO DE TESOURARIA
CENTRAL

DAP DIRECCAQ DE APROVISIONAMENTO
DIP DIRECCAQ DE PATRIMONIO
GF GABINETE DE FIXING

DRHF DIRECCAQ DE RECURSOS
HUMANOS E FORMACAO

DM DIRECCAQ DE MARKETING
DPB DIRECCAQ DE PRIVATE BANKING
DEOIL & GAS

DCI DIRECCAO DE CENTROS DE
INVESTIMENTO

DJC DIRECCAQ JURIDICA E CONTENCIOSO

DPN IIl DIRECCAO DE PARTICULARES
E NEGOCIOS I

DPN VI DIRECCAQ DE PARTICULARES
E NEGOCIOS VI

DPN VII DIRECCAO DE PARTICULARES
E NEGOCIOS VI

DCAC DIRECCAQ DE CONTROLO €
ACOMPANHAMENTODE CREDITO
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Ricardo Cortez
ADMINISTRADOR
DCOMP DIRECCAQ

DE COMPLIANCE

DSI DIRECCAO DE SISTEMAS
DE INFORMACAQ

DCAMP DIRECCAO DE
CANAIS ALTERNATIVOS E
MEIOS DE PAGAMENTO

DR DIRECCAQ DE RISCO

DAI DIRECCAO DE AUDITORIA
E INSPECAO

ESTRUTURA ORGANIZATIVA

Francisco Lourenco José Candido Jorge Veiga
ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR

DOQ DIRECCAQ DE
ORGANIZACAQ E QUALIDADE

GPC CABINETE DO
PROVEDOR DO Clientes

DPN | DIRECCAO DE
PARTICULARES E NEGOCIOS |

DPN Il DIRECCAQ DE
PARTICULARES E NEGOCIOS Il

DPN V DIRECCAO DE
PARTICULARES E NEGOCIOS V

DSO DIRECCAQ DE SUPORTE
OPERACIONAL

DPE DIRECCAO DE
PAGAMENTOS E
ESTRANGEIRO

GCC GABINETE DE
CONTROLO CAMBIAL

DPN IV DIRECCAQ DE
PARTICULARES E NEGOCIOS IV

DC DIRECCAO
DE CONTABILIDADE

DE 11 DIRECCAO
DE EMPRESAS |l

DE Il DIRECCAQ
DE EMPRESAS Il

DE IV DIRECCAD
DE EMPRESAS IV

DE V DIRECCAD
DE EMPRESAS V

DBA DIRECCAQ BIC AGRO



Composicao das Unidades de Estrutura

s DSO — Direccao de Suporte Operacional
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\
CoIaNonn:ae(jrgrgi ‘ 32 FRR

Jerusa Guedes ‘ Sérgio Rogério
DIRECTOR CENTRAL SUBDIRECTOR
PRINCIPAIS FUNCOES:

e Assegurar a correcta abertura de contas
de particulares e empresas;

* Recepcionar as propostas de crédito remetidas
pela assessoria juridica e rede comercial,
e proceder ao seu registo para efeitos
de acompanhamento e controlo;

e Assegurar a verificacdo e exactiddo dos
documentos legais (contratos e caucdes
de crédito) que integram o processo associado
a cada operacdo, providenciando o seu
posterior arquivo fisico;

e Efectuar o débito ao Clientes de comissdes
e despesas de contrato a que houver lugar;

* Na compensacdo enviada: certificar que
a rede comercial processa adequadamente
0s cheques sacados sobre OIC e outros valores
compensaveis, incluindo a leitura da linha

\_ Optica e digitalizacdo; proceder ao arquivo

digital dos cheques sacados sobre OIC (quando
implementado); certificar que o envio do ficheiro
foi apresentado com os cheques sacados

sobre OIC e outros valores compensaveis

a0 Banco Nacional de Angola via EMIS, e tratar
as devolucdes de cheques sacados sobre OIC,
através da analise aos movimentos pendentes
no Sistema Central;

Na compensacdo recebida: aceitar os ficheiros
de cheques sacados sobre o0 Banco, via DS,
conferir os formalismos dos cheques sacados
sobre 0 Banco; acompanhar as devolucdes

de cheques sacados sobre 0 Banco (devolvidos
pela rede comercial caso apresentem requisitos
irregulares) e, efectuar arquivo digital dos
cheques sacados sobre 0 Banco devolvidos,
através do Servico de Compensacdo do Banco
Nacional de Angola. )

. DPE - Direccao de Pagamentos e Estrangeiro ™

e Abertura, manutencado e liquidacdo de operacGes
documentdrias e financiamentos externos,
OPE’s, OPR’s, STC's e SPTR’s;

e Assegurar a conferéncia e exactiddo dos
documentos legais que integram o processo
associado a cada operacdo, providenciando
0 respectivo arquivo fisico;

e Colaborar com as restantes unidades organicas

\_ do Banco em projectos multidisciplinares;

Inés Carvalho Paulo Brito Bartolomeu Sunda Numero de
DIRECTOR CENTRAL ‘ DIRECTOR ADJUNTO ‘ SUBDIRECTOR Colaboradores ‘ 2 9 F%
PRINCIPAIS FUNCf)ES:

* Assegurar a representacdo do Banco em reunides
com entidades externas dentro do seu ambito
de actuacdo;
e Satisfazer pedidos de consulta efectuados
por auditores e revisores do Banco Nacional
de Angola, ou por outra entidade externa
a qual este tipo de pedido seja aplicavel;
e Assegurar aresolucdo de incumprimentos
e reclamacoes.
i J
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e GCC - Gabinete de Controlo Cambial
NUmero de
Colaboradores ‘ 6 chi%

Lexter Soares
DIRECTOR CENTRAL

~

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Acompanhar toda a regulamentacdo publicada
pelo BNA sobre operacdes cambiais;

e Dispor de sistemas de controlo adequados para
o cumprimento da legislacdo, regulamentacdo
e a sua actualizacdo quando necessario;

e Certificar a correcta abertura e movimentacdo
das contas bancarias detidas por ndo residentes
cambiais, mediante colaboracdo do GC,

e Cumprir a legislacdo e regulamentacdo cambial
das operacdes ndo sujeitas a licenciamento,
NOS Casos em que a aprovacdo tenha sido
delegada pelo Banco;

e Legitimar a correcta constituicdo dos processos
de pedido de licenciamento ou registo de
operacdes, e 0 seu envio atempado ao BNA;

e Assegurar a execucdo correcta e atempada das
operacdes cambiais, bem como, 0 seu registo

\ contabilistico nos sistemas de reporte ao BNA;

e (Jarantir o reporte tempestivo e correcto
de toda a informacdo a ser enviada ao BNA,;

* Representar o Banco junto do BNA para todas
as quest®es cambiais, através do responsavel
pela funcdo de controlo cambial;

e \erificar o enquadramento das operacoes
cambiais no negdcio do Clientes “pessoa
colectiva”, considerando a sua natureza,
dimensdo e situacdo financeira entre outros
factores e, nos casos dos “Clientes particulares”,
0 enquadramento das suas circunstancias e
capacidade financeira, no ambito do processo
de monotorizacdo de transaccdes previstas na Lei
N.° 34/11 sobre Branqueamento de Capitais
e Financiamento ao Terrorismo.

J

. DPN IV - Direccao de Particulares e Negocios IV N
Horacio Almeida / Nelson Guilherme / Felicia Fortes / Numero de
Francisco Melo Ana Cajada / Rui Caetano Colaboradores ‘ 3 2 2 ch%
DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR DE AREA
PRINCIPAIS FUNCOES:

e Definir e implementar as politicas de actuacdo
comercial, no ambito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo
do Banco;

* Dinamizar a captacdo de Clientes e negdécios
no seu segmento alvo;

e Analisar as condicBes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as Direccdes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias;

e Acompanhar e controlar o crédito vencido da

\_ Direccdo e promover a respectiva recuperacdo;

e Acompanhar e colaborar nas medidas que
minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacoes;
* Analisar relatorios da Direccdo de Auditoria e
Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promover a correccdo
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
a0 Administrador do Pelouro das medidas tomadas.

/




-

DIRECTOR CENTRAL / Dinamene Monteiro

DIRECTOR DE AREA

Regina Guimaraes Ana Marques / Alfredo Castro

RELATORIO & CONTAS '24

DE Il - Direccao de Empresas |l ™

Colg\lbuor?aedrgrgi ‘ 3 9 F R’%

PRINCIPAIS FUNGOES:

e Definir e Implementar as politicas de actuacdo
comercial, no ambito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo
do Banco;

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios
no seu segmento alvo;

e Analisar as condicdes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as Direccbes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias,

\_

e Acompanhar e controlar o crédito vencido
da Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
* Acompanhar e colaborar nas medidas
que minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacdes;
 Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria
e Inspeccado (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promaver a correccdo
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.J

. DE Il - Direccao de Empresas Il ™

Suzana Silva
DIRECTOR CENTRAL

SR

Numero de
Colaboradores ‘ 9

PRINCIPAIS FUNGOES:

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo
comercial, no ambito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdao
do Banco;

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios
no seu segmento alvo;

 Analisar as condicBes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as Direccbes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias,

\_

e Acompanhar e controlar o crédito vencido
da Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
* Acompanhar e colaborar nas medidas
que minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacoes,
 Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria
e Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promover a correc¢ao
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.J




Y BancoBIC ESTRUTURA ORGANIZATIVA

. DE IV - Direccao de Empresas IV ™

Mafalda Carvalho Ddcia Nascimento / Luena Funddes Numero de ‘ 4 1 FR’%
DIRECTOR CENTRAL / Telmo Bernardo Colaboradores
DIRECTOR DE AREA

PRINCIPAIS FUNCOES:

* Definir e Implementar as politicas de actuacdo e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
comercial, no &mbito da estratégia comercial Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
determinada pelo Conselho de Administracdo * Acompanhar e colaborar nas medidas que
do Banco; minimizem o risco latente em Clientes

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios que evidenciem sinais de alerta, que ndo
no seu segmento alvo; exclusivamente o incumprimento de operacdes;

* Analisar as condicBes de mercado;  Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
com o Conselho de Administracdo e as Direccbes e administrativa, controlar e promaver a correccdo
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias; de anomalias e dar conhecimento, por escrito,

\_ ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.j

. DE V - Direccao de Empresas V ™

Anténio Silva ‘ Maria de Fatima Silva Numero de ‘ 4 ;R?

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR COORDENADOR Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Definir e implementar as politicas de actuacdo e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
comercial, no &mbito da estratégia comercial Direccdo e promover a respectiva recuperacdo;
determinada pelo Conselho de Administracdo e Acompanhar e colaborar nas medidas que
do Banco; minimizem o risco latente em Clientes

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios que evidenciem sinais de alerta, que ndo
no seu segmento alvo, exclusivamente o incumprimento de operacdes;

e Analisar as condicBes de mercado;  Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacao Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
com o Conselho de Administracdo e as Direccbes e administrativa, controlar e promaver a correccdo
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias, de anomalias e dar conhecimento, por escrito,

ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.
\_ /
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. DBA - Direccao BIC Agro ™

Regina Guimardes ‘ Yolanda Almeida Numero de ‘ 8 ;‘%

DIRECTOR CENTRAL SUBDIRECTOR Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Prestar todo 0 apoio técnico as redes comerciais, actuacdo da DBA; emissdo ou acompanhamento
sempre que por elas solicitado, no ambito da de emissdo de novos contratos, bem como
elaboracdo de propostas ou preparacao de visitas de adendas a contratos ja existentes;
comerciais a Clientes ou potencias Clientes; e Acompanhar a carteira de crédito e o crédito

e Assegurar a contratacdo de operacdes de crédito em situacdo irregular, integrando a Comissdo de
destinadas a agricultura, pecuaria e pescas, Acompanhamenta de Crédito em situacdo irregular.

e Efectuar a andlise da carteira de crédito no que

\_ concerne a tipologia de crédito no ambito de )
. DC - Direccao de Contabilidade ™

EDHILAYNE TAVARES Soraia Ramos Numero de ‘ 2 1 F,C%

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR ADJUNTO Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

* Elaborar as demonstracdes financeiras e todos respectivamente, assegurando o cumprimento
0s demais elementos de prestacdo de contas dos normativos contabilisticos e das exigéncias
do Banco; regulamentares e fiscais;

e Produzir e reportar informacdes contabilisticas, e Gerir a facturacdo de terceiros e pagamentos
prudenciais, estatisticas e fiscais as entidades de facturas.
de supervisdo e as autoridades fiscais,

N /

. DOQ - Direccao de Organizacao e Qualidade ™

Augusto Silva ‘ Manuela Pereira Numero de ‘ 3 KC‘%
DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR ADJUNTO Colaboradores
PRINCIPAIS FUNCOES:
* Assegurar a elaboracdo e manutencdo do Banco, correspondente aprovacdo em sede
de normativos internos, em articulacdo com de Administracdo, divulgacdo e arquivo;
as restantes unidades organicas do Banco, « Conceber e assegurar a manutencdo dos impressos
correspondente aprovacdo em sede e "templates” do Banco;
de Administracdo, divulgacdo e arquivo;  Promover e colaborar na partilha de informacdo
« Colaborar na definicdo da estrutura organizativa e de conhecimento entre as diversas unidades

\ e das competéncias das unidades organicas funcionais do Banco. )




ESTRUTURA ORGANIZ

Y BancoBIC

-

Augusto Valente
DIRECTOR CENTRAL

GPC - Gabinete do Provedor do Clientes

ATIVA

.
SR

NUmero de
Colaboradores

3

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Gestdo de reclamacdes;
e Atendimento e resolucdo tempestiva de
reclamacdes apresentadas pelos Clientes;

\_

* Assegurar o registo e controlo do cumprimento
de prazos de resolucdo estabelecidos pelo Banco
e pelo BNA para tratamento das reclamacdes;

* Reportar superiormente e ao regulador a relacdo
de reclamacdes recebidas.

/

-~

Justina Praca ‘

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR DE AREA

DPN I - Direccao de Particulares e Negécios |

Pedro Marta / Luzia Santos / Patricia Faria

Numero de
Colaboradores

~
225 /R

PRINCIPAIS FUNCOES:

¢ Definir e implementar as politicas de actuacdo
comercial, no @mbito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo
do Banco;

» Dinamizar a captacdo de Clientes e negécios
no seu segmento alvo;

* Analisar as condicBes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as DireccGes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias;

\_

» Acompanhar e controlar o crédito vencido da
Direccdo e promover a respectiva recuperacao;

e Acompanhar e colaborar nas medidas que
minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacdes,

e Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e
Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promover a correccao
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas‘J

-

DPN II - Direccao de Particulares e Negécios Il

"
260 &

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo
comercial, no &mbito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo
do Banco;

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios
no seu segmento alvo;

e Analisar as condicBes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as Direccdes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias,

\_

José Assis Edgar Magalhdes / Jodo lvungo Numero de
DIRECTOR DE AREA
PRINCIPAIS FUNCf)ES:

e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
e Acompanhar e colaborar nas medidas que
minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacdes;
 Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e
Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promover a correccdao
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.J




-

Anabela Santinho

/ José Assis
DIRECTOR CENTRAL

/ Edna Lopes
DIRECTOR DE AREA

DPN V - Direccao de Particulares e Negacios V

Armindo Cunha / Solange Martins

RELATORIO & CONTAS '24

\
Co\aNbuoTaedrgrgi ‘ 3 66 FR’%

PRINCIPAIS FUNGOES:

* Definir e implementar as politicas de actuacdo
comercial, no &mbito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo
do Banco;

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdcios
no seu segmento alvo;

e Analisar as condicBes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as Direccdes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias;

\_

e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
Direccdo e promover a respectiva recuperacdo;
e Acompanhar e colaborar nas medidas que
minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacdes;
 Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e
Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial
e administrativa, controlar e promover a correccdao
de anomalias e dar conhecimento, por escrito,
ao Administrador do Pelouro das medidas tomadas.J

. DAP - Direccdao de Aprovisionamento

Yara Coelho / Célio Sousa
SUBDIRECTOR

\
Co\;\‘buor?aedrgrgi ‘ 4 1 F R’%

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Adquirir, armazenar e distribuir bens e servicos,

e Coordenar o processo de controlo de qualidade
dos bens e servicos fornecidos que sejam
geridos pela DAP e o cumprimento dos niveis
de servicos estabelecidos;

* Proceder ao lancamento de consultas a
fornecedores de bens e servicos, negociacao
e realizacdo de contratos de fornecimento

\ de bens e servicos;

e Assegurar a conformidade dos poderes
delegados para a realizacdo de custos e
investimentos pelas diversas unidades
organicas do Banco;

» Assegurar a conferéncia das facturas
de aquisicdo de bens e servicos realizada
pelo Banco;

e Assegurar a gestdo de viaturas e equipamentos
recuperados. j




Y BancoBIC ESTRUTURA ORGANIZATIVA

. DIP - Direccao de Patrimonio ™

Tiago Pacheco Numero de ‘ 2 0
DIRECTOR CENTRAL Colaboradores F%
PRINCIPAIS FUNCOES:
* Assegurar a gestdo dos imdveis de investimento e a operacionalidade e seguranca das
recuperados do Banco, afectos ou ndo a exploracdo; infra-estruturas, quer os niveis adequados de
e Assegurar as condicdes fisicas e ambientais de racionalizacdo e eficiéncia na gestdo de espacos,
instalacdes necessarias ao bom funcionamento e Assegurar as condicdes de seguranca de pessoas
\_ do Banco, garantindo em permanéncia, quer e bens, dentro das instalacdes do Banco. )

s GF - Gabinete de Fixing ™

Helga Peres Numero de ‘ 9

SUBDIRECTOR Colaboradores fcf(i%

PRINCIPAIS FUNCOES:

 Assegurar a conferéncia e exactiddo dos e Solicitar a reapreciacdo das operacdes ao circuito
documentos legais que integram o processo de decisdo adequado, caso se verifiguem eventuais
associado a cada operacdo; deficiéncias na sua tramitacdo, sugerindo o devido

e Efectuar a andlise prévia das operacOes aprovadas enquadramento com vista a correcta formalizacdo
no circuito de decisdo, validando a documentacdo das operacdes.

apresentada, bem como o correcto e adequado
enquadramento em conformidade com a legislacdo
\_ existente e manuais de produtos e servicos, )

s DRHF - Direccao de Recursos Humanos e Formacao N

Telma Pinheiro ‘ Sarah Figueiredo Numero de ‘ 7 FF%

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR ADJUNTO Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

* Recrutamento de Recursos Humanos, que inclui (créditos), higiene e seguranca no trabalho,
planeamento de recursos humanos, pesquisa no registos, controlo de pessoal e relacBes de trabalho
mercado de candidatos, recrutamento, seleccdo (declarac@es, certificados de trabalho e outros);

e integracdo; * Desenvolvimento de Recursos Humanos, que

* Afectacdo de Recursos Humanos, que inclui analise inclui formacdo e planos de desenvolvimento
e descricdo de funcGes, movimentacdo de pessoal pessoal; Controlo de Recursos Humanos, que inclui
(tanto nos sentidos horizontal, vertical ou diagonal), indicadores de gestdo, sistemas de informacdes
plano de carreiras e avaliacdo de mérito de recursos humanos (pesquisa e tratamento de
e de desempenho; dados, estatisticas, registos, relatérios, mapas

» Manutencdo de Recursos Humanos, que inclui e demonstrativos).

remuneracdo (gestdo de saldrios), plano de
\_ beneficios sociais (salide), outras beneficios )




/

Inés Fernandes ‘
DIRECTOR CENTRAL

Marta Cabral
SUBDIRECTOR

DM - Direccao de Marketing

RELATORIO & CONTAS '24

Numero de
Colaboradores ‘ 9

\

SR

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Propor o lancamento de campanhas de dinamizacdo
comercial para sustentar os objectivos estratégicos
do Banco, em especial as destinadas a comercializacdo
de novos produtos e servicos, monitorizando
a concretizacdo dos objectivos definidos;

e Manter actualizados os conteldos disponiveis
naintranet e internet;

 Assegurar e validar a realizacdo por parte das
agéncias de publicidade, de todos os materiais e
pecas publicitarias a implementacdo de campanhas
(spots de TV e radio, andncios de imprensa,

\_ outdoors, banners, folhetos, etc);

e Coordenar e acompanhar a organizacdo de
eventos, nomeadamente as reunides de Quadros,
Convencdes e Aniversarios,

e Implementar os processos necessarios a edicdo do
Relatdrio e Contas, garantindo a coordenacdo com
a agéncia de Comunicacdo seleccionada para
a edicdo e producdo;

* Analisar, negociar e implementar todos 0s
patrocinios, rentabilizando as contrapartidas face
ao investimento, e garantindo a correcta aplicacdo
da identidade da marca nos diversos materiais.

/

Ve DPB - Direccdo de Private Banking

Nkiniani Rangel

‘ Luzia Santos
DIRECTOR CENTRAL

DIRECTOR DE AREA

NUmero de
Colaboradores ‘ 9

SR

\

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Colaborar com a Administracdo e com a Direccdo
de Marketing, na definicdo da estratégia comercial
global e na proposta de valor respeitante ao
segmento Private, promovendo a sua execucdo

\_ e implementacdo;

e Apoiar os Private Bankers na visita a Clientes de
relevante importancia, de forma a potenciar a
captacdo de negdcios, e nas accbes de captacdo
de Clientes de elevado potencial,

/

Ve DE Oil & Gas

Regina Guimaraes

‘ Ana Marques
DIRECTOR CENTRAL

DIRECTOR DE AREA

Numero de
Colaboradores ‘ 5

FR

\

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo
comercial, no ambito da estratégia comercial
determinada pelo Conselho de Administracdo do Banco;

« Dinamizar a captacdo de Clientes e negécios
no seu segmento alvo;

 Analisar as condicdes de mercado;

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo
com o Conselho de Administracdo e as DireccBes
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias;

e Acompanhar e controlar o crédito vencido da

\ Direccdo e promover a respectiva recuperacao;

e Acompanhar e colaborar nas medidas que
minimizem o risco latente em Clientes
que evidenciem sinais de alerta, que ndo
exclusivamente o incumprimento de operacdes,

e Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e
Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial e
administrativas, controlar e promover a correccao
de anomalias e dar conhecimento, por escrito, ao
Administrador do Pelouro, das medidas tomadas.




Y BancoBIC ESTRUTURA ORGANIZATIVA

DCI - Direccdao de Centros de Investimento
s ~

Monalisa Dias ‘ Luzia Santos Numero de ‘ 1 2 ;‘PR

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR DE AREA Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

* Desenvolvimento das melhores praticas de concepcdo até ao momento de plena actividade
monitorizacdo e prospeccdo para materializar o do mesmo;
COMPromisso com quem investe, com o objectivo * Estudo de alternativas de investimento que
de atingir a concretizacdo bem-sucedida de cada acompanham a evolucdo da realidade empresarial,
projecto, construindo parcerias estratégicas dinamizando a rede comercial dos agentes
e sinergias de valor; econdémicos que mantém relaces financeiras

e Acompanhamento de todo o ciclo do projecto com o Banco.

\_ de investimento, junto do investidor, desde a sua )

. DARC - Direccao de Analise de Risco de Crédito

\
IgIIIRaErCI?OErCaE%CTgAL Co\aNbuoTaedrgrgi ‘ 1 6 F R’%

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Efectuar a analise de operacdes de crédito que e Assegurar 0s processos de criacdo de grelhas
concerne ao risco de Clientes ou grupo, dentro de balanco e de notacdo de risco, garantindo
do definido no regulamento geral de crédito; a sua manutencdo;

e Proceder a elaboracdo de relatérios de risco de « Garantir a correcta criacdo de grupos e circulos
crédito de operacdes de Clientes/grupo (relatdrios econdémicos e respectiva manutencdo;
de crédito), centrados em analises desenvolvidas e Providenciar a obtencdo de informacdo de gestao
tendencialmente para as maiores e novas sobre matérias da sua competéncia.

exposicdes, situacdes e crédito menos tipicas
e de maior complexidade, que sejam apreciadas
\_ em sede de Conselho de Crédito; )

. GMC - Gabinete de Mercado de Capitais R

Irene Vezo Numero de ‘ 1
DIRECTOR CENTRAL Colaboradores F%
PRINCIPAIS FUNCOES:
* Possibilitar aos Clientes a execucdo, num sé * Promover a oferta de consultadoria para
ponto de contacto, dos principais instrumentos investimento junto de Clientes do Banco
financeiros de mercado de capitais estando, a todo que disponham de patriménios elevados;
0 momento, garantidas as condicBes necessarias * Assegurar a organizacdo e montagem de

\_ de fiabilidade, seguranca e transparéncia; operacdes de mercado de capitais e de divida. )




/
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DCG - Direccdo de Controlo de Gestao ~

e Acompanhar a evolucdo das rubricas do balanco,
da Demonstracdo de resultados e de indicadores
de gestdo relevante;

e Garantir a avaliacdo e a actividade comercial
das Unidades de Negdcio e controlar os custos
operacionais das Direccbes de Servicos Centrais,
assegurando a coordenacdo, elaboracdo e controlo

\_ de execucdo do respectivo orcamento anual;

Sara Teles Nimero de
DIRECTOR CENTRAL Colaboradores ‘ 6 ;p;%
PRINCIPAIS FUNCOES:

» No quadro da Internacionalizacdo do Banco,
garantir a prestacdo tempestiva da informacdo
financeira, contabilistica e operacional do Banco
e das restantes Entidades do Universo BIC, em
base consolidada, junto das diferentes Entidades
de Supervisdo, designadamente junto do Banco
Nacional de Angola.

/

e DIF - Direccao Internacional e Financeira ~

e Coordenar a gestdo da posicdo e do risco cambial
e da gestdo de liquidez do Banco e o cumprimento
das reservas obrigatdrias;

* Monitorizar o cumprimento dos limites de
exposicdo aos riscos de mercado e de contraparte;

e Controlar e assegurar o registo, nos sistemas de

\_ informacdo adequados, das operacdes realizadas

Irene Vezo Numero de
DIRECTOR CENTRAL Colaboradores ‘ 1 3 ;‘;3
PRINCIPAIS FUNCOES:

em contraparte, em tempo Util e de acordo com
0s procedimentos estabelecidos para o efeito;
* Colaborar na actualizacdo do precario do Banco
no ambito dos produtos e servicos relacionados
com a actividade da Direccdo;
e Acompanhar a evolucdo dos mercados.

/

Ve DTC - Direccao de Tesouraria Central ~

Afonso Nunda

Inocéncio Almeida ‘
SUBDIRECTOR

DIRECTOR CENTRAL

Co\;\lbuor:aedrgrdei ‘ 18 fC R'%

PRINCIPAIS FUNGOES:

e Assegurar que arecolha e entrega de valores,
nos cofres das agéncias é efectuada dentro
dos prazos consignados para o efeito;

e Assegurar que o plafond maximo estipulado
para os valores em cofre das agéncias nunca seja

\_ excedido, mitigando assim o risco operacional;

* Assegurar que os valores de tesouraria do Banco
nunca sdo excedidos, providenciando o seu
depdsito junto do Banco Central.

/

Ve DJC - Direccao Juridica e Contencioso ~

Isilda Tavares / Roquy Veiga

Carlos Campos ‘
DIRECTOR ADJUNTO

DIRECTOR CENTRAL

Colgbﬂor?ae(ggrceji ‘ 2 6 F R’%

PRINCIPAIS FUNGOES:

e Analisar os processos remetidos

pela Rede Comercial,
e Elaborar propostas de acordos de regularizacdo
\ de dividas,

e Apoiar, na sua esfera de actuacdo, todos 0s
processos afectos a advogados externos;

* Dar resposta as consultas de indole técnico-juridico,
formuladas por todos os érgdos do Banco. )
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. DPN Il - Direccao de Particulares e Negécios lli

™~

Suzana Silva ‘ Carlos Santos / Hélio Lopes NUmero de ‘ 1 3 2 ;‘P%

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR DE AREA Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo » Acompanhar e controlar o crédito vencido da
comercial, no &mbito da estratégia comercial Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
determinada pelo Conselho de Administracdao * Acompanhar e colaborar nas medidas que
do Banco; minimizem o risco latente em Clientes

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negdécios que evidenciem sinais de alerta, que ndo
no seu segmento alvo; exclusivamente o incumprimento de operacdes;

* Analisar as condicdes de mercado; e Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e

* Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial e
com o Conselho de Administracdo e as DireccBes administrativas, controlar e promover a correccao
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias; de anomalias e dar conhecimento, por escrito, ao

\_ Administrador do Pelouro das medidas tomadas. )

. DPN VI - Direccao de Particulares e Negécios VI

™~

Antadnio Silva | Maria de Fatima Silva | Fabio Leitdo / José Antunes Numero de ‘ 2 3 9 ;‘R’%

DIRECTOR / Elizabeth Pina / Simao Finde Colaboradores

CENTRAL DIRECTOR COORDENADOR | DIRECTOR DE AREA

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
comercial, no &mbito da estratégia comercial Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
determinada pelo Conselho de Administracdo e Acompanhar e colaborar nas medidas que
do Banco; minimizem o risco latente em Clientes

e Dinamizar a captacdo de Clientes e negécios que evidenciem sinais de alerta, que ndo
no seu segmento alvo; exclusivamente o incumprimento de operacdes,;

e Analisar as condicdes de mercado; * Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo Inspeccado (DAI) sobre as actividades comercial e
com o Conselho de Administracdo e as Direcces administrativas, controlar e promover a correccao
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias; de anomalias e dar conhecimento, por escrito, ao

\_ Administrador do Peloura das medidas tomadas. )

s DPN VII - Direccao de Particulares e Negacios VI

~

Francisco Melo Luis Camilo Nimero de ‘ 80 FR?

DIRECTOR CENTRAL DIRECTOR DE AREA Colaboradores

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Definir e Implementar as politicas de actuacdo e Acompanhar e controlar o crédito vencido da
comercial, no ambito da estratégia comercial Direccdo e promover a respectiva recuperacao;
determinada pelo Conselho de Administracdo e Acompanhar e colaborar nas medidas que
do Banco; minimizem o risco latente em Clientes

« Dinamizar a captacdo de Clientes e negécios que evidenciem sinais de alerta, que ndo
no seu segmento alvo; exclusivamente o incumprimento de operacdes;

* Analisar as condicBes de mercado; e Analisar relatérios da Direccdo de Auditoria e

e Estabelecer objectivos comerciais em articulacdo Inspeccdo (DAI) sobre as actividades comercial e
com o Conselho de Administracdo e as Direcces administrativas, controlar e promover a correccdo
Comerciais constituintes da Rede de Agéncias; de anomalias e dar conhecimento, por escrito, ao

Administrador do Pelouro das medidas tomadas.
\_ /




/

DCAC - Direccao de Controlo e Acompanhamento de Crédito
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\

e Gerir contas de Clientes afectas a pré-contencioso;
 Assegurar o exercicio da funcdo de recuperacdo
de crédito irregular;

\_

Henrique Oliveira Paulo Jorge Manuel Ndmero de
DIRECTOR CENTRAL ‘ DIRECTOR DE AREA Colaboradores ‘ 6 fc\%
PRINCIPAIS FUNCOES:

* Definir estratégias de actuacdo visando a regularizacdo
de situacdo em incumprimento contratual;

* Elaborar propostas de acordos de regularizacdo
de dividas.

j

DCOMP - Direccao de Compliance

a N\
Dumilde Rangel Numero de
DIRECTOR CENTRAL Colaboradores ‘ 1 5 /C;Ci%
PRINCIPAIS FUNCOES:

e Elaborar e apresentar a Administracdo e ao
orgdo de Fiscalizacdo da Instituicdo um relatdrio
de periodicidade minima anual, identificando
os incumprimentos verificados e as medidas
adoptadas para corrigir eventuais deficiéncias
que tenham sido detectadas;

e Informar imediatamente a Administracdo sobre
quaisquer indicios de violacdo de obrigacdes
legais, regras de conduta ou relacionamentos com
Clientes, ou de outros deveres, que possam fazer

\_

incorrer a instituicdo ou os seus Colaboradores num
ilicito de natureza contra-ordenacional;

e Acompanhar e divulgar a legislacdo regulamentar
publicada pelas diferentes entidades de supervisdo
e de regulamentacdo;

 No ambito da Prevencdo do Branqueamento de
Capitais e do Financiamento do Terrorismo: assegurar
a actualizacdo das normas internas face as alteracdes
da legislacdo vigente e a fiabilidade das aplicacdes e
de Financiamento ao Terrorismo. Informaticas
de Prevencdo de Branqueamento de Capitais.

/

DSI - Direccao de Sistemas de Informacao

e ™
Luis Nikolai Rui Valente Ricardo Amorim Nimero de
DIRECTOR CENTRAL ‘ DIRECTOR ADJUNTO ‘ SUBDIRECTOR Colaboradores ‘ 3 8 F%
PRINCIPAIS FUNCGES:

e |dentificar e promover a definicdo das linhas
estratégicas de intervencdo relativamente aos
Sistemas de Informacdo e respectivos suportes
tecnolégicos,

* Gerir, de forma integrada, as componentes dos
sistemas de informacdo e de infra-estruturas
tecnoldgicas, de forma a permitir o seu permanente

\ alinhamento com as necessidades actuais

e identificar o impacto previsivel decorrente de novas
solicitacdes das varias Unidades de Negdcio,

e Assegurar a planificacdo e o desenvolvimento das
accBes necessarias a adopcdo de meios e métodos
que tenham por base um rigoroso enquadramento
em termos de produtividade, eficiéncia, qualidade,
controlo, seguranca, niveis de servico e custos.

J
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DCAMP - Direccao de Canais Alternativos e Meios de Pagamento

PSRRI 0P - Diecs?o de Canais Alternativos e Meios de Pagamento

* Definir e implementar o funcionamento dos
processos operacionais respeitantes aos seguintes
produtos e servicos: Cartes bancdrios (débito e
crédito), Terminais de Pagamento (TPA), Caixas
Automaticas (ATM), Servico Interactivo (Netbanking
- particulares e Netbanking empresas), Outros
Canais Alternativos (Mobile banking, Tablet

\_ banking, SMS banking e outros);

Marcia Lima Nelmo Costa Ndmero de
DIRECTOR ADJUNTO ‘ SUBDIRECTOR Colaboradores ‘ 4 2 FF%
PRINCIPAIS FUNCGES:

e Contribuir, em articulacdo com outras Unidades
Organicas, para a definicdo de novos produtos e
servicos, campanhas e accBes promocionais, novas
funcionalidades ou melhorias das ja existentes,

e Garantir um correcto e permanente funcionamento
dos TPA e ATM.,

/

DR - Direccao de Risco

R OR-DirecsiodeRisco

Giovani Carlos

Lilia Rangel ‘
SUBDIRECTOR

DIRECTOR CENTRAL

SR

Numero de
Colaboradores ‘ 6

PRINCIPAIS FUNCOES:

« Obter uma visdo integrada dos riscos a que o Banco
se encontra exposto, no sentido de compreender
0S seus varios impactos, incluindo a evolucdo
do capital interno;

e Implementar metodologias de gestdo e medicdo de
risco adequadas a materialidade e caracteristicas
de cada tipo de risco;

e Assegurar a implementacdo de um sdlido e fiavel

\_ sistema de gestdo e medicdo de riscos que permita

0 tratamento integrado e segmentado dos riscos,
e a compreensdo dos respectivos impactos;

e Fomentar o nivel e controlo interno;

« Coordenar a elaboracdo e manutencdo do Plano
Anual de Continuidade de Negdcio (PCN);

e Contribuir para o reforco de uma cultura interna
de risco e melhoria de qualidade dos servicos.

\_

DAI - Direccdo de Auditoria e Inspeccdo

Fernanda Pinto
SUBDIRECTOR

Adilson Joaquim
DIRECTOR CENTRAL

Col?boorpaedrgrgz ‘ 24 ;p\’%

PRINCIPAIS FUNCOES:

e Definir e preparar o Plano de Auditoria,
assegurando a sua execucdo,

e Assegurar a auditoria a todas as agéncias, centros
de empresa, centros de investimento e servicos
centrais do Banco;

* Elaborar relatérios das auditorias, propondo neles
a adopcdo de medidas de correctivas as situacdes
encontradas que sejam, menos regulares
ou deficientes;

* Proceder a analise de reclamaces de Clientes que

\_ justifiguem a intervencdo da DA, articulando com

0 6rgdo do Banco envolvido e colaborando, quando

necessario, na elaboracdo da respectiva resposta;
* Proceder, quando necessario, a Inspeccdes (andlise

e avaliacdo técnica) a 6rgdos ou eventos que

possam indiciar irregularidades ou com vista ao

eventual apuramento de responsabilidades em

situacBes que possam indiciar procedimentos

ilegitimos, fraudulentos ou em contravencdo

com as normas e orientacdes estabelecidas,

que possam afectar os interesses patrimoniais

do Banco ou de terceiros.

J




3.3. Politica de Remuneracoes

No cumprimento do disposto no artigo 21.° do Aviso
do Banco Nacional de Angola n.® 01/2022, de 28 de
Janeiro, divulgamos que as remuneracdes auferidas
no exercicio de 2024 pelos Membros dos 6rgdos
Sociais, ascenderam a um valor total anual de cerca
de 707 milhdes de kwanzas, dividido pelos seguintes
orgdos sociais:

e Conselho de Administracdo - 654 125 000 Kz;
e Conselho Fiscal - 52 875 000 Kz;
» Mesa da Assembleia Geral - ndo auferiu qualquer valor,

Declaracdo anual sobre a politica
de remuneracao

1. Remuneracido dos Orgdos Sociais

A Politica de Remuneracdes dos Orgdos Sociais do
Banco BIC, S.A. em vigor no exercicio de 2024, foi
aprovada pela Assembleia Geral em 25 de Abril de
2024, sob proposta do Conselho de Administracdo.

1.1. Na definicdo da Politica de Remuneracdes, ndo
participaram quaisquer consultores externos,
nem existia uma Comissdo de RemuneracGes;

1.2. APolitica de Remuneracdes em 2024 foi compa-
tivel com os interesses de longo prazo do Banco
e ndo incentivou a assuncao excessiva de riscos;

1.3. Os administradores ndo executivos beneficiam
apenas de uma remuneracdo aprovada pela
Assembleia Geral;

1.4. Os membros do Conselho Fiscal beneficiam apenas
de remuneracdo fixa aprovada pela Assembleia
Geral;

1.5. Remuneracdo dos membros da Comissdo Executiva:

a) Todos os membros da Comissdo Executiva auferem
uma remuneracdo fixa, paga 14 vezes ao ano,
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b) Anualmente, a Assembleia Geral procede a
avaliacdo da Administracdo, considerando o
cumprimento dos objectivos, os resultados
quantitativos e qualitativos alcancados, bem
COMO a sua origem e natureza, a sustentabi-
lidade ou ocasionalidade dos mesmos, 0 risco
associado a obtencdo daqueles, o cumpri-
mento normativo, o valor acrescentado para
0s accionistas e a forma como a Instituicdo se
relacionou com outros stakeholders.

1.6. Remuneracdo dos Membros da Mesa da Assembleia
Geral: Os membros da Mesa da Assembleia Geral
auferem uma senha de presenca de valor fixo por
cada participacdo nas reunides, definida por esta
mesma Assembleia.

2. Remuneracdo dos Colaboradores

2.1. A Politica de Remuneracdes dos Colaboradores
do Banco BIC, S.A., em vigor, foi aprovada em
Assembleia Geral aos 25 de Abril de 2024, sob
proposta do Conselho de Administracdo;

2.2. A avaliacdo de desempenho dos Colaboradores
tem uma periodicidade minima anual, sendo
realizada pelo respectivo superior hierarquico, e
0s seus resultados determinam a atribuicdo da
componente variavel da remuneracdo;

2.3. Os Colaboradores que mantém uma relacdo juri-
dico-laboral com o Banco através de contrato de
trabalho, ndo beneficiam de outras formas de
remuneracao que ndo as decorrentes da aplicacdo
normal do direito do trabalho, ndo beneficiando
de nenhum sistema de prémios anuais ou de
quaisquer outros beneficios ndo pecuniarios,
sem prejuizo de poderem receber uma remunera-
cdo variavel nos termos da politica de remuneracdo
em Vigor.
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3.4. Missao, Visao e Valores

0 Banco BIC assume-se como uma instituicdo financeira sélida, rentavel
e socialmente responsdvel. O seu objectivo é ser um Banco eficiente,
agil, com presenca nacional e representacdo internacional, parceiro das
empresas e das familias, que se distingue pela evidéncia da valorizacdo
dos activos, pela satisfacdo dos Clientes e realizacdo dos Colaboradores,
e pelo comportamento de elevada responsabilidade ética e social.

- | MISSAO___ \

Fornecer servicos de exceléncia que ajudem os Clientes a alcancar
objectivos empresariais, pessoais e profissionais. Para isso, 0 Banco
constroi relacGes duradouras com os Clientes assentes no rigor, Na
integridade e transparéncia. A dedicacdo e compromisso para com 0s
valores fazem com que os Clientes saibam que podem contar com
0 Banco para fornecer as melhores solucoes e servicos.

\- J

%

Ser o melhor e maior Banco privado a
operar em Angola, crescendo de forma
sustentada, inovadora e aferecendo
as melhores solucBes aos Clientes,

com permanente capacidade de %

renovacado, contribuindo de forma
activa para o desenvolvimento e PN Transparecer em tOdOSf e
crescimento econémico de Angola. ® ® compowrtamentgs, a/1t'|tudes
Para isso, 0 Banco observa e interpreta e decistes, (.)S prmomo/s‘que
permanentemente o0 mercado para que servem de guia ng‘exercmo das
possa marcar a diferenca num ambiente SHe respownsabmda(‘jes .e ne
altamente competitivo, ndo so pela pitessttcenlolloniRaiivos
antecipacdo de solucoes e aquisicdo de \ J
novos conhecimentos, como também
pela criacdo de valor,




E um principio fundamental no contexto bancério
e representa para 0 Banco uma especial preocu-
pacdo. Num mercado cada vez mais competitivo,
os C(lientes esperam receber um atendimento
personalizado e eficiente.

Para atender a essas expectativas, o Banco BIC
estd atento as necessidades e exigéncias dos seus
Clientes, oferecendo solucBes e servicos adequados
a cada perfil e momento de vida. Além disso, faz
questdo de cultivar uma relacdo de transparéncia e
confianga, prestando informacGes claras sobre pro-
dutos e servicos e mantendo-se sempre disponiveis
para esclarecer duvidas e resolver problemas.

A atencdo ao Clientes esta presente em todos
0s aspectos do relacionamento bancario, desde
0 momento da abertura da conta até a oferta de
crédito, investimentos e seguros. E, para o Banco,
fundamental ser agil na resolucdo de problemas e
estar aberto ao feedback dos Clientes, como forma
Kde melhoria continua dos seus servicos e produtosj

Ambicao

A permanente unido entre a humildade pessoal e
a ambicdo profissional permite ao Banco acreditar
que pode fazer sempre mais e melhor, sendo esta
determinacdo uma das forcas motrizes do cresci-
mento profissional de cada um em particular e da
equipa no seu toda. O Banco acredita que a sua
ambicdo permite alcancar objectivos cada vez
maiores e impulsiona-o0 a oferecer as melhores

\Solugées aos nossos Clientes. Y
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Inovacao

JUNTOS,
PROTEGEMOS
0 SEU CARTAO
MULTICAIXA.

Y BancoBic

0 Banco BIC aposta na desenvolvimento de novos
produtos e servicos, Na criacdo de processos mais
eficientes e na adopcdo de tecnologias emergentes.

Esta é uma palavra-chave para o Banco se manter
competitivo e relevante. A indUstria bancaria tem
sido moldada por avancos tecnolégicos, mudancas
regulatérias e preferéncias dos Clientes, e a inova-
cdo é fundamental para acompanhar essas mudancas
G superar desafios. )

Reconhecimento e valorizacﬁg-

O Banco BIC acredita que os seus Colaborado-
res sdo essenciais para alcancar os seus objec-
tivos estratégicos e garantir um crescimento
solido e sustentavel. Por isso, investe em criar
um ambiente de trabalho que propicie a satisfa-
cdo e a motivacdo de todos, oferecendo condi-
cOes adequadas, planos de carreira individuais e
oportunidades de formacdo continua. Reconhece
0 valor de cada membro da equipa e incentiva o
desenvolvimento das suas competéncias técni-
cas e comportamentais, numa éptica de melhoria
kde desempenho e contribuicdo para a Instituigéoj
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0 Banco acredita que a colaboracdo e o trabalho
em equipa sdo fundamentais para alcancar os seus
objectivos e superar as proprias ambices. Assim,
procura criar equipas eficazes, que possam unir
talentos e competéncias complementares para gerar
solucdes inovadoras e de qualidade para os seus
Clientes. Incentiva a comunicacdo transparente e a
troca de ideias entre os membros da equipa, visando
sempre alcancar os melhores resultados e criar

um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo.
\ P "

Alto padrdo de integridade

Actua sempre com elevado nivel ético e rigorosa-
mente pautados pelos normativos e recomenda-
cOes do Banco Central. O Banco BIC acredita que a
integridade é um valor fundamental para a constru-
cdo de relacBes de confianca com os seus Clientes e
para manter uma actuacdo transparente e respon-
savel no mercado financeiro. Todos os Colaborado-
res sdo orientados a agir com transparéncia e ética
em todas as suas accdes e decisdes, visando sem-
pre actuar de forma responsavel e contribuir para o
\desenvolvimento sustentavel da sociedade.

ESTRUTURA ORGANIZATIVA

mento sustentavel da ONU.
N

)

Responsabilidade Social
e Sustentabilidade

?"h‘w n -.u‘\-;u.

0 Banco BIC tem como desiderato o apoio a socie-
dade civil, nas suas mais diversas formas de inter-
vencdo, como seja, educacdo, sallde, socia, desporto
e cultura que se afirma no Programa Crescer Juntos.
Prossegue ainda na sua accdo interna e externa o
cumprimento das ODS - Objectivos de desenvolvi-

/







Enquadramento
Macroeconomico
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Enquadramento Macroeconémico

+3,2%

PIB global

4.1. Economia Mundial

A economia mundial estd a apresentar um crescimento moderado, e as perspectivas a
médio prazo ndo antecipam uma alteracdo substancial desta situacdo. O Fundo Monetdrio
Internacional (FMI), no seu Ultimo World Economic Outlook, reviu em alta as suas previsdes,
estimando que o PIB global tenha crescido 3,2% em 2024 e prevendo um crescimento na
ordem dos 3,3% para 2025.

0 panorama econémico global melhorou desde Junho, apds varios anos marcados por choques
negativos recorrentes. A inflacdo da sinais de abrandamento, sem que haja uma desacelera-
cdo significativa nas principals economias, enquanto a flexibilizacdo das politicas monetarias
se tornou amplamente adoptada. Nos préximos anos, espera-se que a desaceleracdo das duas
maiores economias globais (Estados Unidos e China) seja equilibrada por um crescimento mais
robusto noutras regides, especialmente em Economias Emergentes e em Desenvolvimento.

De forma geral, a recuperacdo econdmica global ap6s a pandemia devera seguir um percurso
estavel, Contudo, parece estar a estabilizar num patamar de crescimento relativamente baixo,
inadequado para impulsionar um desenvolvimento econdmico duradouro e a recuperacdo dos
rendimentos per capita. Além disso, persistem riscos adicionais, como o aumento da incer-
teza politica, a intensificacdo da fragmentacdo comercial e um progresso mais lento do que
0 esperado.

O crescimento na zona euro manteve-se moderado, com a Alemanha a apresentar um desem-
penho inferior ao dos restantes paises da regido. Esse resultado deveu-se, em grande parte, a
persistente fragilidade do sector industrial e das exportacdes de bens. No Japdo, a producdo
registou uma ligeira contraccdo, causada por interrupces tempordrias no fornecimento de
matérias-primas. Por outro lado, a economia dos Estados Unidos manteve-se robusta, com um
crescimento impulsionado pelo forte consumo.

O PIB per capitanos dois maiores paises emergentes, China e india, continua a aproximar-se dos
niveis das economias avancadas, mas a um ritmo mais lento. O crescimento na india abrandou
mais do que o previsto, devido a uma desaceleracdo mais acentuada do que o esperado na
actividade industrial.

O crescimento continuou a variar entre as Economias Emergentes e em Desenvolvimento
em 2024, com uma actividade econdémica mais fraca do que o esperado em alguns paises
exportadores de energia. Ainda assim, outras economias apresentaram, em geral, condicdes
mais solidas. Em alguns dos principais exportadores de energia, 0 enfraquecimento da procura
global e os cortes continuos na producdo, realizados pela OPEP, afectaram negativamente as
exportacGes liquidas, as receitas e os investimentos.
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Por outro lado, nas Economias Emergentes e em Desenvolvimento importadoras de energia,
excepto a China, o crescimento manteve-se, de forma geral, estavel ao longo de 2024, impul-
sionado por uma recuperacdo mais ampla no consumo e no investimento.

0 aumento da instabilidade politica e mudancas desfavoraveis na politica comercial represen-
tam riscos significativos para as perspectivas econémicas. Outros factores de risco incluem
a intensificacdo de conflitos e tensGes geopoliticas, uma inflacdo mais elevada, eventos
climdticos extremos relacionados com as alteraces climaticas e um crescimento mais lento
nas principais economias. Por outro lado, existe um cendrio positivo: um avanco mais rapido
no controlo da inflacdo e uma procura mais forte nas principais economias podem impulsionar
a actividade econdmica global para além do esperado.

Actividade global

Com base nos dados divulgados no Global Economic Prospect do Banco Mundial, estima-se que
a Economia Global se tenha mantido estavel, atingindo um crescimento na ordem dos 2,7% em
2024, valor semelhante registado no periodo homdlogo (2,7% em 2023). Espera-se que este
ritmo se mantenha em 2025 e 2026. No entanto, essa previsdo implica que o crescimento glo-
bal permaneca 0,4 pontos percentuais abaixo da média de 2010 a 2019, com a producdo a ficar
aquém da sua trajectdria pré-pandemia. Isso reflecte tanto os efeitos prolongados dos choques
adversos dos Ultimos anos como um declinio estrutural nos principais motores de crescimento.

Ao nivel das Economias Avancadas, em 2024, observa-se um crescimento de 2,8% nos EUA e
de 0,7% na Zona Euro, com uma actividade robusta nos EUA a compensar o crescimento fraco
noutras regides. A perspectiva global esta rodeada de uma incerteza preocupante, uma vez
que o crescimento global pode ser mais fraco do que o projectado devido a possiveis mudancas
adversas nas politicas comerciais e ao aumento das incertezas politicas.

Um agravamento nas medidas que distorcem o comércio, geralmente implementadas pelas
economias avancadas, tende a afectar desproporcionalmente as Economias Emergentes e
em Desenvolvimento. Além dos potenciais efeitos inflacionarios dessas mudancas, a inflacdo
pode revelar-se mais persistente do que o esperado, caso inflacdo os precos no sector dos
Servicos permanecam elevados, mesmo com a melhoria do mercado de trabalho.

Adicionalmente, desastres relacionados as alteracdes climaticas, cada vez mais frequentes
e com impactos mais severos, podem comprometer o crescimento econdémico no curto prazo.

Nas Economias Emergentes e em Desenvolvimento, verificou-se uma desaceleracdo para
4,1% em 2024, representando uma diminuicdo em O,1 p.p. em relacdo a 2023, com destaque

+2,7%
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para o crescimento significativo das economias da India (6,5%), da China (4,9%) e do
Brasil (3,2%), que se mantiveram resilientes, apresentando desempenhos bastante anima-
dores. Prevé-se que o crescimento da India e da China permaneceré inalterado em 2025,
enquanto o crescimento no Brasil desacelerard para 2,2%.

Na Africa Subsaariana, observou-se uma aceleracdo em 2024, com destaque para o bom
desempenho da economia da Nigéria, que registou um crescimento de 3,3%.

Variacao Real do PIB
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Mercado de Trabalho

A taxa de desemprego ao nivel das economias avancadas apresentou resultados mistos. Na
Zona do Euro, a taxa de desemprego registou uma reducdo na ordem dos 0,20 p.p., situando-se
nos 6,3%, enquanto no Reino Unido e nos EUA aumentou 0,20 p.p. e 0,37 p.p. respectivamente.

Segundo o Departamento do Trabalho dos Estados Unidos, a economia criou 256 mil empre-
gos em Dezembro, em termos liquidos.

Nas economias emergentes, verificou-se uma diminuicdo da taxa de desemprego na Africa
do Sul e na Russia (membros do grupo de economias emergentes, BRICS) para 32,1% e 2,3%
representando diminuicGes de 0,8 p.p. e 0,63 p.p., respectivamente. Na China, por outro lado,
ndo se registou alteracdo da taxa de desemprego, que se manteve nos 5,10%.

Taxa de desemprego L (%) o
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Comércio Internacional e Taxas de Cambio
A Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) estima que o crescimento do comércio global tenha
acelerado moderadamente,

A OMC assinalou 102,7 pontos na Gltima leitura do barémetro do comércio de mercadorias.
Segundo este indicador trimestral, os sectores com maior dinamismo incluem o transporte
marftimo de contentores, com um indice de destaque de 105,8 pontos, seguido pelo sector
automotivo (104) e o transporte aéreo de carga (102,9). Apesar dos resultados positivos
actuais, as previsdes da OMC para 2025 sdo incertas, influenciadas por possiveis disputas
tarifarias entre grandes economias e mudancas nas politicas comerciais.

Saldo da BTC (% do PIB)
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Depois do comércio internacional acelerar para 2,7% em 2024 (um aumento na ordem dos
1,9 p.p.), estima-se que o crescimento atinja os 3% em 2025. A Asia destaca-se no aumento
das exportacOes, enquanto os paises do Norte se destacam no aumento das importacdes.
Por outro lado, a Europa regista quedas tanto nas importacBes quanto nas exportacoes.

As Economias Avancadas como o Reino Unido e os EUA, apresentaram saldos deficitarios nas
Balancas de Transaccdes Correntes, enquanto o Japdo, a China e a Zona Euro apresentaram
saldos superavitarios.

Em termos da evolucdo das taxas de cambio do Euro face a varios outros mercados, observou-se

em 2024 uma depreciacdo da taxa de cambio do Euro face ao Délar dos EUA (6,2%), ao Yuan
(3,5%) e a Libra (4,6%). Por outro lado, verificou-se uma apreciacdo face ao lene de 4,5%.

Taxa de cambio do EUR
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Taxa de Inflacdo e Precos das Matérias-Primas

Nos ciclos de prosperidade, recessdo ou recuperacdo das economias, a inflacdo desempenha um
papel preponderante. Concretamente em 2024, apesar de desacelerar de 6,8% em 2023 para 59%
em 2024, estima-se que a taxa seja de 4,5% em 2025, com as economias avancadas a atingirem
as suas metas de inflacdo mais cedo do que as Economias Emergentes e em Desenvolvimento.

Apd6s um periodo de aperto monetario destinado a controlar a inflacdo, os Bancos Centrais
comecaram a implementar cortes significativos nas taxas de juro, com o objectivo de esti-
mular o crescimento econémico, constituindo o maior esforco de flexibilizacdo desde 20089.

A taxa de inflacdo, medida pela variacdo anual do indice de precos no consumidor, diminuiu
em muitos dos principais blocos econdémicos, nomeadamente na Zona Euro, nos EUA, no
Reino Unido e na Africa do Sul, para valores médios acima de 2,7 p.p. No caso dos EUA,
essa diminuicdo foide 1,2 p.p., para 2,9%, enquanto na Zona Euro observou-se uma taxa de
inflacdo de 2,4%, uma diminuicdo de 3,1 p.p. face a 2023.

No caso de algumas das mais importantes economias emergentes, a taxa de inflacdo aumen-
tou em 2024, nomeadamente na China (0,2 p.p.) e na Russia (3,6 p.p.). Por outro lado, consta-
tou-se uma diminuicdo na taxa de inflacdo da Africa do Sul (-2,5 p.p.). A inflaciio média (sim-
ples) nestas economias foi, em 2024, de cerca de 4,8% enquanto a inflacdo média (simples)
NO Mesmo ano para o conjunto da Zona Euro, EUA, Reino Unido e Japdo foi de cerca de 2,9%.

Inflacdo, taxa de variacdo anual do IPC L (%)
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As matérias-primas registaram movimentos divergentes nos seus precos. Assim, por exemplo,
o0 preco do crude (Brent) diminuiu 8,5% face a 2023, enquanto os precos do aluminio e do
carvdo aumentaram, respectivamente, 16,2% e 4,2%.

Preco das Matérias-primas em USD
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Politica Monetaria e Taxas de Juro

A Reserva Federal (FED) nos EUA, diminuiu a sua taxa dos fed funds, por trés vezes consecu-
tivas em 2024, para o intervalo de [4,50% — 4,75%)], como consequéncia da estabilizacdo da
inflacdo, o que permitiu aliviar um pouco as politicas monetarias.

Por seu lado, o Banco Central Europeu (BCE), continuou também o alivio das condicdes mone-
tarias diminuindo a sua principal taxa de refinanciamento por quatro vezes durante o ano,
fixando-a em 3,15% na reunido de Dezembro.

0 Banco Central da China ajustou ligeiramente para baixo a principal taxa de juro, com o objectivo
de suportar o crescimento da economia.

Taxas de juro e Politica Monetaria dos bancos centrais
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Espera-se que ainflacdo continue com uma tendéncia decrescente em 2025, aproximando-se
das metas dos bancos centrais, mas ainda acima dos niveis pré-pandemia em algumas regides.
Nesse contexto, é estimado que as economias avancadas continuem a flexibilizar as suas
politicas monetarias de forma gradual, incluindo os EUA, que comecaram a reduzir as taxas
de juro apds um dos ciclos de aperto mais agressivos desde os anos 80. Bancos centrais em
diversas economias emergentes e paises em desenvolvimento ja avancaram com cortes nas
taxas antes das economias avancadas, procurando impulsionar o crescimento econémico.
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Contas Publicas

Em resposta a desaceleracdo da inflacdo, tanto o Federal Reserve quanto o Banco Central
Europeu iniciaram ciclos de flexibilizacdo monetdaria mais cautelosos, procurando estimular
0 crescimento sem reacender pressdes inflacionarias. No entanto, os défices orcamentais
mantiveram-se estaveis, relativamente ao ano anterior. Para o conjunto da Zona Euro, Reino
Unido, Japdo e EUA o saldo orcamental médio foi de cerca de -5,1% do PIB em 2023, e em
2024 o saldo orcamental médio devera ter sofrido algumas alteracdes, situando-se em cerca
de -4,3% do PIB. Também se observou uma ligeira mudanca no caso da China com -4,6% do
PIBem 2023 e -4,5% do PIBem 2024.
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A politica orcamental seguida em 2024 contribuiu para a diminuicdo do endividamento
publico em alguns paises e 0 aumento noutros. Assim, observaram-se em 2024 racios divida-
-produto acima de 100% nos EUA, no Reino Unido e no Japdo, estando a Zona Euro e a China
acima dos 88% do PIB. Especificamente, a variacdo do racio divida-produto em 2024 foi de
(-1,7 pp) na zona euro, (+3,1 p.p.) no Reino Unido, (-7,7 p.p.) nos EUA, (+7,1 p.p.) na China e
(-37.84 p.p.) no Japdo.
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4.2. Economia Angolana

Produto Interno Bruto

Em 2024, a economia angolana apresentou um desempenho positivo, impulsionada essen-
cialmente pelo sector ndo petrolifero. Apesar da recuperacdo, mantém-se, por um lado, o risco
associado a forte dependéncia do petréleo, que representa cerca de 90% das exportacoes e
exple a mesma aos choques externos, dada a volatilidade dos precos dessa commodity. Por
outro lado, existem grandes desafios ao nivel da diversificacdo econémica e dos investimentos
em infra-estruturas a larga escala, incluindo o sector social.

O crescimento da economia angolana foi revisto em alta no Global Economic Prospects do
Banco Mundial, apontando um crescimento na ordem dos 3,2% em 2024 (anteriormente
2,9%), o que representa um estimulo para o mercado, atendendo a conjuntura actual.

Por outro lado, tendo presente os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estatisticas
(INE), o Produto Interno Bruto apresentou um crescimento de 3,6%, no quarto trimestre de
2024, face aos 2% observados no perfodo homdlogo de 2023,

Finalmente, na sequéncia da divulgacdo dos dados de final de ano produzidos pelo INE, na
reunido do Comité de Politica Monetaria de 17 e 18 de Marco, o Produto Interno Bruto cres-
ceu4,4% em 2024, justificado essencialmente pela expansdo da actividade petrolifera e ndo
petrolifera, em 2,9% e 4,9%, respectivamente. Esse crescimento este que ultrapassa o cresci-
mento populacional previsto para 2024 (cerca de 3,0% para um total ligeiramente acima dos
35,1 milhGes de habitantes).

O cendrio apresentado revela-se animador, dado que aumenta o nivel do rendimento per
capita da populacdo, melhorando, de algum modo, a geracdo de riqueza por parte das fami-
lias e empresas. Para que isso se concretize, é indispensavel que se eliminem as assimetrias
regionais, de modo a conferir um maior poder de compra as familias residentes nas zonas
rurais, equilibrar a densidade populacional e reduzir a taxa de desemprego. Segundo o
Instituto Nacional de Estatisticas (INE), a taxa de desemprego na populacdo com 15 ou mais
anos foi estimada em cerca de 32,8% no terceiro trimestre de 2024).
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0 desempenho do PIB em 2024 foi suportado essencialmente pelo crescimento nos sectores
extraccdo de diamantes e outros (44,80%), pescas e derivados (12,20), energia (6,5%), ser-
vicos mercantis (4,60%), sector publico administrativo (4,30%), agricultura (3,50%), indUstria
transformadora (2,40%), construcdo (2,20%).

PIB pm (%) 2024 2023 2022 2021
Sector petrolifero 2,90 -341 1,60 -10,60
Sector ndo-petrolifero 4,90 217 3,08 5,20
Agricultura 3,50 2,70 3,80 5,20
Pescas e derivados 12,20 2,80 4,20 46,40
Diamantes e outros 44,80 12,20 0,50 10,40
IndUstria transformadora 2,40 1,40 2,50 0,80
Construcdo 2,20 -1,50 5,50 -6,70
Energia 6,50 530 4,70 180
Servicos mercantis 4,60 240 1,00 14,00
Outros (sector publico administrativo) 4,30 -0,20 7,50 2,60

Fonte: Relatdrio de Fundamentacdo do OGE | Instituto Nacional de Estatisticas

Reservas Internacionais e Sector Petrolifero

As reformas significativas realizadas a nivel do mercado cambial desde 2018 permitiram,
de algum modo, racionalizar as Reservas Internacionais (RI) do Pafs. O stock das Reservas
Internacionais do pais situou-se em 15,6 mil milhdes de ddlares dos Estados Unidos em
31 de Dezembro de 2024, representando um aumento na ordem dos 6% face a Dezembro de
2023. 0 aumento das reservas internacionais, conforme tornado publico pelo Banco Nacional
de Angola, deveu-se a valorizacdo dos activos da reserva, com destaque para o ouro, bem
como ao retorno das aplicacBes financeiras.

A preservacdo do nivel das Reservas Internacionais depende em grande medida dos fluxos de
entrada e saida da moeda estrangeira. Do lado das entradas, elas estdo dependentes essencial-
mente das exportacBes de petréleo bruto e de diamantes, cujas receitas tém sido volateis em
funcdo das oscilacGes do preco médio destas commodities nos mercados internacionais, bem
assim como dos niveis de producdo nacional. As receitas das exportacdes de petréleo e diamantes
continuam a ser os principais motores para a preservacdo das reservas internacionais.

0 Banco Nacional de Angola (BNA), por via da sua gestdo de liquidez em moeda nacional e
assumindo um papel de monitorizacdo do mercado cambial, tem procurado ajustar a procura
de moeda estrangeira a oferta, com o objectivo de manter as Reservas Internacionais nos
niveis pretendidos, por forma a assegurar a solvéncia do Pafs.

Em Dezembro de 2024, os volumes de Reservas Internacionais garantiam cerca de 6 meses
de importacdo de bens e servicos, um nivel considerado relativamente confortavel,
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G ENWERINGE G EE ETS (Milhdes de Délar)
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O Orcamento Geral do Estado para 2024 previa um preco médio do barril de petréleo de 70

dolares dos Estados Unidos. O preco observado em Dezembro de 2024 foi de 74,84 ddlares
dos Estados Unidos.

Com base nas estatisticas divulgadas pelo Ministério das Financas, Angola exportou cerca de
413 milhGes de barris de petrdleo em 2024, 0 que representa um aumento de cerca de 7%
face a 2023. Os dados divulgados pela Agéncia Nacional de Petréleo, Gas e Biocombustiveis

(ANPG) apontam para uma producdo de petréleo na ordem dos 1,025 milhdes de barris/dia em
Dezembro de 2024,

Exportacoes Petroliferas (milhdes Bbls)
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Mercado Cambial

0 mercado cambial apresentou-se inicialmente estavel no primeiro semestre de 2024, onde
a taxa de cambio do Kwanza face ao Dolar se situava na vizinhanca dos 850 e com alguma
estabilidade a nivel da oferta de divisas no mercado. No més de Setembro foi observada uma
reducdo a nivel da oferta de divisas o que provocou um aumento da taxa de cambio para
o nivel mais elevado durante o ano (taxa de cambio USD/ACA 940,11). No entanto, com a

correccdo feita pelo mercado no final do segundo semestre, com um novo equilibrio entre
aofertae a procura.

A taxa de cambio do Kwanza em relacdo ao Délar norte-americano e ao Euro mudou de ten-
déncia para depreciacdo, fixando-se no final de Dezembro de 2024 em USD/AOA 912,00
e EUR/ADA 948,483, respectivamente, 0 que representa uma depreciacdo acumulada de
9,81% e 4,27%, respectivamente. A taxa de cambio de fecho do ano (Kwanza face ao Délar
norte-americano) situou-se ligeiramente acima da média mével (média mével USD/AOA), mas
ainda assim evidenciando uma consolidacdo do mercado.

Evolucdo das Taxas de Cambio
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A oferta de divisas no mercado cambial mostrou-se estavel e equilibrada, devido a diversidade
de fontes de aquisicdo de moeda estrangeira a partir da plataforma da Bloomberg (FXGO).
Estas fontes inclufam o sector petrolifero (41%), sector mineiro (10%), Outros (22%), Tesouro
Nacional (18%) e o Banco Nacional de Angola (9%).
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De acordo com dados extraidos da Bloomberg, foram vendidos ao mercado cerca de
10,82 mil milhBes de ddélares dos Estados Unidos até Dezembro de 2024, o que repre-
senta um aumento de aproximadamente 16% em relacdo a Dezembro de 2023,

Venda de Divisas ao Mercado (milhdes USD)
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Inflacdo e Mercado Monetario

A taxa de inflacdo, medida pelo Indice de Preco do Consumidor (IPC), apresentou uma trajectéria
ascendente ao longo do ano, atingindo um maximo em Julho (31,09%) e encerrando a Dezembro
em 27,5% (em termos acumulados), ou seja, acima da meta prevista pelo Banco Nacional de Angola
(BNA), 23,4%. Isto pode, na pratica, traduzir-se numa diminuicdo do poder de compra das familias.

Em termos homologos, registou-se, de Dezembro 2023 a Dezembro 2024, uma aceleracdo
de 7,49 pp. A pressdo verificada sobre os precos internos € justificada essencialmente pelo
ajuste dos precos dos transportes publicos urbanos e do taxi colectivo de passageiros em
200% e 33,33% respectivamente, pelo ajuste do preco do gaséleo em 48,15%, pela actuali-
zacdo do preco das propinas escolares, pela actualizacdo dos precos dos servicos de telecomu-
nicacGes até 25%, e pela reducdo da oferta de bens agricolas face as condicGes climatéricas.

A inflacdo mensal situou-se nos 1,70% em Dezembro de 2024, registando uma variacdo em
termos homélogos de 0,72 p.p.
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Com base nas estatisticas divulgadas pelo Banco Nacional de Angola, a Base Monetaria em
moeda nacional, varidvel operacional da politica monetdria, expandiu em 1,7% em termos
mensais e 14,53% em termos acumulados. Por sua vez, 0 agregado monetario (M2) em moeda
nacional expandiu-se em 1,15% no més de Dezembro e 9,99% em termos acumulados.

Tendo como objectivo interromper 0 aumento dos precos Na economia, em Conjugacdo com 0
apoio ao regime cambial, o Banco Nacional de Angola adoptou uma politica monetaria restri-
tiva ao longo do ano.

A taxa basica de Juro, Taxa BNA, fixou-se em 19,5% e a taxa permanente de cedéncia de
liquidez em 20,5% em Dezembro de 2024, face aos 18% e 18,5% respectivamente, verifi-
cados em Dezembro de 2023. Por outro lado, o BNA decidiu flexibilizar a periodicidade de
cumprimento das Reservas Obrigatdrias para um periodo quinzenal e aumentou, em Maio, o coe-
ficiente de Reservas Obrigatérias em Moeda Nacional (MN) para 21%. Esta medida pode reduzir a
liquidez disponivel para o financiamento de diversos projectos de investimentos, tanto de empre-
sas quanto de particulares. Apesar da reducdo da liquidez imediata, esta accdo visa fortalecer a
estabilidade financeira dos bancos e, a longo prazo, promover um ambiente econdmico mais
solido e sustentavel,
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Fonte: bna.ao Taxa BNA @ Facilidade Permanente de Cedéncia de Liquidez

0O Estado recorreu a emissdo de titulos de divida publica para garantir o seu funcionamento,
bem como a concretizacdo de varios projectos publicos.
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Adividatituladainternaemitidaem 2024, atingiu o montante de 3 845 milmilhdes de kwanzas,
ligeiramente acima do valor emitido no ano anterior (3 619 mil milhdes de kwanzas).
Deste montante, 1 809 mil milhSes de kwanzas foram em Bilhetes do Tesouro (BT) e
2 035 mil milhdes de kwanza sem Obrigactes do Tesouro (OT).

Emissado de Titulos do Tesouro (mil milhdes de Kwanzas)

2 041 2035

1512 ® ®

1081
768 T
2020 2021 2022 2023 2024
Fonte: bna.ao Bilhetes do Tesouro @ Obrigacdes do Tesouro

Em 2024, registou-se um aumento de 15% na emissdo de Bilhetes do Tesouro (BT) e uma
reducdo de 0,3% nas Obrigac6es do Tesouro (OT) face a 2023. No geral, houve um ligeiro
aumento de 6,2% da emissdo de divida titulada interna, quando comparado ao periodo homa-
logo de 2023.

Divida Publica (% do PIB)
2024 . 768

2023

2022

2021

2020

Fonte: Bloomberg LP



RELATORIO & CONTAS 24

Em Dezembro de 2024, a taxa de juro média dos Bilhetes do Tesouro fixou-se em 13,43%
para maturidades de 364 dias, sendo inferior as verificadas no periodo homélogo (16,35%),
0 que se traduz numa reducdo do custo da divida publica de curto prazo.

O preco do petréleo situou-se acima em 74,84 délares dos Estados Unidos por barril no més
de Dezembro, e o nivel de producdo desta commodity mostrou-se forte, afectando positi-
vamente as receitas de exportacdo. Desta forma, o Estado obteve financiamento no mer-
cado nacional por meio da emissdo de titulos (ObrigacBes de Tesouro e Bilhetes de Tesouros)
a custos mais baixos.

Taxas de Juro - Bilhetes de Tesouro L (%) =
25

20,81%

20 —
19999, 17.14% 16,35%
15 — 13,43%
10,98% 11,01%
10 —
9,48%
9,45% ’
5 —
2020 2021 2022 2023 2024
Fonte: bna.ao 91 dias ® 182 dias @ 364

As taxas LUIBOR a 3, 6 e 12 meses registaram oscilacGes ao longo do primeiro semestre. Em
Dezembro de 2024, as taxas ascendiam a 20,64%, 21,72% e 23,15% (para 3,6 e 12 meses)
respectivamente, enquanto a 31 de Dezembro de 2023 eram de 9,49%, 10,34% e 16,17%
para os mesmos prazos. A subida da taxa de juro de referéncia torna os empréstimos entre
bancos mais caros, bem como o crédito a economia, uma vez que a LUIBOR é a taxa de refe-
réncia para efeitos da concessdo de crédito a Clientes empresas e particulares.

@

12 meses 16'17%. 23,15%.
9 meses 14,72%. 22,34%.

6 meses 10'34%. 21,72%

3 meses 9'490/2‘ 20,54%.

1 més 75%. 19,47%

Overnight ﬂ. 22,67%.

Fonte: Bloomberg LP 2022 ® 2023 @ 2024
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4.3. Posicionamento do Banco BIC
no Sector Bancario

Em 2024, a economia angolana cresceu 3,2%, com base nas estatisticas do Global Economic
Prospects do Banco Mundial. O sector ndo petrolifero mostrou-se resiliente ao longo do ano,
com um desempenha significativo no crescimento observado.

A diversificacdo da economia, apesar de ser uma prioridade, permanece lenta, mantendo
a forte dependéncia do sector petrolifero, e grandes riscos face a volatilidade do preco do
petréleo nos mercados internacionais.

A taxa de desemprego agravou-se para 32,8% no terceiro trimestre de 2024. Na mesma
direccdo, observou-se um crescimento populacional de 3%, ainda assim abaixo do cresci-
mento observado do PIB.

A moeda nacional depreciou cerca de 10% face ao Ddlar norte-americano, enquanto a taxa
de inflacdo (homdloga) apresentou inicialmente uma trajectéria ascendente, mas com uma
correccdo no segundo semestre que a levou a mudar para uma tendéncia de baixa, fixando-se
nos 27,5% em Dezembro de 2024. Esse valor estd bastante acima da meta preconizada pelo
BNA (23,4%), 0 que ainda representa uma depreciacdo no poder de compra das familias.

Neste contexto de grande exigéncia, o Banco BIC apresenta elevada solidez financeira, com-
provada por um racio de Fundos Préprios Regulamentares bastante superior ao minimo exigido
(8%) definido no Aviso 08/2021, de 18 de Junho. Com referéncia a 31 de Dezembro de 2024,
o racio apurado ascendia a 29%.

Face ao exposto, o desempenho do Banco BIC em 2024 foi inteiramente consistente com a
estratégia definida. Apesar dos desafios, o Banco BIC manteve o foco na sustentabilidade do
seu negacio, posicionando-se como um Banco de confianca, e reforcou a prudéncia e o rigor
ao nivel da concessdo e andlise de novos financiamentos. Além disso, adoptou uma gestdo de
liquidez adequada aos desajustamentos de mercado e reforcou continuamente 0s seus pro-
cessos e politicas de acompanhamento e controlo de risco, designadamente do risco opera-
cional e de outros riscos de mercado. Por fim, face ao cada vez mais exigente enquadramento
internacional, o Banco manteve uma adequacdo constante as exigéncias de compliance e a
adopcdo de normas contabilisticas.

Em 31 de Dezembro de 2024, a quota de mercado do Banco BIC no crédito concedido a economia
era de cerca de 13,4%, enquanto nos Recursos de Clientes era de, aproximadamente, 8%.

@

10,3% .
9% 4% 7.9%

2021 2022 2023 2024

Fonte: BNA - Estatisticas monetarias e financeiras Crédito a Economia @ Recursos de clientes
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No ambito do apoio ao programa de incentivo a producdo nacional e diversificacdo da
economia angolana, o Banco BIC aderiu, em 20189, ao PAC - Projecto de Apoio ao Crédito,
enquadrado no PRODESI, com permanente cooperacdo e financiamento concedido.

O BNA, através dos Avisos 04/2019, 07/2019 e 10/2020, determinou regras ao sector banca-
rio para a concessdo de crédito ao sector real da economia, o que veio reforcar a razdo que nos
assistiu em querer fazer parte da mudanca, diversificacdo e crescimento econémico do Pais.

Havendo necessidade de se proceder a actualizacdo da aplicacdo do Aviso n°10/20,
sobre a concessdo de crédito ao sector real da economia, foi publicado o Aviso n.° 10/22,
de 6 de Abril, pelo BNA, que vem estabelecer novas modalidades de crédito elegiveis, com
requisitos aplicaveis em termos de metas anuais no seu ndmero e valor total, bem como no
tratamento do cdlculo das Reservas Obrigatdrias.

Com base nas estatisticas de crédito divulgadas pelo BNA, em Dezembro de 2024 o crédito
bruto direccionado ao sector real da economia totalizou 1,6 bilides de Kwanzas, o que cor-
responde a um aumento de 293 mil milhGes de Kwanzas (22,40%) face ao periodo homo-
logo, impulsionado principalmente pelo incremento de recursos disponibilizadas ao subsec-
tor de “IndUstria Extractiva’, que registou um aumento de recursos de 155,2 mil milhdes de
Kwanzas (43,84%).

Mantendo o compromisso continuo de apoio ao programa da diversificacdo da economia,
0 Banco BIC, no ambito do Aviso n.° 10/22 do BNA, analisou em 2024, 42 projectos, dos
quais 25 foram aprovados para concessdo de financiamento, no valor global de cerca de
44,98 mil milndes de Kwanzas, para as actividades de agricultura, pecudria, pescas e producdo
de bens essenciais. No mesmo periodo foram despendidos 44,72 mil milhdes de Kwanzas, nos
quais estdo incluidos montantes aprovados nos anos anteriores.

Ao nivel da rede comercial, face as dificuldades sentidas um pouco por todo o Pais, e tendo
em conta a necessidade de adequar a oferta de servicos bancarios ao volume actualmente
existente, o Banco BIC iniciou um processo de racionalizacdo da sua rede de agéncias. Em
2024, foram encerradas 6 unidades de negdcio no segundo semestre, com a previsdo de
encerramento de 15 unidades adicionais no primeiro trimestre de 2025. O quadro de Cola-
boradores manteve-se estavel, num total de 2.141 Colaboradores no final de Dezembro de
2024 sendo, contudo, expectavel que neste dominio se considere igualmente algum esforco
de racionalizacdo ao longo do ano 2025.

Indicadores de Mercado

5076 2124 2111 2141
2020 2021 2022 2023 2024

Clientes (milhares) @ Funciondrios
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Num contexto de grandes desafios, o Banco BIC manteve a sua identidade de Banco de refe-
réncia no mercado angolano, ndo s6 pelo modelo de gestdo, mas principalmente pelo foco
primordial nos Clientes, reafirmando um compromisso firme no que respeita a confianca e
qualidade de servico. A base de Clientes do Banco BIC registou um total de 2,233 milhdes de
Clientes, incluindo perto de 70 mil empresas.

0 Banco BIC garante que os produtos e servicos que constituem a sua proposta de valor
sejam disponibilizados aos seus Clientes, ndo sé através dos canais digitais, mas também pela
rede de balcGes distribuida pelo territério nacional,

De acordo com os dados da EMIS, o parque de ATM e TPA de Angola continuou com uma ten-
déncia de crescimento, tanto em ndmero de activos como matriculados. Os ATM registaram
um crescimento na ordem dos 17,61% (activos) e 16,31% (matriculados), enquanto o par-
que de TPA tiveram aumentos de 7,9% e 5,94% respectivamente. De salientar ainda que, ao
terminar o segundo semestre, 0 mercado contava com um parque de 146 383 TPA e 4 060
ATM activos, 0 que contribuiu para aumentar a capacidade e qualidade no atendimento aos
Clientes da banca nacional.

A permanente aposta na diversificacdo e na qualidade da oferta e prestacdo de servicos ban-
carios por parte do Banco BIC é visivel com a disponibilizacdo a rede de um total de 374 ATM
em Dezembro de 2024 (328 ATM em Dezembro de 2023), 0 que representa um crescimento
de 46 unidades (14%). Estes ATM estdo distribuidos pelo territdrio nacional, abrangendo
78 Municipios, o que proporciona as populacdes maior possibilidade de efectuar as suas tran-
saccOes a qualquer altura do dia, evitando a necessidade de recorrer as agéncias bancarias.

Ao nivel dos TPA, o Banco BIC registou, em Dezembro de 2024, um total de 10 145 activos
e 13 806 matriculados (10 276 activos e 13 022 matriculados em Dezembro de 2023), 0
que representa cerca de 6,9% e 7,2% (para os activos e os matriculados, respectivamente)
do total disponivel no mercado. Durante o exercicio de 2024, o nimero de TPA matricula-
dos do Banco BIC teve um aumento de 6,0%, correspondentes a cerca de 800 unidades em
termos liquidos.

TPA Activos Dez/24 (%) Evolucao TPA s BIC

7%

; 13022 13806
8816
T7 593

2021 2022 2023 2024

@ Matriculados Activos
Fonte: EMIS - Relatorio Estatistico Mensal - MCX
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A nivel dos cartdes de débito Multicaixa, um dos segmentos da oferta de produtos e servicos,
foram emitidos um total de 845 737 cartdes em Dezembro de 2024, 0 que corresponde a
uma quota de mercado de 12,33%.

Num pais como Angola em que a taxa de bancarizacdo é reduzida, é imprescindivel o con-
tributo de servicos de pagamento baseados na moeda electrénica. O Banco BIC é um dos
responsaveis pelo processo de bancarizacdo e inclusdo financeira da populacdo em Angola.
E um orgulho para nés, desde os tempos das contas Bankita até a Conta Simplificada, e assim
continuaremos, com certeza.

Quotas de mercado L (%)

9,2% 9,6% 9,5% 9,2%
7.6% 6.%9
5,7% 6:1%
2020 2021 2022 2023 2024
Fonte: BNA - Estatisticas monetdrias e financeiras CartGes Multicaixa ® ATM @ TPA

0 Banco Nacional de Angola recomenda a utilizacdo de alternativas aos balces dos bancos
ou caixas automaticas, onde se tém verificado longas filas. O BNA sugere o recurso a solucdes
de internet e "mobile banking’ dos bancos comerciais, bem como o uso do cartdo Multicaixa
e da aplicacdo Multicaixa Express, de modo a simplificar as transaccdes num nundo cada vez
mais digital.
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4.4. Perspectivas para 2025

Perante a posicdo relevante que ocupa no sector financeiro, o Banco BIC assenta a sua estra-
tégia de crescimento na sustentabilidade, inovacdo, gestdo prudente e eficicia da estrutura
comercial, para enfrentar os desafios num mercado, cada vez mais, concorrencial.

Para 2025, face aos desafios impostos pelo contexto econémico do Pais, o Banco BIC com-
promete-se a manter a politica de apoiar o crescimento da producdo nacional, especialmente
no sector primario ndo petrolifero.

A dependéncia das importacdes de bens de consumo tem um impacto negativo no desenvol-
vimento econémico do Pafs.

0 Banco BIC tem a segunda maior rede de atendimento, composta por 227 postos bancarios
(agéncias, centros de empresas, private banking), distribuidos pelas 21 provincias.

A competitividade e a sustentabilidade, estdo intrinsecamente ligadas a capacidade de inovacdo
e de gestdo do Banco BIC, e assim continuardo.

Em 2025, o0 Banco ird procurar consolidar a sua posicdo de referéncia no sector financeiro de
Angola, adoptando uma estratégica focada na diversificacdo do financiamento, alinhada com

0 crescimento da economia.

Linhas de crescimento - principais pilares:

* Fortalecer a posicdo competitiva e Intensificar os canais digitais com
no mercado; destaque para o mobile banking;
 Desenvolver novos produtos;  Reforcar a gestdo do risco e os

. e sistemas de controle interno;
e Expandir o acesso ao crédito;

* Promover a confianca dos Clientes

« Reforcar a capacidade , o
com servicos qualificados;

de provisoes financeiras;
e Cumprir rigorosamente

e Investir em tecnologia emergente N
as recomendacdes do BNA.

para automatizacdo operacional;

Sdo estratégias prioritarias que visam manter a competitividade e sustentabilidade, garantindo
o cumprimento da missdo de ser um banco de referéncia - sdlido, rentavel e com ambicdo -
que responda as necessidades dos Clientes, sejam eles particulares, empresas ou investidores,







Enquadramento
da actividade
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Enquadramento
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5.2. Marcos Historicos

0 Banco BIC é uma instituicdo financeira de referéncia no mercado bancario
angolano, contando com a maior rede privada de balcdes comerciais no ter-
ritério nacional. Com um dinamismo jovemn e uma equipa de 2 141 Colabora-
dores, é simbolizado na robustez do imbondeiro, a raiz do seu crescimento.

Assim nasceu e cresceu o Banco BIC.

« Constituicdo, por escritura publica, do Banco BIC S.A com

um capital social 6 milhdes de délares dos Estados Unidos;
e Abertura da 1. agéncia BIC em Luanda.

&- Expande para 15 provincias a rede comercial de agéncias BIC.

e Autorizacdo do Banco de Portugal para a abertura
do BIC Portugués;

e Financiamento de 150 milhdes de ddlares dos Estados
Unidos para projectos de reconstrucdo da Provincia do UIGE. 2008

e Inauguracdo do BIC Portugués, porta de entrada
no negacio bilateral Angola/Portugal;

e Comeca aqui a internacionalizacdo da marca BIC
com a abertura do BIC Portugués,

» O BIC emprega mais de 1 000 Colaboradores, pilar
fundamental para o desenvolvimento do Banco;

e Atribuicdo do Prémio “The Best Bank" In Angola

\_ pelo EuroMoney.

* Reforco das campanhas BIC VISA, GOLD e PLATINUM,
ligados a rede VISA. )

* 0 Banco atinge 500 mil Clientes e é eleito 0 42.°
Maior Banco de Africa pela revista Africa Business;

e Aumenta o nimero de agéncias e torna-se no maior
banco privado angolano em cobertura geografica.

0 BICinaugura a sede central em Talatona, um edificio
de 10 pisos, onde instalou os principais servicos;

* Em 6 anos de existéncia e com um capital inicial
de 6 milhdes de ddlares dos Estados Unidos, 0 Banco BIC
superoy, a 31 de Dezembro de 2011, os 650 milhdes
de délares de Estados Unidos de capitais préprios.

o

» 0 BIC formaliza a compra do banco portugués BPN,
expande a suarede de balcdes em Portugal e garante
a manutencdo de mais de um milhar de postos de trabalho
no mercado portugués;

e Aumenta para 800 000 o nimero de Clientes.

¢ Expande ainternacionalizacdo da marca BIC, iniciada

em 2008 em Portugal, com a entrada no sistema

financeiro em Cabo Verde;
* Arevista Banker do grupo Financial Times, atribuiu-lhe
o Prémio "Best Bank" in Angola.
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« Atinge 1 milhdo de Clientes e prossegue a internacionalizacdo,
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com a abertura de um escritdrio de representacio na Africa
doSul.

¢ Dez anos de vida marcados pelo crescimento e contribuicdo
dada ao investimento em Angola;
e Forte aposta no Crédito ao desenvolvimento

e Continua a crescer - atinge 1 milhdo e 300 mil Clientes;

aeconomia angolana;
¢ Aumenta para 220 o nimero de balcGes da rede comercial
em todo o Pafs.

. J

« Reforca a actividade internacional, instala-se na Namibia,
estreita as relacBes comerciais com o sul de Africa.

* No sobe e desce dos efeitos adversos da economia angolana
dos Ultimos 3 anos, 0 Banco BIC aposta na diversificacdo

» 0 Banco aumenta o capital social em 6 vezes mais, passando
dos 3,3 milmilhdes de kwanzas para 20 mil milhdes de kwanzas;
« Inicia um processo de modernizacdo tecnolégica instalando

produtiva do Pafs;
* 0 Banco BIC Portugal altera a o nome da marca
para EUROBIC e apresenta a nova estratégia.

0 FOREX;

« Reforca as dreas de gestdo e controle de Risco e Compliance,
instalando a Aplicacdo de Gestdo de Risco (SAGR), uma
ferramenta digital de tratamento de dados com reporte
automatico ao BNA.

A /

e Torna-se parceiro de referéncia do PAC, Projecto
de Apoio ao Crédito, disponibilizando uma linha de crédito
de 30 mil milhdes de kwanzas, destinava a financiar

 Com a aplicacdo Banka 3G, diversas solucdes e conceitos
foram incluidos num sistema totalmente integrado;
» 0 Banco BIC posicionou-se em lugar cimeiro do ranking

a producdo nacional;
* Aprova e financia 26 projectos avaliados em
33,4 mil milhdes de kwanzas, no ambito do PAC.

. J

dos bancos angolanos que mais financiaram os projectos
de desenvolvimento da economia primaria do PAC
do programa, ao abrigo do PRODESI.

o

* No primeiro trimestre de 2021, o Banco BIC no ambito
do PRODESI, foi distinguido pelo Ministério da Economia

* O Banco BIC no primeiro semestre de 2022, lancou o
Projecto de Responsabilidade Social “Crescer Juntos”,
que visa apoiar OrganizacBes Sociais e empreender

e Planeamento, com um diploma de mérito por ter
contribuido para a promocao dos produtos nacionais
e para o incremento da economia.

solucGes de combate a miséria;

e Abertura de mais duas Agéncias, uma na Huila, municipio
do Chipindo, e outra em Luanda, Via Expressa, totalizando
assim 235 Unidades Comerciais.

. J

e |nicia-se o processo de expansdo de novas unidades
de negbcio;

¢ BIC arrecada o Prémio Ledo de Ouro para melhor
marca na FILDA 2023;

¢ Abertura da Agéncia da Angomart Zango e varios

ATM Centers.
o %
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. N

e Lancamento de conta poupanca para menores;

¢ Lancamento de jogo interactivo de educdo financeira;

* Solucdo de concessdo de saldrios para funcionarios publicos;

e Assinatura de acordo com o FGC - Fundo de Garantia de Crédito;

e Assinatura de protocolos de Créditos com concessionarias diversas;

¢ Banco BIC leva a Seleccdo de Futsal ao Mundial;

¢ Banco BIC foi a instituicdo financeira que mais crédito concedeu em 2024
(Fonte: Lider Magazine);

e Projecto Crescer Juntos do Banco BIC, apoiou 25 ONG;

¢ Banco BIC, patracinou o Grupo vencedor do Carnaval 2024:
Grupo Recreativo do Kilamba.

il
- %
1{!!]!["'&' 1
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5.3. Marketing e Comunicacdo

A Direccdo de Marketing (DM) do Banco BIC desempenha um papel estratégico essencial
na criacdo e manutencdo de um relacionamento sélido e duradouro com os seus Clientes.
Através de uma gestdo cuidadosa de comunicacdo e de imagem institucional do Banco, a DM
tem como objectivo, ndo sé atrair novos Clientes, mas também fortalecer a lealdade e satisfa-
cdo dos Clientes existentes. A base desse trabalho assenta na construcdo de uma reputacdo
sélida, que transmite confianca e transparéncia, reflectindo-se numa percepcdo positiva da
marca junto do publico. Este esforco continuo resulta numa relacdo mutuamente benéfica,
em que os Clientes confiam na solidez e na capacidade do Banco BIC para atender as suas
necessidades financeiras.

O marketing de relacionamento é um pilar fundamental desta estratégia, na qual o Banco BIC
aposta numa ligacdo constante e de proximidade com os seus Clientes. Ao longo do tempo, 0
Banco tem investido numa cultura de proximidade, procurando estabelecer uma comunicacdo
aberta e acessivel, onde o Clientes sente que a sua voz é ouvida e as suas necessidades sdo
atendidas. Esta estratégia ndo se limita a campanhas publicitarias, mas envolve também a um
acompanhamento continuo e adaptado as diferentes fases da vida financeira dos Clientes,
sejam eles particulares ou empresas. A personalizacdo das solucBes financeiras, seja através
de produtos ajustados as necessidades especificas ou da comunicacdo personalizada, tem-se
revelado um dos maiores factores na fidelizacdo do Clientes.

A comunicacdo eficaz é, sem dUvida, um dos alicerces da estratégia de marketing do Banco BIC,
A Instituicdo reconhece que, para criar e manter uma relacdo de confianca, € imprescindivel
garantir que a mensagem do Banco seja transmitida de forma clara, transparente e consis-
tente. Este compromisso é visivel em todas as campanhas publicitdrias que, para além de
promoverem os produtos e servicos oferecidos pelo Banco, procuram estabelecer um laco
emocional com o publico. A presenca em meios tradicionais como a televisdo, radio, jornais
e revistas, assegura que o Banco BIC alcance um publico mais amplo, incluindo aqueles que
preferem os canais de comunicacdo convencionais. Ao mesmo tempo, o Banco tem reforcado
a sua presenca em plataformas digitais e redes sociais, canais que actualmente se revelam
fundamentais para interagir com uma audiéncia mais jovem e conectada ao digital. As cam-
panhas online permitem uma comunicacdo mais dinamica e imediata, além de possibilitarem a
personalizacdo das mensagens de acordo com o perfil de cada Clientes.

Em termos de fidelizacdo de Clientes, o Banco BIC tem demonstrado um compromisso claro
com a criacdo de valor continuo para os seus Clientes. Em vez de se focar exclusivamente na
aquisicdo de novos Clientes, tem procurado fortalecer os lacos com os Clientes ja existentes,
reconhecendo que a prospeccdo € importante, mas uma relacdo de longo prazo € significati-
vamente mais valiosa.

Asegmentacdodemercado temsidooutroponto forte naestratégiade marketingdoBanco BIC.
0 Banco investe na analise dos seus Clientes, segmentando-os de acordo com critérios demo-
graficos, comportamentais e psicograficos. Isso permite uma oferta mais personalizada e
direccionada, em que o Clientes € tratado de forma Unica, com solucdes financeiras ajustadas
ao seu momento de vida e as suas prioridades. A capacidade de antecipar as necessidades do
Clientes e oferecer solucdes de aconselhamento financeiro de forma proactiva tem sido um
dos factores que tem diferenciado o Banco BIC no mercado. A segmentacdo ndo se limita
a adaptacdo de produtos, mas também a criacdo de conteldos relevantes sobre educacdo
financeira e poupanca alinhadas com os objectivos dos Clientes, contribuindo para uma
tomada de decisdo mais informada.
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Ao longo do ano 2024, 0 Banco BIC desenvolveu uma série de accdes estratégicas que visam
consolidar a sua posicdo no mercado e garantir que as suas iniciativas estejam sempre alinhadas
com as necessidades e expectativas dos Clientes. As acces implementadas incluem o lanca-
mento de novos produtos financeiros, a intensificacdo de campanhas educativas sobre ges-
tdo financeira e a melhoria da experiéncia do Clientes através da simplificacdo de processos
e da optimizacdo do atendimento. Além disso, o Banco tem procurado diversificar as suas
ofertas para melhor se adaptar a realidade econdmica e financeira dos seus Clientes, sejam
eles particulares ou empresas.

As campanhas de comunicacdo focaram-se ndo apenas na promocdo de servicos bancarios,
mas também em temas relevantes, como a seguranca financeira, a gestdo de poupanca e a
educacdo financeira, ajudando o publico a tomar decisdes mais informadas e alinhadas com as
suas necessidades e objectivos a longo prazo.

Aresponsabilidade social também tem sido uma drea de destaque para nés. O Banco tem inves-
tido, através do Projecto “Crescer Juntos” em diversas iniciativas que procuram contribuir para o
bem-estar das comunidades onde opera. As accdes que o Banco BIC tem desenvolvido nesta
area reforcam a imagem de uma Instituicdo que se dedica a sociedade e actua de forma ética e
responsavel, criando uma ligacdo mais forte com os Clientes que partilham os mesmos valores.

No ano 2024, foram submetidas 454 candidaturas ao Projecto Crescer Juntos, das quais, 13
foram seleccionadas e apresentadas ao Conselho, que acrescentou mais 2, totalizando em 15
novas ONG a serem apoiadas no ambito deste projecto. Estas 15 ONG juntaram-se as outras
10 que integradas, que transitaram para 2024, elevando para 25 o nimero de projectos sociais
no portefdlio “Crescer Juntos”.

Em suma, o Banco BIC continua a ser uma referéncia no mercado, ndo apenas pelos seus
produtos e servicos bancarios, mas também pela forma como comunica, personaliza e se apro-
xima dos seus Clientes. O trabalho da Direccdo de Marketing é, assim, um factor determinante
para a construcdo e manutencdo de um relacionamento de confianca, baseado na transparén-
cia, na proximidade e na criacdo de valor continuo para os Clientes. O sucesso do Banco BIC
ndo reside apenas na sua capacidade de atrair novos Clientes, mas também na forma como
consegue manter e fortalecer as relacdes com aqueles que ja confiam na sua marca, impulsio-
nando-0s a crescer juntas.
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5.4. Tecnologias de Informacao

A Direccdo dos Sistemas de Informacdo, no ano de 2024, implementou solucBes tecnologicas
de seguranca, que garantiram a execucdo do Plano Estratégico de crescimento do Banco,
com investimentos a nivel dos recursos humanos, processos e tecnologias, alinhado ao Plano
Estratégico Global, o que resultou na implementacdo das seguintes iniciativas;

I. Iniciativas em Curso

« Canais Digitais (Internet e Mobile Banking). Modernizar a plataforma digital com fun-
cionalidades abrangentes, para conforto e comodidade, como a “recuperacdo de passwords’,
"novos idiomas” (inglés e mandarim), "autenticacdo selectiva” (OTP ou Cartdo de Coorde-
nadas), definicdo dos "beneficidrios seguros” e “pedidos de transferéncias internacionais”

* Workflow de Abertura de Conta: Sistematizar o processo de "Abertura de Conta’, com
maior eficacia nos critérios de conformidade e qualidade de dados, e integracdo com a
ferramenta de Compliance.

 Workflow de Crédito (novo): Automatizar o processo e o ciclo de vida do crédito, com
visibilidade e rastreabilidade em cada etapa, numa solucdo robusta, escaldvel e eficiente na
contratacdo, no desembolso e no registo de garantias.

* Motor de Contabilidade e Imparidades: Motor de contabilizacdo centralizado, com
regras de calculo de imparidades, para automatizar registos e relatérios financeiros.

 Gestdo de Garantias no Portal PFS: Registo, acompanhamento e andlise de garantias,
com validacdo, alerta de vencimento e sua revisdao.

* Gestdo de facturas, economato e fornecedores: Desenvolver médulos de controlo de
stocks, compras, gestdo de contratos, controlo de pagamentos e facturacdo.

* Mensagens ISO 20022 (SPTR): Converter mensagens Swiftem moeda nacional, mediante
anorma ISO 20022, por orientacdo do Regulador.

* Mddulo de Autorizacoes Transversais: Gerir o fluxo de diferimento e aprovacdo cen-
tralizado por hierarquia, com controlo no processo de autorizacdo de operacdes, para maior
eficiéncia e tratamento seguro.

Il.Iniciativas Concluidas

» Middleware X-Core: Camada de integracdo Intermédia que permite interconectividade
entre aplicacbes de forma segura.

 Workflow de Reclamacoes: Implementar o fluxo de reclamacdes estruturado e transpa-
rente, garantindo maior eficiéncia operacional e satisfacdo dos Clientes.

 Central de Balancos e Rating: Plataforma centralizada para armazenamento, analise
e avaliacdo de Balancos Financeiros, integrada a um sistema com rating automatizado.
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* SPTR 24x7: Garantir a continuidade das operac@es dos Pagamentos em Tempo Real,
alinhando-as a modernizacdo do sistema financeiro.

* Mapa de Direitos Creditorios (novo): Adequar o relatério em conformidade com as direc-
trizes do regulador.

* Migracdo do Datacenter: Migrar a infra-estrutura para instalacdes modernas e eficientes,
garantindo maior seguranca, escalabilidade e desempenho nos processos do negacio.

¢ Processos e Politicas: Reestruturar e implementar processos de Tecnologias de Informacdo,
com o objectivo de melhorar a eficacia e definicdo de padrGes, directrizes e componentes neces-
sarios para dar suporte as operacdes, mediante Standards Internacionais.

e Ferramenta de Compliance: O AML foi aprimorado com base nas melhores praticas
de proteccdo contra riscos de Branqueamento de Capitais, Financiamento ao Terrorismo,
e Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, alinhando-se as recentes regulamen-
tacOes. A ferramenta destaca alertas personalizados e histérico de risco de entidades,
de transacc@es e actividades suspeitas, relacionadas a Pessoas Expostas Politicamente
(PEP), gerarelatdrios de Gestdo de Contas confidveis, permitindo ainda identificar padrdes
e tendéncias que indiquem actividades suspeitas e Gestdo de Riscos Geograficos para
mitigar riscos associados a determinadas jurisdices.

Processos de analise, tratamento e divulgacao dos riscos

No exercicio de 2024, foram realizadas iniciativas nos processos e tecnologias para melhorar
0s mecanismos de andlise e tratamento, nomeadamente:;

e Reestruturacdo das Politicas, Procedimentos e Manuais, com avaliacdo dos riscos operacionais;

* Analise regulamentar de informac6es criticas e alertas interligadas a seguranca, vulnerabili-
dades com impacto na seguranca e accdes de mitigacdo com medidas correctivas.

Controlo de Acessos

» O Banco implementou controlos adicionais de gestdo de acessos para reforcar a seguranca
mediante as boas praticas:

e Atribuicdo de Autoridades e Grupos de Acesso, com base na matriz em vigor, e monitori-
zacdo constante;

¢ Acesso aplicacional com recurso ao “Multi Factor Authentication”.
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Alinhamento Estratégico

A Direccdo de Sistemas de Informacdo planeou, sensibilizou e executou actividades transver-
sais, em coordenacdo com as diferentes Direcces, com suporte em Politicas e Procedimentos,
para prevencdo e reducdo dos eventos de Seguranca de Informacdo.

Seguranca e Privacidade da Informacao

Em 2024, com aumento do nUmero de incidentes de seguranca, o sector financeiro enfrentou
desafios de Ciberseguranca, que afectam a confidencialidade, integridade, e disponibilidade
dainformacdo. O Banco BIC, procedeu a adequacdo da legislacdo com iniciativas de conformi-
dade, e salvaguarda:

e Implementacdo de tecnologias avancadas de deteccdo de ameacas,

e Auditorias internas e externas a Seguranca da Informacdo e testes de penetracdo;

* Sensibilizacdo e formacdo em Ciberseguranca;

* Acompanhamento e monitorizacdo continua dos eventos de seguranca.

Continuidade e Recuperacao

A continuidade e recuperacdo, abrangeu:

* Actualizacdo da Politica e do Plano de Continuidade de Negdcio orientada a seguranca;

* Reestruturacdo e melhoria na infra-estrutura com mecanismos de Continuidade e Recuperacdo;
e Execucdo diaria, semanal e anual da salvaguarda dos dados;

* Execucdo de testes semestrais de Continuidade e Recuperacdo do Negécio;

* Testes de penetracdo para identificacdo de vulnerabilidades.

0 Banco BIC, no ambito do Plano Estratégico Global alinhado ao Plano Estratégico dos Sis-
temas de Informacdo, reafirma o seu compromisso com o cumprimento das boas praticas de
Gestdo das Tecnologias e Seguranca da Informacdo, a adequacdo da regulamentacdo vigente
e a melhoria continua na optimizacdo dos Dados e Processos de identificacdo, assim como na
mitigacdo proactiva dos riscos.

A Direccdo de Sistemas de Informacdo cumpriu os objectivos estratégicos do Banco, garan-

tindo a continuidade dos servicos e introduzindo inovacSes tecnoldgicas. Para 2025, reforcara
a seguranca e implementara solucdes que permitam o crescimento sustentado.
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A Direccdo de Recursos Humanos e Formacdo,
enquanto responsavel por estabelecer as politicas
e praticas para o capital humano e por promover
um ambiente de trabalho saudavel, equilibrado,
competitivo e orientado para os resultados, man-
teve a Gestdo de Pessoas como principal foco do
seu plano de actividades, mesmo agindo num novo
paradigma, promovendo:

e O ajustamento dos seus Recursos Humanos as
exigéncias do negocio;

O reforco dos programas de desenvolvimento dos
Colaboradores do Banco BIC, tendo em conta os
novos desafios na transmissdo do conhecimento;

* A continuacdo do reconhecimento do mérito organi-
zacional e individual, de forma sustentada;

» A melhoria das praticas de reconhecimento do talento
e desempenho.

Caracterizacao do Capital Humano

Para levar a cabo a sua actividade, a 31 de Dezembro
de 2024, 0 Banco BIC contou com um total de 2 141
Colaboradores (menos 14 que a 31 de Dezembro de
2023), mantendo-se a tendéncia de uma maior repre-
sentatividade do género feminino, com as mulheres a
representarem 52% e os homens 48%.

O total de 2 141 Colaboradores esta distribuido pelas
diversas areas do Banco, sendo que 1 457 estdo em
Luanda, 683 estdo distribuidos nas restantes Pro-
vincias do pais e 1 no escritério de representacdo na
Africa do Sul.

O nUmero de Colaboradores alocados a area comercial
é de 84% do total do Banco, mantendo-se a tendéncia
ja verificada nos anos anteriores.

Os racios de experiéncia na banca, idade e forma-
cdo superior indicam que 84% dos Colaboradores do
Banco tém mais de 8 anos de experiéncia bancaria e
cerca de 79% possuem formacdo universitaria.

Apds 19anos aoservico dos angolanos, aidade média
dos nossos Colaboradores é de 38 anos de idade.
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Formacao

Para garantir que as formacdes alcancassem o maior
ndmero de Colaboradores presentes nas diversas provin-
Cias, foram realizadas sessdes em regime de e-learning
através da plataforma de ensino a distancia.

No periodo em analise, foram ministradas varias
accdes de formacdo, tanto presenciais como online.
As tematicas abordadas enquadram-se nos qua-
tro pilares definidos, com o objectivo de melhorar o
desempenho de cada Colaborador. No total, as forma-
cOes realizadas contabilizaram 10 840 participacoes.

Todas as accdes de formacdo realizadas tiveram como
principio fundamental a valorizacdo do potencial de
cada Colaborador, permitindo o alinhamento das poli-
ticas de Recursos Humanos com as suas expectativas
e com o0s objectivos estratégicos da Instituicdo. Apos-
tdmos na melhoria continua e aperfeicoamento das
técnicas e dos conhecimentos bancdrios, com o pro-
posito de garantir um atendimento ao Clientes cada
vez mais eficiente e de qualidade.

FormacBes no ambito das FuncBes de Controlo
Interno continuaram a ser uma das nossas principais
apostas, dado o papel fundamental que esta tematica
desempenha na garantia de processos mais seguros e
Na manutencdo da integridade organizacional.
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6.1. Gestao do Risco

A gestdo do risco do Banco BIC assenta num modelo
de governacdo alinhado com as melhores praticas
regulamentares, assegurando a robustez e a eficacia
dos processos de identificacdo, mensuracdo, monitori-
zacdo e controlo dos riscos financeiros e ndo financei-
ros a que o Banco esta, ou possa vir a estar, exposto.

A cultura de gestdo de risco no Banco é reforcada
internamente pela melhoria continua das metodo-
logias e processos, considerando todos os eventos
que possam impactar o Modelo de Negocio. Neste
contexto, o Banco considera essencial que o sistema
de gestdo de risco assegure um equilibrio adequado
entre os riscos incorridos nNa sua actividade e os niveis
de fundos proprios, liquidez e rentabilidade.

A gestdo do risco esta alinhada com a estratégia glo-
bal do Banco e materializa-se na Declaracdo de Ape-
téncia pelo Risco, composta por um conjunto abran-
gente de indicadores considerados fundamentais
que representam os Vvarios riscos classificados como
“materiais” no ambito do processo formal de identifi-
cacdo e quantificacdo de riscos.

0 "Chief Risk Officer” (CRO), membro da Comissdo Exe-
cutiva do Banco, € o responsavel maximo pela Funcdo
de Gestdo de Risco. Compete-lhe monitorizar o qua-
dro de gestdo de risco, assegurar o funcionamento
eficaz e eficiente desta funcdo e informar os érgdos
de Administracdo e Fiscalizacdo dos riscos incorridos,
do perfil global de risco do Banco e do grau de cumpri-
mento dos niveis de tolerancia definidos.
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O sistema de gestdo de risco assegura a segregacdo
entre a funcdo de risco e as actividades de negécio
geradoras de risco, correspondendo, respectivamente,
a segunda e a primeira linha de defesa.

A Funcdo de Gestdo do Risco, elemento-chave da
estrutura organizacional, é exercida com independéncia
e autonomia pela Direccdo de Risco, envolvendo outras
estruturas organicas consoante a tipologia de risco.

No ambito do risco de crédito, o processo de andlise e
Concessdo assegura a segregacdo entre as estruturas
de andlise de risco de crédito e as unidades responsa-
veis pela originacdo de negacio.

No que concerne ao risco de Compliance, a Direccdo
de Compliance exerce uma actividade transversal,
apoiando a Instituicdo no desenvolvimento das suas
operacGes, normalizando principios de actuacdo, sis-
temas e processos em conformidade com as exigén-
cias regulamentares, e assegurando a identificacdo,
avaliacdo, monitorizacdo e mitigacdo do risco de
incumprimento narmativo.

A Direccdo de Auditoria Interna, enquanto terceira
linha de defesa, realiza andlises independentes e
orientadas para o risco sobre as actividades desenvol-
vidas pelas primeira e segunda linhas, completando a
actuacdo do Sistema de Gestdo do Risco.
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6.2. Principais
Desenvolvimentos
em 2024

0 ano de 2024, a semelhanca de 2023, foi caracte-
rizado por um contexto macroeconémico desafiante,
marcado por elevada incerteza e maiores exigéncias
regulamentares, em consequéncia da publicacdo de
nova legislacdo. A Direccdo de Risco garantiu a total
confarmidade com os requisitos regulamentares e
de supervisdo, mantendo uma estrutura interna ade-
quada para o controlo e gestdo de riscos. Durante este
periodo, foram realizadas varias actividades com o
objectivo de fortalecer e consalidar o sistema de ges-
tdo de risco, destacando-se:

* Elaboracdo, pela primeira vez, do relatério “Plano de
recuperacdo das instituicdes financeiras’, documento
que tem como principal objectivo descrever a abor-
dagem estratégica do Banco perante situaces de
contingéncia ou adversidade de caracter financeiro;

e Participacdo no Ciclo de Planeamento de Resolucdo
promovido pelo Banco Nacional de Angola, no cum-
primento da sua missdo de garantir a estabilidade do
sistema financeiro;

e Infcio do projecto de implementacdo do SupTech,
que visa melhorar a eficiéncia e eficacia das acti-
vidades de regulamentacdo, supervisdo, monitori-
zacdo e acompanhamento das instituicdes, atra-
vés da automatizacdo, agilizando procedimentos
administrativos e operacionais e digitalizando
dados e ferramentas de trabalho;

SISTEMA DE GESTAO DO RISCO

e Revisdo e continuidade na implementacdo das
medidas previstas no plano de accdo, com o objec-
tivo de atender as orientacdes do processo de ana-
lise e avaliacdo pelo supervisor (SREP);

e Revisdo de Poaliticas (Politica de Investimentos,
Politica para a Gestdo da Continuidade de Negdcio,
Politica de Risco), em coordenacdo com areas inter-
venientes No processo;

e Avaliacdo da adequacdo do capital e da liquidez:
conclusdo dos relatérios de avaliacdo da adequa-
cdo do capital (ICAAP) e de avaliacdo da adequacdo
da liquidez (ILAAP), e monitorizacdo regular dos
respectivas processos;

» Acompanhamento das métricas definidas na Decla-
racdo de Apeténcia pelo Risco (RAS), por tipologia de
risco de Balanco;

* Reforco das accdes para melhoria da eficiéncia ope-
rativa e da gestdo da continuidade do negdcio, asse-
gurando o cumprimento das disposic@es constantes
na Directiva N.° 11/DSB/DR0O/2021;

e Continuidade do plano de integracdo dos temas
de sustentabilidade (ESG) no quadro de gestdo de
risco do Banco, com a criacdo, no decorrer do ano
de 2024, do Grupo ESG junto da ABANC,




e Revisdo continua da regulamentacdo interna sobre
politicas e procedimentos relacionados com a ges-
tdo e controlo de riscas;

» Colaboracdo na elaboracdo do Relatério de Gover-
nacdo Corporativa e Sistemas de Controlo Interno;

* Follow-up das deficiéncias identificadas pela Audi-
toria Interna e entidades externas, em conjunto com
0s restantes érgdos de controlo interno;

* Elaboracdo e publicacdo do Relatério de Disciplina de
Mercado, com base nas orientacBes regulamentares
emitidas pelo Banco Nacional de Angola, através do
Instrutivo N.° 05/202¢2;

e Interaccdo regular com o Supervisor, no ambito da
supervisdo prudencial e estabilidade financeira, em
matérias de gestdo dos riscos;

e Participacdo nas reunides da ABANC relativas ao
Grupo de trabalho de Gestdo de Risco; e

» Capacitacdo técnica e analitica das funcdes de controlo.

6.3. Compliance

O Avison.° 1/2022, de 28 de Janeiro do Banco Nacio-
nal de Angola ("BNA"), prevé na composicdo do Sis-
tema de Controlo Interno uma unidade de caracter
auténomo que assume a responsabilidade no modelo
de governance, de controlar o cumprimento das obri-
gacles legais e regulamentares, além dos deveres,
politicas e directrizes internas da Instituicdo Finan-
ceira. A Direccdo de Compliance fol instituida através
da ordem de servico n.° 047/EFU - Estrutura Organica-
-Funcional, a qual veio estabelecer a estrutura da uni-
dade enquanto representante da 2.7 linha de defesa,
reportando-se organicamente a Administracdo, de
forma independente, permanente e efectiva.

A Direccdo de Compliance é, por isso, a unidade per-
tencente ao Sistema de Controlo Interno do Banco
BIC, responsavel por gerir o risco de conformidade, com
especial énfase para a vertente de todo o normativo
associado a prevencdo e combate ao branqueamento
de capitais, combate do financiamento do terrorismo
e da proliferacdo das armas de destruicdo em massa
(PCBCU/FT & PADM).
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O risco de Compliance consiste na probabilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados,
decorrentes de violacGes ou ndo conformidade com
a leis, regulamentos, determinacOes especificas, con-
tratos, regras de conduta e principios éticos, que se
materializem em sancdes legais, limitacdo das oportu-
nidades de negdcio, reducdo do potencial de expan-
sdo ou impossibilidade de exigir o cumprimento de
obrigacBes contratuais.

Sendo uma Instituicdo Financeira relevante no mer-
cado nacional, o risco de Compliance representa uma
das tipologias de risco, ao qual o Banco BIC se encon-
tra altamente exposto. Ndo sé pelo risco inerente a
sua actividade, mas também por toda a estrutura nor-
mativa que tem vindo a emergir no sistema regulato-
rio de monitorizacdo e acompanhamento do sistema
financeiro angolano.

A Direccdo de Compliance ¢ actualmente composta
por 15 Colaboradores, distribuidos por diferentes fun-
cBes, numa estrutura que se pretende adequada a
gestdo eficiente do risco de Compliance e que observa
0 equilibrio dos géneros.

0 Banco BIC tem vindo a realizar um investimento na
Direccdo de Compliance, dotando-a de recursos, fer-
ramentas tecnoldgicas e acessos a informacdes rele-
vantes para execucdo da sua funcdo. A segregacdo
de funcBes com as diferentes unidades organicas
do Banco BIC é garantida, em conformidade com os
principios de independéncia que regem esta funcdo.

Assim, a Direccdo de Compliance, no seu modelo de
gestdo e principal objectivo de mitigacdo do risco,
divide a sua actividade funcional com énfase em dois
principais vectores, de acordo com as caracteristicas
do mercado onde opera:

(i) Prevencdo e combate ao branqueamento de capi-
tais, ao financiamento do terrorismo e da prolife-
racdo de armas de destruicdo em massa, junto do
respectivo modelo derisco de branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo; e

(ii) Conformidade regulatéria, que inclui o acom-
panhamento do cumprimento dos normativos
internos e externos, incluido a monitorizacdo dos
reportes obrigatérios.
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A Direccdo estd munida de ferramentas tecnolégicas
adequadas e de acesso a informacdes relevantes para
0 exercicio da sua funcdo. Neste sentido, destacam-se
abaixo as principais soluces aplicacionais:

Ferramenta Descricdo
EAGLE AML Gestdo de risco de compliance
FOREX Workflow de suporte a execucdo

de operacBes

Screening de entidades

Transaction Screening sancionadas, no ambito de KYCT

BANKA 3G

GRO Gestdo dos reportes obrigatérios

Core Banking

Uma vez que a integracdo de sistemas é total e em
tempo real, permite, entre outras funcionalidades,
que todas as operacdes fiquem registadas também
no EAGLE AML, bem como as diferentes diligéncias e
respectivos deferimentos concernentes a andlise de
gestdo do risco de BC/FT & PADM. O sistema de apoio
a0 controlo do risco tem precisamente como fun-
cionalidade a permissdo para adicionar a respectiva
documentacdo sobre os processos de KYCT realizados
no ambito da andlise de transaccdes.

No ambito de suporte operacional, o0 FOREX permite
0 registo e o respectivo tracking de todo o processo
associado a uma transaccdo especifica, desde o
momento da subscricdo até a sua execucdo. Este
workflow integra em diferentes aplicaces do Banco,
quer seja 0 core system, quer sejam outras aplica-
cOes satélite, onde sdo desenvolvidos diferentes
processos de analise e/ou validacdo necessarias. Na
vertente de branqueamento de capitais, esta solucdo
integra naturalmente também com a aplicacdo EAGLE
AML, permitindo assim uma extraccdo casuistica das
operacGes em curso e das operacles ja realizadas a
todo 0 momento, com o respectivo suporte documental,

O aplicativo denominado como Transaction Scree-
ning funciona como ferramenta de dupla validacdo no
controle e auxilio na identificacdo de entidades san-
cionadas. Esta ferramenta tem por base uma plata-
forma web, sendo actualmente partilnada pela Direc-
cdo de Compliance e a Direccdo de Pagamentos ao
Estrangeiro. A solucdo é fornecida pela SWIFT e tem
como ambito o escrutinio de todas as operacées no
momento da sua execucdo processadas com recurso
a0 canal da SWIFT, usando as listas internacionais de
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sancOes. Com esta ferramenta, o Banco disp8e de um
mecanismo adicional de controlo do risco de BC/FT
& PADM para todas as transaccoes internacionais e
nacionais (processadas via SWIFT).

A solucdo Gestdo dos Reportes Obrigatérios (GRO)
permite que os reportes sejam submetidos na fer-
ramenta pelas Direcces responsdveis e participan-
tes, promovendo a automatizacdo nos processos de
monitorizacdo dos reportes, bem como a geracdo de
relatdrios de controlo para aferir o grau de conformi-
dade regulamentar.

Assim, o Conselho de Administracdo do Banco BIC, no
ambito da sua responsabilidade corporativa de disse-
minar a cultura de Compliance na Instituicdo, delegou
a Direccdo de Compliance, érgdo de segunda linha de
defesa do Sistema de Controlo Interno, a responsabi-
lidade pela gestdo do risco de Compliance, intrinseca-
mente associado ao risco reputacional, risco de cum-
primento do quadro normativo, e o risco de prevencdo
de branqueamento de capitais.

Contudo, a gestdo do risco de Compliance é uma
responsabilidade de todos os Orgdos de 12 linha do
Banco, devendo, em todos 0os momentos e em todas
as circunstancias, ser garantido o respeito pelas dis-
posicdes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo
as relativas a Prevencdo do Branqueamento de Capi-
tais e do Financiamento do Terrorismo, bem como
as normas e usos profissionais e deontoldgicos, as
regras internas e estatutarias, as regras de conduta e
de relacionamento com Clientes e entidades parceiras,
das orientacBes dos Orgdos Sociais, de modo a prote-
ger a reputacdo da Instituicdo e a evitar que esta seja
alvo de sancdes.

Dentro do ambito das suas funcGes, cabe a Direccdo de
Compliance a definicdo das estratégias, das politicas e
dos processos relativos a toda a actividade de gestdo
dorisco de Compliance, com especial relevo para as acti-
vidades associadas a Prevencdo do Branqueamento de
(Capitais, Financiamento do Terrorismo e a Proliferacdo
de Armas de Destruicdo em Massa. Igualmente, cabe a
responsabilidade de acompanhar e divulgar a legisla-
cdo e regulamentacdo relevantes, a emissdo de orien-
tacBes e recomendacOes em matéria de Compliance,
os relatérios regulamentares, bem como garantir a
adequabilidade dos procedimentos de controlo, gerir
riscos e promover processos de governacdo eficazes.




Constituem atribuicGes especificas da Direccdo de

Compliance (DCOMP):

a)

b)

0)

d)

e)

f)

g)

h)

Elaborar o Plano Anual de Compliance, com o princi-
pal objectivo de assegurar a conformidade de actua-
cdo do Banco relativamente as disposicdes legalis,
regulamentos, recomendacBes e orientacoes das
entidades reguladoras e supervisoras aplicaveis;

Prestar imediatamente a Administracdo infor-
macdo sobre quaisquer indicios ou situacGes
concretas de incumprimento das regras de con-
duta e de relacionamento com Clientes e sobre
as situaces em que a Instituicdo ou os seus
Colaboradores possam ficar sujeitos a processos
transgressivos,

Pronunciar-se, previamente a sua introducdo,
sobre os novos produtos e actividades da Insti-
tuicdo, bem como sobre as respectivas politicas
de gestdo de risco;

Manter um registo dos incumprimentos e das medi-
das propostas e adoptadas para a sua correccdo;

Elaborar e apresentar a Administracdo um relaté-
rio, de periodicidade minima anual, identificando
0s incumprimentos verificados e as medidas
adoptadas para corrigir eventuais deficiéncias
que tenham sido detectadas;

Elaborar o Relatdrio de Controlo Interno, na parte
que lhe compete;

Colaborar com os Orgdos do Banco em projectos
multidisciplinares;

Colaborar com a Administracdo em todos os
assuntos solicitados, no seu ambito de actuacdo;

)

k)

m)

n)

0)

P)
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Estabelecer e manter um registo permanente e
actualizado dos normativos internos e externos
a que o Banco esta sujeito, com a identificacdo
dos responsaveis pelo seu cumprimento;

Assegurar a representacdo do Banco junto de
Entidades Externas, no ambito da sua actuacdo;

Acompanhar e divulgar a legislacdo e regulamentos
publicados pelas diferentes entidades de supervi-
sdo e de regulamentacdo;

Coordenar e dinamizar grupos de trabalho multi-
disciplinares de forma a efectuar uma andlise de
requisitos introduzidos por uma nova legislacdo
versus legislacdo em vigor, e a definir um plano
de implementacdo por forma a garantir que o
Banco esteja em Compliance,

Elaborar periodicamente relatérios de ndo con-
formidades que resultam do trabalho de analise
dos procedimentos do Banco a luz da legislacdo
e dos regulamentos em vigor;

Participar na elaboracdo e actualizacdo do Cadigo
de Conduta do Banco, assim como garantir que
todos os Colaboradores do Banco léem e cum-
prem as regras estipuladas em tal documento;

Efectuar outras tarefas delegadas pelo Com-
pliance Officer, no seu ambito de actuacdo; e

No ambito da Prevencdo do Branqueamento de

Capitais e do Financiamento do Terrarismo:

e Assegurar a actualizacdo das normas internas
face as alteracOes da legislacdo vigente; e

e Assegurar a fiabilidade das aplicacdes informa-
ticas de Prevencdo de Branqueamento de Capi-
tais e de Financiamento do Terrorismo.
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6.4. Politicas e Processos
de Gestao do Risco

A funcdo de gestdo de risco é suportada por um
modelo de governacdo que garante a solidez dos pro-
cessos de identificacdo, mensuracdo, monitorizacdo,
reporte e controlo dos riscos de crédito, de mercado,
de liquidez e operacionais.

O modelo de governacdo promove uma conduta e cul-
tura de risco em todas as areas de actividade do Banco,
materializando-se num conjunto abrangente de princi-
pios, estratégias, politicas, sistemas e funcdes.

0 Conselho de Administracdo (CA) é o érgdo maximo
nesta matéria, cabendo Ihe definir as orientacdes
estratégicas, o perfil e a apeténcia pelo risco, os
objectivos globais de negdcio e a cultura de risco. Nos
termos da lei e dos estatutos, detém os mais amplos
poderes de gestdo, aprova a estrutura organizacional
e garante o estabelecimento e a manutencdo de um
sistema de governacdo e controlo interno adequado,
coadjuvado por comités especializados.

A gestdo corrente do Banco esta delegada na Comissdo
Executiva (CE), que assegura a implementacdo didria da
estratégia e das politicas aprovadas pelo CA. Para esse
efeito, o CA instituiu os seguintes comités especializados:

Comité de Controlo Interno

O Comité de Controlo Interno acompanha o sistema
de controlo interno, assegurando a eficiéncia na exe-
cucdo das operaces, o controlo dos riscos inerentes
as actividades do Banco, a fiabilidade da informacdo
contabilistica e de suporte a gestdo, bem como o cum-
primento dos normativos legais e directrizes internas.
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Integram neste Comité membros designados pelo
Conselho de Administracdo, que ndo desempenham
funcbes executivas, e ainda outros Colaboradores
com funcdes relevantes e/ou com conhecimento
técnico para o funcionamento do Comité.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria é responsavel por supervisionar
a actividade e a independéncia dos auditores externos,
estabelecendo um canal eficaz de comunicacdo, com
0 objectivo de avaliar os relatdrios por estes emitidos.

Integram neste Comité membros designados pelo
Conselho de Administracdo que ndo desempenham
funcdes executivas, bem como outros Colaboradores
com funcdes relevantes e/ou com conhecimento
técnico para o funcionamento do Comité.

Comité de Risco

O Comité de Risco é responsavel, ao nivel executivo,
por acompanhar os niveis globais de risco de crédito,
de mercado, de liquidez e operacional, bem como
todos os restantes riscos considerados materialmente
relevantes para a Instituicdo, assegurando que esses
niveis de risco sdo compativeis com os objectivos, 0s
recursos disponiveis e as estratégias aprovadas para o
desenvolvimento da actividade do Banco.

Integram neste Comité membros designados pelo
Conselho de Administracdo que ndo desempenham
funcBes executivas, bem como outros Colaboradores
com funcdes relevantes e/ou com conhecimento
técnico necessario ao seu funcionamento.




Comité de Nomeacdes

O Comité de NomeacBes deve formular e transmitir
ao Conselho de Administracdo recomendacdes sobre
candidatos a membros dos dérgdos de administracdo e
fiscalizacdo, avaliando o respectivo perfil em termos
de conhecimentos, competéncias, diversidade e expe-
riéncia. Compete ainda a este comité actuar em confor-
midade com o disposto no artigo 184.° da Lei Regime
Geral das InstituicBes Financeiras, Lein.° 14/21 e Aviso
n°01/2022 do Banco Nacional de Angola.

Integram este Comité os membros eleitos pelo Con-
selho de Administracdo de entre os Administradores
que ndo desempenham funcGes executivas ou mem-
bros do ¢rgdo de fiscalizacdo, incluindo um Presidente.

Comité de Remuneracdo

O Comité de Remuneracdo é um 6rgdo de administra-
cdo com poderes para informar, analisar e apresentar
propostas ao Conselho de Administracdo, no ambito
das suas funcbes descritas no regulamento interno
do Banco, em consonancia com o artigo 186.° da Lei
n’ 14/21 - Regime Geral das Instituicdes Financeira
- e Aviso n.° 01/2022 do Banco Nacional de Angola.

Integram este Comité os membros eleitos pelo Con-
selho de Administracdo de entre os Administradores
que ndo desempenham funcBes executivas ou mem-
bros do é¢rgdo de fiscalizacdo, incluindo um Presidente.

Comissdo de Risco de Crédito

Esta comissdo reline periodicamente e tem como fun-
c6es acompanhar o ciclo do risco de crédito nas suas
diferentes fases e assegurar 0 acompanhamento da
carteira de crédito. Este processo desenvolve-se de
acordo com as competéncias atribuidas pelo norma-
tivo interno.

Participam na comissdo todos os membros da Comis-
sdo Executiva, um responsavel pela Direccdo de Ana-
lise de Risco de Crédito (DARC), que tem o dever de
assegurar o cumprimento e acompanhamento da poli-
tica de gestdo de risco de crédito, e os demais respon-
saveis das dreas comerciais do Banco.
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Comissdo de Acompanhamento de Exposicoes

Ndo Produtivas

Tendo em conta a necessidade de acompanhamento
permanente do crédito em incumprimento ou em
risco de incumprimento, a Comissdo Executiva deli-
berou que, com periodicidade minima trimestral, se
realizem reunides de acompanhamento do crédito
ndo produtivo. Estas Reunibes sdo efectuadas em
sede de Comissdo de Acompanhamento de Exposi-
cOes Ndo Produtivas.

Esta Comissdo é presidida pelo Administrador com o
Pelouro do Risco de Crédito. Os Coordenadores Opera-
cionais pertencem a Direccdo Juridica e Recuperacdo
de Crédito (DJRC) e a Direccdo de Andlise de Risco de
Crédito (DARC).

Participam também desta Comissdo o Administrador
com o Pelouro da Recuperacdo de Crédito, outros mem-
bros da Comissdo Executiva (presenca facultativa) e os
demais responsaveis das areas comerciais do Banco.

Comissdo de Gestdo de Activos e Passivos (ALCO)
Esta Comissdo é responsavel pela gestdo do capital
global do Banco e pela gestdo estrutural dos seus
activos e passivos, nomeadamente dos riscos de
taxa de juro e de liquidez, incluindo, entre outros, os
seguintes aspectos:

O planeamento e definicdo de propostas de aloca-
cdo de capital;

e A monitorizacdo e gestdo do risco de taxa de juro
associado a estrutura de activos e passivos,

* A elaboracdo de propostas para a definicdo das poli-
ticas adequadas a gestdo dos riscos de liquidez e de
taxa de juro, ao nivel do balanco do Banco;

O desenvolvimento de estratégias e politicas de ges-
tdo de capital, tanto na perspectiva regulamentar
quanto na perspectiva econémica, tendo em vista
a identificacdo de oportunidades de optimizacdo
da estrutura de balanco e da relacdo risco/retorno.
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A Comissdo de Gestdo de Activos e Passivos reline
periodicamente e é composta por todos 0s membros
da Comissdo Executiva, pelos responsaveis da DIF, DR,
DARC, DCG, DPC e outros que sejam convocados, em
funcdo dos temas a abordar.

Comissdo de Sistemas

Esta comissdo é responsavel pela monitorizacdo do
risco de sistemas do Banco e acompanha o processo
de Demand Management da Direccdo de Sistemas de
Informacdo (DSI). A Comissdo de Sistemas retine perio-
dicamente e é composta por todos os membros da
Comissdo Executiva, pelos responsaveis da DSI, e por
outras DireccBes e interlocutores que se justifiquem.

6.4.1. Risco de Crédito

O risco de crédito é considerado um dos aspectos mais
relevantes da actividade das Instituicbes Financei-
ras. Materializa-se nas perdas e na incerteza quanto
a retornos futuros gerados pela carteira de crédito,
devido a possibilidade de incumprimento por parte dos
tomadores dos empréstimos (e do seu garante, se exis-
1ir), ou de um emissor de um titulo ou da contraparte de
um contrato,

Como base para a gestdo do risco de crédito, dispo-
mos de um Regulamento Geral de Crédito, que esta-
belece os limites e procedimentos para a concessdo
e gestdo de operacOes de crédito. A andlise e deci-
sdo do risco de crédito encontram-se distribufdas
pelos diferentes niveis de decisdo na concessdo
de crédito.

A Direccdo de Andlise de Risco de Crédito (DARC) tem
a responsabilidade de assegurar a definicdo e 0 acom-
panhamento da politica de gestdo de risco de crédito.
Actualmente, existe um conjunto de manuais e normas
complementares que asseguram 0 cumprimento do
referido, através da definicdo de niveis de competéncia
na concessdo de crédito, limites por tipo de operacdo,
avaliacdo da capacidade do Clientes, acompanhamento
do cumprimento dos planos financeiros e andlise do
risco de incobrabilidade e da necessidade de renegocia-
cdo de operacdes.
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0 Banco tem vindo a adoptar e a desenvolver metodolo-
gias de gestdo de risco, particularmente no que se refere
a concessdo, acompanhamento e recuperacdo do crédito.

De referir que a Central de Informacdo e Risco de
Crédito (CIRC3.0), plataforma de informacdo sobre
a exposicdo de crédito dos Clientes particulares e
empresas no sector bancario, tem sido cada vez mais
utilizada, contribuindo para uma gestdo mais ade-
quada do risco de crédito.

Decisdo
A Direccdo de Andlise de Risco de Crédito do Banco
(DARC) estd subdividida em:

* Grandes Riscos -area encarregue da analise de todas
as operacGes de crédito ou Clientes com endivida-
mento geral a partir dos 46,9 milhGes de kwanzas,
0 equivalente a 50 mil délares dos Estados Unidos;

e Retalho - drea encarregue da analise de todas as
operaces de crédito ou Clientes com endivida-
mento geral inferiores a 46,9 milhdes de kwanzas,
0 equivalente a 50 mil délares dos Estados Unidos.

Avaliacao
A avaliacdo do risco de crédito tem por base os seguintes
critérios de ponderacdo:

* Ratings Internos de entidades ndo financeiras:

e Elementos financeiros do Clientes, atribuindo um
Grau de Rating em termos quantitativos,

e Preenchimento de um questiondrio pela drea
comercial (podendo este ser revisto em qualquer
momento pela DARC), compreendendo informa-
cdo qualitativa que definird o Grau de Risco. Este
devera reflectir o verdadeiro valor em termos quali-
tativos da empresa.

* A tipologia do crédito, finalidade e montante propostos;

* O Risco de crédito do Grupo Econdmico na globalidade;




* 0 endividamento global reflectido na Central de
Informacdo de Risco de Crédito (CIRC3.0) do Banco
de Nacional de Angola;

» Existéncia de dividas ao Estado ou a Seguranca Social;
e A concentracdo da exposicdo;

« O relacionamento/experiéncia comercial e crediticio
existente;

* \alia patrimonial do Grupo Econémico.

Existem ainda processos de avaliacdo distintos para
tipologias de crédito especificas, como sendo:

* Financiamento a Construcdo que, para além das pon-
deracBes ja referidas, ainda é complementado com
uma analise relativa a:

e Projectos concluidos (Histdrico);
e Obras em curso;

e Projecto a financiar (mapa de exploracdo, plano
financeiro, Descricdo do projecto, incluindo os
aspectos persuasivos do mesmo, licencas neces-
sdrias para a sua concretizacdo),

e Crédito a Habitacdo, para além das ponderacdes ja
referidas, ainda é complementado com uma analise

relativa a:

e Avaliacdo do imdével a adquirir;
¢ Capacidade de endividamento.

Para finalizar, todo o processo de analise inclui a ava-
liacdo dos colaterais.

A CIRC3.0 tem-se mostrado uma ferramenta essencial
para a avaliacdo do endividamento geral dos Clientes
na Banca nacional, permitindo, assim, uma analise mais
profunda do grau de risco das operacdes de crédito.
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Acompanhamento

O acompanhamento do Clientes estd associado a um
trabalho continuo de observacdo, que permite conhe-
cer, a cada momento, o grau de confianca sobre a pos-
sibilidade de efectuar o pontual reembolso do crédito
entretanto concedido e/ou alertar atempadamente
sobre as circunstancias que podem afectar a boa exe-
cucdo das operacdes.

O processo de acompanhamento do crédito conce-
dido inicia-se ap6s a contratacdo e prolonga-se até
3o reembolso total, de farma a garantir o seu cum-
primento. O Banco efectua uma caracterizacdo que
implica a classificacdo em diferentes graus de Vigi-
lancia Especial, de acordo com o grau de preocupacdo
relativamente a possibilidade de incumprimento: VE4
- acompanhamento, VE3 -reforco de garantias, VEZ -
reducdo e VE] - extincdo.

Sdo ainda classificados os Clientes que j& se encon-
tram em incumprimento e para 0s quais se consideram
esgotadas as possibilidades de negociacdo por parte
da estrutura comercial em: C- Contencioso e em PC-
Pré-Contencioso.

No ambito do acompanhamento da carteira de crédito
vencido, a DARC mantém um controlo permanente dos
créditos vencidos a partir do montante de 5 mil délares
dos Estados Unidos. Este controlo é efectuado através
de relatérios e reunifes mensais com as respectivas
dreas comercias.

Arquivo Central

Encontra-se centralizada na Direccdo de Risco e
Acompanhamento do Crédito, a gestdo de arquivo de
processos de crédito acima dos 41,4 milhdes de kwan-
zas, equivalentes a 50 mil délares dos Estados Unidos.
No entanto, devido a existéncia da ferramenta WFC,
este arquivo esta a ser gradualmente substituido pela
aplicacdo, uma vez que a mesma permite a digitaliza-
cdo de toda a documentacdo inerente as propostas de
crédito aprovadas.
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Central de Balancos - Notacdo de Rating

Desde 0 ano 2014, o Banco implementou a Central de
Balancos no sentido de obter uma base de dados de
informacdo econdmica e financeira sobre os seus Clien-
tes empresariais. A informacdo é baseada em demons-
tracdes financeiras anuais das empresas, bem como em
dados qualitativos obtidos através da Rede Comercial
do Banco. Destaca-se o processo evolutivo dos Ultimos
anos, com um maior nimero de Clientes a apresentar
Relatdrios e Contas e de Relatdrios de Gestdo em maior
ndmero e de melhor qualidade.

O principal objectivo da Central de Balancos é contribuir
para um melhor conhecimento/acompanhamento da
situacdo econdmica e financeira das empresas (Clientes)
com solicitacdo e/ou crédito em curso.

Workflow de Crédito

A aplicacdo workflow de crédito (WFC) continua a apre-
sentar-se como uma ferramenta essencial, permitindo
a0 Banco a manutencdo de ganhos de celeridade em
termos da duracdo do processo de concessdo de cré-
dito (Formulacdo de propostas-decisdo).

O WFC tem-se mostrado uma ferramenta eficaz e
eficiente para o processamento de todo o crédito no
Banco, pelos seguintes aspectos:

Celeridade

0 tempo de andlise das operacdes de crédito reduziu
consideravelmente.

Gestao Documental

0 suporte documental das operacGes de crédito circulam
automdticamente na plataforma.

Padronizacao

As operacOes de crédito sdo executadas de forma padronizadas
por toda a estrutura do Banco.

Automatizacdo

Recolhe dados pré-existentes na aplicacdo central do Banco
relativas ao Clientes.

Controlo do Processo

0 WFC permite fornecer a todos os intervenientes em cada fase

do circuito o ponto de situacdo exacto da operacdo de crédito.
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Reestruturados

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, foram
identificadas 111 operacdes de reestruturacao,
distribuidas por uma diversidade sectorial equilibrada
como nos Servicos (Agricultura e Pesca); Comércio;
Construcdo; Educacdo, IndUstria, além de operactes
com particulares.

Em termos comparativos, podemos verificar que no
mesmo periodo de 2023, identificamos 84 operacdes
reestruturadas.

Médulo Reestruturados

0 mdédulo de créditos reestruturados entrou em fun-
cionamento em 2020, sendo que os créditos rees-
truturados a partir desse periodo estdo devidamente
marcados no sistema.

O montante de crédito reestruturado (acumu-
lado), com referéncia a 31 de Dezembro de 2024,
ascende a 639 783 milhdes de kwanzas, conforme
pode ser verificado no resumo do quadro abaixo
(informacdo sobre a carteira e histérico de opera-
cBes reestruturadas).

Reestruturacbes  Contratos Exposicdo
1 401 487992122979
2 67 52 362500073
Mais de 2 44 994028951 280

512 639783574 332

Quando comparado com o exercicio de Dezembro
de 2023, podemos verificar um numero inferior
de reestruturacdes (573), com um montante de
533 671 milhdes de kwanzas.

De salientar que uma parte significativa do aumento
do montante de exposicdo total é originada pela
variacdo constante da taxa de cambio.

O médulo dos reestruturados permite apurar com maior
exactiddo a evolucdo da exposicdo total reestruturada.




6.4.2. Riscos de Mercado

O risco de mercado traduz-se em impactos negativos
potenciais nos resultados ou no capital da Instituicdo,
decorrentes de movimentos adversos nos precos dos
activos, nas taxas de cambio ou nas taxas de juro.

O Banco reconhece a necessidade e relevancia da
manutencdo de processos e procedimentos robus-
10s e adequados para a gestdo do Risco de Mercado,
tendo em consideracdo a sua exposicdo constante
a este risco, em particular no que respeita ao Risco
Cambial e Risco da Taxa de Juro.

Face ao exposto, 0 Banco estabelece, através da sua
Politica de Gestdo de Risco, o seu posicionamento
relativamente a gestdo destes riscos, destacando-se:

Carteira de Negociacdo - é objectivo do Banco
manter uma estratégia assente numa politicade ndo ala-
vancagem da actividade através da negociacdo de ins-
trumentos financeiros, reconhecendo-se que a mesma
deve assentar no segmento comercial e de retalho;

Risco Cambial - o Banco prossegue uma politica
prudente de gestdo de activos e passivos em moeda
estrangeira, a qual minimiza o Risco de Taxa de Cam-
bio, com o objectivo de obter uma cobertura perma-
nente das posicGes cambiais nas varias moedas;

Risco de Taxa de Juro - sdo estabelecidas linhas de
orientacdo por moeda para as posicoes com Risco
de Taxa de Juro, procurando promover a manutencdo de
uma exposicdo liquida reduzida por moeda.

6.4.3. Risco de Liquidez

O risco de liquidez consiste na possibilidade do Banco
Ndo cumprir as obrigacBes de pagamento em tempo
(til ou cumpri-las com um custo excessivo, quer seja
por condicBes de financiamento mais gravosas (risco
de financiamento), quer seja por vendas forcadas de
activos a valores inferiores aos de mercado (risco
de liquidez de mercado).

O Banco dispbe de estratégias e processos solidos,
eficazes e completos que permitem avaliar e manter, de
forma permanente, 0 montante de liquidez interna que
considera adequado para cobrir a natureza e o nivel dos
rscos a que esteja, ou possa vir a estar, exposto.
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Avaliacdo do risco de liquidez

O controlo da liquidez é efectuado diariamente pela
Direccdo Internacional e Financeira (DIF), com base em
métricas definidas internamente, as quais medem as
necessidades maximas de cedéncias e tomadas de
fundos que podem ocorrer, apurando-se ainda a evo-
lucdo da posicdo de liquidez do Banco.

Adicionalmente, a DR, em conformidade com o Instru-
tivo n.° 01/2024 de 26 de Janeiro - Risco de Liquidez,
reporta mensalmente ao Banco Nacional de Angola,
0 valor econémico dos fluxos de caixa futuros em
moeda nacional e estrangeira, para avaliacdo e moni-
torizacdo do nivel de liquidez.

Ao longo do ano de 2024, os racios regulamenta-
res estiveram largamente acima dos requisitos mini-
mos regulamentares, evidenciando uma posicdo de
liquidez resiliente, suportada por um buffer robusto,
mesmo tendo em consideracdo o aumento das reser-
vas minimas obrigatdrias em moeda nacional e estran-
geira no primeiro semestre de 2024, o qual foi parcial-
mente revertido no inicio do ano de 2025.

Plano de Contingéncia de Liquidez

e Financiamento

A gestdo da liquidez assume um papel fundamental
na garantia da sustentabilidade do Banco, sendo a
manutencdo de niveis apropriados de liquidez essen-
cial para o adequado funcionamento das actividades
didrias, especialmente em situacGes de pressdo de
tesouraria, Crise ou recessao.

O Plano de Contingéncia de Liquidez procura antecipar
e responder a possibilidade de ocorréncia de pertur-
bacBes na capacidade do Banco cumprir com as suas
obrigacBes, complementando e articulando as regras
e principios definidos nos Principios e Politicas de Ges-
tdo de Risco, bem como as medidas e indicadores de
liquidez definidos prudencialmente.

Este plano inclui a definicdo de uma estrutura de
governacdo clara para dar resposta a eventuais
cendrios adversos de crise de liquidez, bem como a
identificacdo de medidas de geracdo e conservacdo
de liquidez numa situacdo de crise.
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Stress Test de Liquidez

O processo de gestdo da liquidez incorpora também
a analise de cendrios nos quais sdo avaliados possi-
veis eventos adversos aos niveis de liquidez. O modelo
utilizado para essas andlises deriva do Programa de
Testes de Esforco, que avalia a estrutura financeira do
Banco e a sua capacidade de resistir e reagir a situa-
¢Bes adversas no mercado.

O objectivo dos Testes de esforco é permitir a avaliacdo
dos impactos na liquidez e, consequentemente, Na capa-
cidade do Banco em cumprir com as suas obrigaces e
manter a sua actividade, procurando simultaneamente
antecipar cendrios que possam prejudicar excessiva-
mente a liquidez e identificar possiveis soluces.

Os cenarios sdo definidos a partir das orientacdes
regulatorias, da analise do comportamento do mer-
cado durante as crises anteriores, bem como de esti-
mativas futuras.

Processo interno de avaliacdo

da adequacado da liquidez (ILAAP)

O objectivo do Processo Interno de Avaliacdo da Ade-
quacdo da Liquidez Interna (ILAAP) é de providenciar
um instrumento de gestdo de risco para o Banco, de
forma a assegurar que os limites definidos interna-
mente para gestdo do risco de liquidez sejam cumpri-
dos e que 0s processos operacionais, de governacdo e
controlo destes limites, sejam adequados.

No exercicio de ILAAP, referente ao ano financeiro de
2024, ndo foram identificadas alteracbes significa-
tivas ao nivel da gestdo do risco de liquidez, embora
todo o processo de governacdo e controlo do risco
de liquidez do Banco, seja continuamente revisto,
avaliado e melhorado, nomeadamente ao nivel da for-
malizacdo dos processos internos de identificacdo,
quantificacdo, gestdo e monitorizacdo, assim como
na definicdo de responsabilidades adicionais dos dife-
rentes intervenientes na monotorizacdo deste risco.

As conclusGes do processo ILAAP reiteraram a adequa-
cdo do processo de gestdo de liquidez, a sua classifica-
cdo como de baixo risco, assim como a conformidade das
suas praticas com os requisitos definidos pela supervisdo.
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6.4.4. Risco Operacional

O risco operacional materializa-se pela ocorréncia de
perdas resultantes de falhas dos processos, sistemas
0OU pessoas, ou ainda, de eventos externos.

A gestdo e controlo efectivo do Risco Operacional
estdo baseados no estabelecimento de processos e
procedimentos que garantem que o Banco avalia, para
10d0S 0S Seus processos, 0S riscos a que esses proces-
sos (e respectivas actividades) estdo expostos, assim
como a descricdo e caracterizacdo das accbes de con-
trolo definidas para mitigar e reduzir o risco residual.

O desenvolvimento tecnoldgico, a complexidade das
operacbes bancarias, 0 elevado grau de competiti-
vidade nos mercados financeiros e o aumento do
recurso a servicos externos por parte dos Bancos sdo
factores cruciais no crescimento da complexidade do
Risco Operacional, tornando cada vez mais necessaria
a implementacdo de processos de gestdo adequados
a dimensdo e complexidade das actividades das Insti-
tuicBes Financeiras.

Assim, torna-se imperativo, tanto numa perspectiva
interna como regulamentar, estabelecer processos e
procedimentos de gestdo e controlo sobre o Risco Ope-
racional, que visem mitigar efectivamente os riscos a
gue o Banco se encontra exposto. Em todas as fases
de gestdo do risco operacional, deve ser garantido o
cumprimento com o Quadro Regulamentar. O processo
de gestdo do risco deve contemplar todas as etapas
relevantes, desde a identificacdo e avaliacdo do risco
até a sua constante monitorizacdo, controlo e reporte.

Gestdo do Risco Operacional

Considerando a necessidade de assegurar uma
abordagem integrada e estruturada em matéria de
Gestdo do Risco Operacional, o Banco reconhece a
importancia de manter processos e procedimentos
robustos e adequados, tendo em consideracdo a pro-
babilidade de ocorréncia deste risco e os potenciais
impactos na sua actividade.

A gestdo do Risco Operacional requer o envolvimento
e compromisso de todos os Colaboradores e Orgdos
de Governacdo do Banco. Este risco esta presente em




diversas actividades da Instituicdo, sendo fundamen-
tal a actualizacdo continua dos procedimentos exis-
tentes, assim como a avaliacdo e mitigacdo eficazes
de controlo relacionado com esta categoria de risco.

Neste contexto, é objectivo do Banco BIC assegurar
a continuidade da implementacdo e operacionalizacdo
de todas as iniciativas desenvolvidas no ambito da
revisdo do processo de gestdo do Risco Operacional.
Este exercicio é da responsabilidade da Direccdo de
Risco, contando, contudo, com a participacdo activa e
essencial de todas as Direccdes e Gabinetes do Banco.

Para garantir um mapeamento completo, coerente
e que suporte o exercicio desenvolvido pelo Banco
em relacdo aos riscos a que se encontra exposto, foi
Criada uma matriz de riscos, alinhada com a Declaracdo
de Apeténcia pelo Risco. Esta abordagem assegura a
integracdo entre os processos de gestdo de risco e
0s demais processos estratégicos e de negdécios do
Banco, além de incorporar uma componente prospec-
tiva, através da identificacdo de riscos emergentes.

Gestdo da Continuidade de Negécio

0 Banco reconhece gue, enquanto Instituicdo Finan-
ceira e membro integrante do Sistema Financeiro
Angolano (SFA), é fundamental estar preparado para
responder a eventos que possam comprometer a sua
capacidade de prestar servicos, conforme exigido
pelos principios que orientam a sua actividade. Nesse
sentido, considera a sua estratégia de Continuidade
de Negdcio como um investimento nos seus proces-
sos, procedimentos, imagem, reputacdo e, acima de
tudo, no seu relacionamento com Clientes, parceiros,
regulador e mercado no geral.

A gestdo da continuidade de negdcio é um requisito
essencial para todas as InstituicGes Financeiras e
compreende o conjunto integrado de politicas, pro-
cessos e procedimentos que visam garantir o funcio-
namento continuo da Instituicdo e/ou a recuperacdo
célere da sua actividade operacional, em caso de
ocorréncia de eventos que possam perturbar o seu
normal funcionamento.
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Como pilar fundamental das suas praticas de gestdo
de risco, 0 Banco desenvolveu um conjunto de prin-
cipios orientadores para a implementacdo, gestdo
e operacionalizacdo da Gestdo de Continuidade de
Negdcios, em conformidade com as directrizes regu-
lamentares emitidas pelo Regulador,

6.4.5. Risco de Solvéncia

O Risco de Solvéncia refere-se a possibilidade de o
Banco ndo dispor de capital suficiente para absorver
perdas inesperadas.

0 Banco BIC dispde de estratégias e processos soli-
dos, eficazes e abrangentes que Ihe permitem avaliar
e manter, numa base permanente, 0 montante, a com-
posicdo e a distribuicdo do Capital Interno, considera-
dos adequados a natureza e ao nivel de risco a que
estd ou possa vir a estar exposto.

No segundo semestre de 2023, entraram em vigor
novos requisitos regulamentares, com disposicoes
transitérias aplicdveis as exposicdes em moeda
estrangeira, as AdministracGes Centrais e as Institui-
cbes Financeiras, com impacto no apuramento dos
Requisitos de Capital e nos Limites Prudenciais aos
Grandes Riscos.

Atendendo as disposicles transitérias emvigor até 2027,
as novas exigéncias ndo tiveram impacto significativo
nos racios apurados com referéncia a 31 de Dezembro
de 2024, mantendo-se o Banco BIC com niveis de capital
confortdveis e adequados ao seu perfil de risco.

Requisitos internos de capital

No ambito do Pilar Il de Basileia, o Banco realiza o exer-
cicio de Avaliacdo da Adequacdo do Capital Interno
(ICAAP), com o objectivo de identificar, mensurar e
alocar capital aos riscos a que estd ou possa vir a estar
exposto. O processo abrange todos os riscos definidos
na taxonomia do Banco. Em funcdo da materialidade
de cada risco, sdo utilizadas metodologias e factores
internos para quantificar o capital necessario a absor-
cdo de perdas inesperadas, por categoria e, quando
aplicavel, por subcategoria de risco.
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O ICAAP baseia-se em principios fundamentais que
garantem a correcta avaliacdo dos riscos e a adequa-
cdo do Capital Interno ao Perfil de Risco do Banco. O
capital é determinado de forma prudente, consistente
e compardvel com os Fundos Préprios, assegurando a
sua disponibilidade para absorver perdas, mesmo em
cenarios adversos.

0 exercicio ICAAP com referéncia a 31 de Dezembro
de 2024 concluiu que o Banco dispde de capital
interno suficiente para cobrir os requisitos identifi-
cados e capacidade para suportar riscos adicionais,
tanto no cenario base como em cenario de stress.

Adequada Capitalizacao e Fortes

Niveis de Liquidez

A 31 de Dezembro de 2024, o capital préprio do Banco
ascendia a cerca de 450 mil milhGes de kwanzas,
evidenciando niveis de capitalizacdo adequados, com
um Racio de Fundos Préprios Regulamentares de
29%, superior ao nivel minimo regulamentar (8%), e a
média do SFA (26,3% com referéncia a Junho 24, de
acordo com os dados publicados pelo Banco Nacional
de Angola).

Em complemento, o Banco apresenta indicadores de
liquidez robustos, directamente associados a dimen-
sdo e adequacdo da sua base de activos liquidos,

SISTEMA DE GESTAO DO RISCO

composta por instrumentos de elevada liquidez, com
destaque para os Activos Elegiveis utilizados como
garantia em operacOes de crédito do BNA e para as
disponibilidades junto de instituices financeiras.

6.4.6. Risco de Concentracdo

O controlo do Risco de Concentracdo constitui um
elemento essencial na gestdo da estratégia do
Banco. Periodicamente, é realizado um acompanha-
mento do grau de concentracdo das carteiras de cré-
dito em diferentes dimensdes relevantes: por sector
de actividade econdmica e por grupos de Clientes
(analise individual).

0 Banco considera a concentracdo do risco nas suas
estratégias, politicas e processos de gestdo do risco,
definindo as responsabilidades dos Colaboradores rele-
vantes. Além disso, desenvolve processos para a identi-
ficacdo, avaliacdo, monitorizacdo, controlo e prestacdo
de informacdo sobre a concentracdo de risco.

No Risco de Concentracdo da carteira, € objectivo do
Banco melhorar o nivel de diversificacdo das contra-
partes, utilizando como base metodologias de avalia-
cdo, acompanhamento e controlo dos limites de cré-
dito, bem como o cumprimento dos limites prudenciais
estabelecidos pelo Aviso n° 08/2021 e o Instrutivo
n.° 10/2023, do Banco Nacional de Angola.

Niveis de capitalizacao
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6.4.7. Risco Reputacional

A imagem do Banco é gerida pela Direccdo de Marke-
ting, que realiza ao longo do ano campanhas publicita-
rias e accles direccionadas aos Clientes.

Adicionalmente, no ambito da gestdo do Risco Repu-
tacional, compete a Direccdo de Compliance a coorde-
nacdo e garantia da boa execucdo dos procedimentos
de prevencdo do branqueamento de capitais, do finan-
ciamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de
destruicdo em massa. As referidas DireccBes, junta-
mente com a Comissdo Executiva, realizam o acom-
panhamento e a avaliacdo regular das situactes que
possam comprometer a reputacdo do Banco, tomando
as diligéncias necessarias para a sua resolucdo.

6.4.8. Risco de Conduta

0 Codigo de Conduta estabelece uma cultura de integri-
dade entre 0 Banco e os seus Stakeholders, observando
as melhores praticas ao nivel do Corporate Governance.
Dessa forma, garante uma conduta pautada por eleva-
dos padr&es de integridade, profissionalismo e diligéncia,
sempre em defesa dos interesses do Clientes, cumprindo
rigorosamente toda a legislacdo aplicavel,

A Direccdo de Compliance do Banco é responsavel pelo
fortalecimento da cultura de integridade e pelo cumpri-
mento das normas estabelecidas no Codigo de Conduta,
tanto pelos Org3os Sociais, quanto pelos Colaboradores.

A gestdo do Risco de Conduta é incorporada numa
estrutura organizacional e num modelo de governa-
cdo que define claramente as responsabilidades entre
a primeira e a segunda linha de defesa. O Cédigo de
Conduta do Banco estabelece e sistematiza os prin-
cipios e as regras comportamentais que devem ser
rigorosamente observadas no exercicio de toda a acti-
vidade bancaria.

6.4.9. Risco de Compliance

O Risco de Compliance é definido pelo Banco BIC como
a possibilidade de impactos negativas nos resultados
ou no capital, devido a ndo conformidade com leis, regu-
lamentos, contractos e regras de conduta, podendo
resultar em sancdes legais, restricdes nas oportunida-
des de negdcio ou limitacdes no crescimento.

ADireccdode Compliance é aresponsavel pela gestdo
deste risco, através do cumprimento das disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis, nomeadamente
as relativas a Prevencdo e Combate ao Branquea-
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mento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, bem
como as normas deontoldgicas e as regras internas
da Instituicdo. A proteccdo da reputacdo do Banco e
a prevencdo de sanc@es sdo 0s principais objectivos
desta gestdo.

A Direccdo de Compliance actua para a mitigacdo dos
seguintes riscos fundamentais de compliance;

* Risco de Branqueamento de Capitais e Financia-
mento do Terrorismo (PCBC/FT & PADAM);

e Risco Operacional;

* Risco Institucional e Reputacional;

* Risco de Etica e Conduta;

e Risco de Inconformidade Regulamentar;
* Risco de Conflitos de Interesses;

De igual modo, o Banco disp8e de procedimentos e
ferramentas que permitem um acompanhamento
constante e avaliacdo dos riscos em matéria de Pre-
vencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e
do Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo de
Armas de Destruicdo em Massa (PCBC/FT & PADM),
adoptando standards de acordo, ndo s6 com as dispo-
sicdes legais em vigor, mas também com as melhores
praticas internacionais.

0 Banco BIC tem implementadas metodologias e fer-
ramentas que permitem uma accdo preventiva e con-
tinua na deteccdo de eventos de risco de Cornpliance.
Estas metodologias asseguram o acompanhamento
e avaliacdo regular da adequacdo e da eficacia das
medidas e procedimentos implementados para sal-
vaguardar os pilares da funcdo, nomeadamente a
mitigacdo, identificacdo, deteccdo e remediacdo dos
riscos associados, incluindo o incumprimento das obri-
gacBes legais e deveres a que a Instituicdo se encon-
tra sujeita.

O modelo de gestdo de risco de Compliance adoptado
pelo Banco é multifacetado, abrangendo diversas
vertentes, como o compliance regulamentar e o com-
pliance AML. Este modelo vai além da estrutura fun-
cional delineada abaixo, assegurando uma abordagem

abrangente e dinamica para a mitigacdo dos riscos.
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Assim, e fruto da necessaria adaptacdo continua dos
procedimentos implementados, a Direccdo de Com-
pliance tem vindo a acompanhar diferentes projectos
que visam a sistematizacdo de tarefas, nomeadamente;

i) Implementacdo de melhorias nos processos de
monitorizacdo dos reportes obrigatdrios;

ii) Optimizacdo das ferramentas de pagamentos
por via de canais alternativos,

ili) Revisdo dos processos de aceitacdo de Clientes
(onboarding);

iv) Revisdo de diversos processos de monitorizacdo
de transaccdes.

6.5. Controlo Interno

0 Banco BIC assume, na sua definicdo de Sistema
de Controlo Interno, um conjunto integrado de poli-
ticas e processos, de caracter permanente e trans-
versal a todo o Banco, com o objectivo de assegurar
0 seguinte;

i)  Eficiéncia na execucdo das operacdes;
ii) Controlo dos riscos,

ili) Fiabilidade da informacdo contabilistica e de
suporte a gestdo;

iv) Cumprimento dos normativos legais e das direc-
trizes internas.

O Sistema de Controlo Interno do Banco BIC, esta
assente num conjunto de pressupostos que visam
entre outros:

(i) A continuidade do negdcio;
(ii) A existéncia de informacdo, contabilistica e de
gestdo, que seja completa, fidvel e tempestiva

no suporte a tomada de decisdo;

(iii) O cumprimento das disposic@es legais e de
conduta;

(iv) A integridade, a concordancia e a eficacia dos
processos




Para atingir de forma eficaz os objectivos, o Banco
assume, no seu Sistema de Controlo Interno e na
estruturacdo da respectiva Politica de Controlo
Interno, além do respectivo enquadramento regu-
lamentar, a integracdo da framework de trabalho,
que compreende;

a) Um ambiente de controlo adequado, que reflicta
a importancia do controlo interno e estabeleca a
disciplina e a estrutura dos restantes elementos
do Sistema de Controlo Interno;

b) Umsistema sélido de gestdo de riscos, destinado
a identificar, avaliar, acompanhar e controlar
todos os riscos que possam influenciar a estra-
tégia e os objectivos definidos pela Instituicdo,
assegurando 0 seu cumprimento e garantindo
que sdo tomadas as acces necessarias para res-
ponder adequadamente a desvios indesejados;

¢) Um conjunto robusto de actividades de controlo,
focadas nas tipologias de riscos que pretende
mitigar, identificando as respectivas evidéncias
da sua implementacdo pratica, e conotadas com
praticas eficientes e eficazes, reduzindo os riscos
para niveis residuais;

d) Um sistema eficiente de informacdo e comu-
nicacdo, instituido para garantir a captacdo, o
tratamento e a troca de dados relevantes, abran-
gentes e consistentes, dentro de um prazo e de
uma forma que permitam o desempenho eficaz e
atempado da gestdo e controlo da actividade e
dos riscos da Instituicdo;

e) Um processo eficaz de monitarizacdo, execu-
tado para assegurar a adequacdo e a eficacia do
préprio Sistema de Controlo Interno ao longo do
tempo, garantindo, nomeadamente, a identifica-
cdo atempada de eventuais deficiéncias, poten-
Ciais ou reais, bem como das oportunidades de
introducdo de melhoria que permitam fortalecer
o referido sistema,

Assim, o Sistema de Controlo Interno esta adaptado a
dimensdo, natureza, complexidade, estrutura, modelo
de negdcio, perfil de risco, grau de centralizacdo e
delegacdo de competéncias do Banco, respeitando o
principio da proporcionalidade. O sistema é periodica-
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mente revisto e actualizado, de modo a que as medi-
das relacionadas com riscos ndo identificados previa-
mente sejam facil e atempadamente incorporados no
Processo em curso.

Modelo de Governacdo do Sistema

de Controlo Interno

O modelo de governacdo do Sistema de Controlo
Interno do Banco BIC, é composto por um conjunto
diversificado de drgdos e organismos, 0s quais par-
tilham entre si, 0 conjunto das responsabilidades e
atribuicBes funcionais, e que deverdo garantir por si,
0 necessario bom funcionamento do sistema, a sua
relevancia, pertinéncia, implementacdo efectiva e res-
pectiva eficiéncia.

O Conselho de Administracdo € o 6rgdo responsavel
por fomentar, no Banco, uma cultura de rigor, cuidado,
honestidade e ética, definindo os valores e principios
comportamentais a aplicar e, com isso, estabelecer
todo o Sistema de Controlo Interno, bem como, pela
implementacdo, supervisdo e revisdo do modelo de
governo de controlo interno.

E também responsabilidade do Conselho de Adminis-
tracdo acompanhar a informacdo de gestdo relativa as
deficiéncias de Controlo Interno, analisar o relatério de
avaliacdo do Sistema de Controlo Interno e emitir uma
opinido global sobre a adequacdo e a eficacia do Sis-
tema de Controlo Interno.

O Conselho de Administracdo constituiu diferentes
Comités de matriz de controlo, os quais, além do apoio
que ddo ao proprio Conselho de Administracdo no
cumprimento das suas responsabilidades, acompa-
nham o sistema de controlo interno, tanto na légica da
garantia da sua implementacdo efectiva, como no seu
funcionamento eficaz.

O modelo de governo do Sistema de Controlo Interno
implementado no Banco BIC assenta numa aborda-
gem de trés linhas de defesa, definidas e compostas
da seguinte forma;

* Pela primeira linha de defesa, responsavel pela
identificacdo e gestdo de riscas e controlos, que
integra, entre outras, a area comercial — devido a
sua responsabilidade de executar os controlos de
primeiro nivel;
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* Pela segunda linha de defesa, que assegura a
monitorizacdo dos riscos, aconselhando e dando
apoio a primeira linha de defesa na identificacdo
de riscos e controlos. Integram a segunda linha de
defesa o Gabinete de Compliance e a Direccdo de
Risco, responsaveis pelo processo de monitorizacdo,
0S quais realizam, neste ambito, testes periédicos a
eficacia dos controlos de primeira linha.

A Direccdo de Risco tem a responsabilidade de iden-
tificar, monitorizar, analisar, medir, gerir e reportar
riscos, formando uma visdo holistica de todos os ris-
cos, e implementa medidas de gestdo de risco nas
linhas de negdcio a fim de garantir que o processo
e 0s controlos implementados na primeira linha de
defesa sdo adequados.

O Gabinete de Compliance monitoriza a conformidade
do Banco com os requisitos legais, regulatérios e de
politicas internas, incluindo a proteccdo da reputacdo
do Banco, presta aconselhamento sobre questdes de
Compliance e estabelece politicas e processos para
gerir os riscos de Compliance e assegurar uma cultura
de conformidade no Banco.

Adicionalmente, o Sistema de Controlo Interno do
Banco considera na segunda linha de defesa, a Direc-
cdo de Andlise de Risco de Crédito (DARC), que acom-
panha o risco de crédito e a Direccdo de Sistemas de
Informacdo (DSI), que acompanha o risco de sistemas
de informacdo.

* Pela terceira linha de defesa, assegurada pela
Direccdo de Auditoria e Inspeccdo (DA), responsavel
por examinar e avaliar de modo independente a ade-
quacdo e a eficacia das politicas, processos e procedi-
mentos que suportam o Sistema de Controlo Interno,
particularmente através da realizacdo de testes de
efectividade aos controlos implementados.

6.6. Plano de Recuperacao

Nos termos da legislacdo aplicdvel, o Banco actua-
liza anualmente o Plano de Recuperacdo, no qual
identifica um conjunto de medidas de recuperacdo
passiveis de serem adoptadas para corrigir tempes-
tivamente uma situacdo de desequilibrio financeiro,
que possa originada por um ou mais eventas de natu-
reza distinta. Este processo é realizado no ambito do
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Avison’ 01/2024, de 21 de Fevereiro, e do Instrutivo
n.’ 03/2024, de 06 de Marco.

O Plano de Recuperacdo contempla um conjunto
de medidas e estratégias, destinadas a assegurar a
resiliéncia do Banco perante eventuais situacdes de
crise, garantindo que, mesmo em cenarios adversos, o
Banco esteja preparado para responder de forma efi-
caz a qualquer desequilibrio financeiro. As projeccées
indicam que o Banco manterd uma posicdo robusta
nos préximos trés anos, com mecanismos adequados
para assegurar a continuidade das suas operacbes e 0
cumprimento das suas obrigacdes, mesmo em cena-
rios de adversidade extrema.

6.7. Desafios Estratégicos
para 2025

O Sistema Financeiro Angolano (SFA) enfrenta ris-
cos globais significativos, decorrentes de factores
que impactam as dinamicas econdémicas interna-
cionais. Prevé-se que 2025 continue a ser um ano
desafiante para as areas de gestdo de risco, tanto
em termas da evolucdo regulamentar e dos requi-
sitos de natureza prudencial, como da implementa-
cdo da regulamentacdo dentro dos prazos estabe-
lecidos pelo supervisor.

Neste contexto, destacam-se 0s seguintes desafios
para 2025:

Ambiente Global de Risco

Oanode 2025 trard varios desafios estratégicos para
0 Banco, com foco na adaptacdo as novas exigéncias
regulatérias e no reforco das praticas de gestdo de
riscos. O Banco continuara a trabalhar para garantir a
Sua robustez operacional, ao mesmo tempo em que
se alinha as melhores praticas internacionais. Desta-
camos como principais desafios e perspectivas para
o futuro proximo:

* A auditoria especial ou avaliacdo da qualidade
de dados serd um projecto desafiante para todo
sistema financeiro, dada a complexidade e abran-
géncia dos temas envolvidos. Trata-se de um tema
transversal a varios processos e areas do Banco, que
exigira tempo e recursos, considerando também a
baixa maturidade dos Bancos nesta area;




e (0 ciclo de planeamento de resolucdo, sendo
expectdvel que a primeira contribuicdo inicial para o
fundo de resolucdo ocorrerd no decorrer no ano de
2025 (taxa de 1% dos capitais proprios dos bancos
para capitalizacdo dos FdR);

e O SUPTECH, que exigird investimento por parte
dos Bancos para a transicdo da submissdo dos
reportes em formato xml para ficheiros JASON, bem
como conhecimento e adaptacdo por parte das
equipas envolvidas,

 Reforco das praticas de gestao de risco ciber-
nético: Intensificacdo dos investimentos na segu-
ranca cibernética e nos sistemas de informacdo, face
a crescente digitalizacdo e aos riscos associados; e

* A reducdo do crédito nao produtivo: O Banco
mantera o seu esforco continuo na reducdo do cré-
dito ndo produtivo e na melhoria da qualidade da
carteira de crédito, dado que este representa o risco
mais significativo para a Instituicdo, dado o impacto
substancial nos requisitos de capital interno.

Organizacdo da Funcdo de Gestdo de Risco

Ao longo do ano de 2024 o Banco procurou res-
ponder de forma efectiva as exigéncias internas do
Orgdo de Administracdo, assim como as externas
considerando a evolucdo da gestdo do risco no sis-
tema financeiro nacional.

Para este efeito, 0 Banco tem vindo a consolidar o
modelo de Governacdo, liderado pelo Conselho de
Administracdo, destacando-se os seguintes aspectos:

e aumento da frequéncia de reunides realizadas pelo
Comité de Risco;

« reforco na gestdo e controlo diarios de negdcio e dos
riscos associados,
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* elaboracdo de um relatério de gestdo integrada dos
riscos, que inclui a declaracdo da apeténcia pelo
risco (RAS);

e permanente adaptacdo a evolucdo regulamentar;

e interaccdo regular com o Supervisor, com o intuito
de responder as recomendacOes no ambito do SREP
e das Inspeccdes realizadas no Banco, no ambito da
Gestdo do Risco.

Digitalizacdo e a seguranca cibernética

A digitalizacdo no sistema financeiro angolano (SFA)
tem registado uma evolucdo significativa nos Ultimos
anos, impulsionada paor diversos factores, incluindo
0 desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunicacdo, bem como a necessidade das institui-
cOes financeiras reduzirem custos e melhorar a eficién-
Cia para se manterem competitivas no mercado. Neste
contexto, o risco cibernético tem ganho crescente rele-
vancia, o que leva as Instituicdes Financeiras a intensifi-
carem os investimentos em seguranca cibernética para
proteger os dados dos Clientes e da prépria Instituicdo.

Critérios ESG

Tratando-se de um tema emergente, a Associacdo de
Bancos de Angola ("ABANC"), por intermédio de um
grupo de trabalho constituido por InstituicGes Banca-
rias do Sistema Financeiro Angolano (SFA), tem pro-
movido encontros regulares com o objectivo de acom-
panhar, junto do BNA o processo de normalizacdo das
matérias de ESG (Ambientais, Sociais e de Governa-
cdo), e a sua aplicabilidade ao sector da economia.

Para 0 ano de 2025, os desafios prevalecem. As insti-
1uicBes financeiras terdo de superar obstaculos signifi-
cativos para alcancar um crescimento sustentavel num
ambiente macroecondmico exigente. Para tal, os lideres do
sector precisardo de tomar decisdes estratégicas, muitas
vezes, dificeis, procurando equilibrar eficiéncia e inovacdo.
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Branqueamento de
Capitais e Financiamento
do Terrorismo
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Prevencao e Combate ao

Branqueamento de Capitais

e Financiamento do Terrorismo
e a Proliferacao de Armas de
Destruicao em Massa

Dada a possibilidade de utilizacdo das InstituicBes de
Crédito para dissimular, transferir ou investir fundos
de origem ilicita, resultantes de actividades tipifica-
das como criminosas, a Republica de Angola aprovou
um conjunto de resolucdes e normativos destinados a
garantir a integridade e seguranca do sistema finan-
Ceiro angolano.

Este conjunto de disposicGes legais ndo se limita a
simples criminalizacdo de comportamentos relaciona-
dos com o “branqueamento de capitais provenientes
de actividades ilicitas” Estabelece igualmente um
conjunto de medidas preventivas, especificamente
dirigidas ao sistema financeiro, de modo a impedir que
seja utilizado para essas praticas ilicitas.

Neste sentido, o Banco BIC tem adoptado e actuali-
zado continuamente estratégias, politicas e proces-
SOS gue visam prevenir o branqueamento de capitais.
Estas medidas asseguram a conformidade com as leis
e regulamentos aplicdveis, além de proteger a reputa-
cdo da Instituicdo e mitigar riscos operacionais, finan-
Ceiros e reputacionais.

Em conformidade com a legislacdo aplicavel a PCBC/
FT & PADM, nomeadamente a Lei n.° 5/2020, a Lei
n° 11/2024, bem como a regulamentacdo comple-
mentar, 0 Aviso n.° 2/2024, o Banco deu continui-
dade ao processo de revisdo e manutencdo dos seus
mecanismos centrais de AML (Anti-Money Launde-
ring), implementados através da solucdo designada
PORTAL PFS - SOLUCAO DE AML, também conhecida
como EAGLE SYSTEM. Esta solucdo informdtica pos-
sui diversas funcionalidades que permitem a Direccdo

de Compliance melhorar os mecanismos de controlo
e vigilancia, tanto nas operacdes relacionadas com o
KYC (Know Your Customer) como com o KYT (Know
Your Transaction).

Entre as principais funcionalidades da ferramenta,
destacam-se;

* A disposicdo de um numero elevado de regras que
permite a Direccdo de Compliance melhorar signifi-
cativamente os mecanismos de controlo em termos
de KYC e KYT, ampliando a capacidade de monito-
rizacdo das diversas transacc@es realizadas no sis-
tema core banking,

e A capacidade de cruzar automaticamente os dados
de transaccOes com as listas internacionais de san-
cOes, emitidas por entidades como a ONU, OFAC e a
Unido Europeia, garantindo que transaccées envol-
vendo pessoas, grupos ou entidades designadas
sejam devidamente monitorizadas e controladas;

* A atribuicdo automatica de niveis de risco aos Clien-
tes com base em varidveis pré-definidas, permitindo
uma accdo imediata em casos de risco alto;

e A aplicacdo de regras de movimentacdo de contas
no modulo KYT, garantindo um controlo apertado
sobre as transaccOes realizadas;

* A integracdo completa com as ferramentas opera-
cionais centrais do Banco, nhomeadamente a fer-
ramenta de core banking e o sistema de processa-
mento de transaccBes financeiras.
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BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

Adicionalmente, a solucdo AML facilita a gestdo manual e automatica de entidades e transaccdes, permitindo o trata-
mento de alertas baseados no risco de cada transaccdo, de acordo com as abrigacdes legais de identificacdo e diligéncia.

No exercicio de 2024, a Direccdo de Compliance desempenhou as seguintes actividades, de forma suméaria;

Enquadramento

Descrigdo

COMPLIANCE AML
(PCBC/FT & PADM)

PROCESSOS DE
REVISAO PERIODICA
DE ENTIDADES (KYC)

CONFORMIDADE
REGULAMENTAR

FORMACAO
€ CAPACITACAO

OBRIGACAO
DE COOPERACAO

ACOMPANHAMENTO
DE INSPECCAO
€ AUDITORIA

* Aprimoramento dos processos de monitorizacdo, analise e investigacdo de transaccdes suspeitas;
* Melhorias nos processos de identificacdo e catalogacdo de entidades PEP,

* No ambito da obrigacdo de comunicacdo, foram submetidas a apreciacdo da UIF, diversas informacGes,
nomeadamente, no formato de Declaracdo de Transaccdo em Numerdrio (DTN), Declaracdo
de Operacdo Suspeita (DOS), Declaracoes de Comunicacdo Espontanea (DCE) e respostas de
esclarecimentos aos pedidos de informacdo sobre entidades com relacdo comercial com o Banco.
* Realizacdo da avaliacdo periddica do grau de exposicdo da carteira de Clientes do Banco com base
em varios critérios, tais como:
+ Dimensdo da Instituicdo e volume de negdcios;
- ldentificacdo e seguimento dos Clientes, distribuindo factores de risco consoante a classificacdo
e as caracterfsticas de cada Clientes;
+ Avaliacdo dos produtos bancarios com base na percepcdo de factores de risco, volume
de transaccBes, medidas de mitigacdo implementadas e probabilidade de ocorréncia de riscos;
+ A andlise das vantagens e vulnerabilidades dos canais de distribuicdo de produtos e servicos
bancarios, com vista a garantir a sua conformidade com as normas de compliance.

* Melhorias nos processos de adaptacdo e monotorizacdo das novas exigéncias legais e regulatorias;

* Implementacdo de novas ferramentas tecnoldgicas e optimizacdo de processos e ferramentas
internas, nomeadamente no que concerne a gestdo dos reportes obrigatérios;

* Realizacdo de accBes de formacdo para fortalecer a cultura de compliance na Instituicdo.
¢ Intensificacdo do didlogo com correspondentes bancérios e entidades reguladoras e supervisoras;

» Acompanhamento de relac8es de banca de correspondéncia e entidades parceiras locais, no ambito
de diligéncia reforcada.

* Acompanhamento de accBes de melhorias e remediacdo no ambito de auditoria e inspeccdo.

0 Banco BIC tem procurado manter uma colaboracdo estreita com o Banco Nacional de Angola e a Unidade de
Informacdo Financeira, assegurando a sua participacdo em semindrios e eventos relacionados com a prevencado
do branqgueamento de capitais e o financiamento do terrorismo, promovidos por organismos internacionais como
0 Grupo de Accdo Financeira Internacional (GAFI).

A Direccdo de Compliance do Banco BIC participou no 7. ° Encontro do Sector Publico e Privado organizado pelo
Grupo de Combate ao Branqueamento de Capitais para Africa Austral e Oriental/ Eastern and Southern Africa
Anti-Money Laundering Group (ESAAMLG), realizado na cidade de Diani, no Quénia, junto da Delegacdo Angolana.






Analise Financeira



RELATORIO & CONTAS '24

Analise financeira

8.1. Analise Financeira

0O Activo Liquido do Banco ascendia, em 31 de Dezembro de 2024, a 2 304 664 milhdes de kwanzas, representando
umaumento de 13 152 milhdes kwanzas face ao valor registado em 31 de Dezembro de 2023, 0 que corresponde
a um aumento de 1%. Este crescimento foi potenciado, sobretudo, pelos activos financeiros ao justo valor atra-
vés de outro rendimento integral (Unidades de Participacdo), que passaram de 68 746 milhdes de kwanzas, em
31 de Dezembro de 2023, para 110 030 milhdes de kwanzas e, pelo aumento na rubrica de Disponibilidades
em outras instituicdes de crédito, que evoluiu de 165 767 milhdes de kwanzas, em 31 de Dezembro de 2023,
para 198 711 milhdes de kwanzas.

O Activo é financiado, essencialmente, pelos Recursos de Clientes e outros empréstimos, que registaram uma
reducdo de 20 922 milhdes de kwanzas face a 31 de Dezembro de 2023. No exercicio de 2024, os recursos de
Clientes ascendem a 1 424 582 milhdes de kwanzas.

0 Resultado Liguido do Banco BIC totalizou 25 738 milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2024, face aos
58 547 milhdes de kwanzas registados em 31 de Dezembro de 2023, o que representa uma reducdo de 56%
face ao periodo homologo.

Em 31 de Dezembro de 2024, os Capitais Préprios do Banco ascendiam a 464 978 milhdes de kwanzas, repre-
sentando uma reducdo de 1 715 milhdes de kwanzas face aos 466 693 milhdes de kwanzas registados em
31 de Dezembro de 2023,
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8.2. Balanco

A 31 de Dezembro de 2024, o Activo Liquido do Banco atingiu o montante de 2 304 664 milh&es de kwanzas, o
que representa um aumento de 1% em relacdo a 31 de Dezembro de 202 3. Esta variacdo resulta, por um lado, da
reducdo das rubricas de Investimento ao custo amortizado e AplicacBes em bancos centrais e em outras institui-
cBes de crédito, que registaram decréscimos de 75 587 milhdes de kwanzas (15%) e 53 590 milhdes de kwanzas
(17%), respectivamente. Por outro lado, esta evolucdo foi compensada pelos aumentos das rubricas de Activos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, Disponibilidades em outras instituicGes de crédito,
(Caixa e disponibilidades em bancos centrais e investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjun-
tos, nos montantes de 41 284 milh8es de kwanzas, 32 944 milhdes de kwanzas, 25 918 milhGes de kwanzas
e 10 321 milhdes de kwanzas, respectivamente.

Do aumento verificado, destaca-se a aquisicdo de participacdes e aumento de capital no Bank BIC Namibia Holdings,
Limited e no Bank BIC Namibia, Limited.

Activo Liquido ' (em Mkz) o

771 463 762 300
555 282 589 585
|
’ 140150 107 130
2023 2024

® Outros activos @ Titulos e valores mobilidrios
Caixa e disponibilidades em bancos centrais e outras instituicdes de crédito
® Aplicagdes em bancos centrais e outras instituicOes de crédito @ Crédito sobre Clientes

(em MilhBes)
2024 2023 Variacdo

AOA usD AOA usD %

(Caixa e disponibilidades em bancos centrais 385 837 423 359919 434 7%
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 198 711 218 165767 200 20%
geplécrzgd?T%s em bancos centrais e em outras instituicdes 253 220 278 306810 370 17%
fr’?ecr;[(ijvi%sefnﬁ?;ir]ncteei;;ao justo valor através de outro 110 030 121 68 746 83 60%
Investimentos ao custo amortizado 445 252 488 520839 628 -15%
Crédito a Clientes 771 463 846 762 300 920 1%
Activos ndo correntes detidos para venda 24 061 26 13319 16 81%
QOutros activos tangivels 28118 31 25508 31 10%
Activos intangiveis 1887 2 970 1 94%
Icr;vn?ztnigintos em filiais, associadas e empreendimentos 10 626 12 305 ) 3385%
Activos por impostos diferidos 13 364 15 13364 16 0%
Outros activos 62 094 69 53664 65 16%
Total 2 304 664 2529 2291512 2764 1%
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Crédito Concedido a Clientes
A carteira de crédito concedido a Clientes (incluindo o crédito por assinatura) totalizava 1 224 976 milhdes de
kwanzas em 31 de Dezembro de 2024, o que representa um aumento de 4%, face ao exercicio anterior.

(em Milhdes)

2024 2023 Variacdo
AOA usD AOA usD %
1. Crédito Total 1224976 1343 | 1175252 1418 4%
1.1. Crédito sobre Clientes 658 391 722 6383962 771 3%
Crédito Moeda Nacional 476 803 523 437958 528 9%
Crédito Moeda Estrangeira 181 588 199 201 004 243 -10%
1.2. Crédito e Juros Vencidos 491 251 539 459776 555 7%
Crédito e Juros Vencidos Moeda Nacional 82 166 90 77 856 94 6%
Crédito e Juros Vencidos Moeda Estrangeira 409 085 449 381 3820 461 7%
1.3.Juros a Receber 15901 17 18290 22 -13%
Juros a Receber Moeda Nacional 15573 17 17710 21 -12%
Juros a Receber Moeda Estrangeira 328 - 580 1 -44%
1.4. Crédito por Assinatura 60 366 66 59484 72 1%
Garantias e Avales Prestados 48 651 53 45492 55 7%
Créditos Documentarios Abertos 11715 13 13993 17 -16%
1.5. Comissdes associadas ao custo amortizado (935) (1) (1260) (2) -26%
2. Imparidade e provisdes constituidas para riscos de crédito (403 843) (443) (361 851) (436) 12%
Crédito concedido (393 146) (431) | (353467) (426) 11%
Crédito por assinatura (10 697) (12) (8384) (10) 28%
3. Crédito Concedido, Liquido de Imparidade e Provisdes 821132 1786 813401 1854 1%
Crédito vencido / Crédito concedido 42% 42% 41% 41% 2%

Em 31 de Dezembro de 2024, o crédito liquido concedido a Clientes, incluindo o crédito por assinatura, repre-
sentava cerca de 36% do total do Activo face aos 35% registados em 31 de Dezembro de 2023,

No exercicio de 2024, o crédito por assinatura registou um aumento de 882 milhdes de kwanzas, o equivalente
a 1%, fixando-se em 60 366 milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2024. No mesmo periodo, as Garantias
e Avales Prestados aumentaram de 45 492 milhdes de kwanzas para 48 651 milhdes de kwanzas, enquanto os
Créditos Documentdrios Abertos registaram uma reducdo de 2 277 milhdes de kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2024, 0 Banco manteve a sua politica conservadora na classificacdo do risco das operacdes
de crédito concedido, preservando as imparidades e provisOes constituidas para os riscos de crédito.

No exercicio de 2024, o Banco dispde de imparidades e provisdes totais no montante de 403 843 milhdes
de kwanzas, o que representa um aumento de cerca 41 992 milhdes de kwanzas (12%) em termos de valor
absoluto, face ao periodo homologo.
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Reparticdo de Créditos por Beneficiarios

, 15% . 16%

2023 2024

Empresas @ Particulares

No exercicio de 2024, cerca de 84% da carteira de crédito corresponde ao crédito concedido a Empresas, enquanto
os restantes 16% referem-se a Clientes particulares.

Em 31 de Dezembro de 2024, a carteira de crédito pode ser decomposta pelos seguintes produtos;

Crédito por tipo de produto €«

0% 0%

8%
8%
75%
@ Investimento @ Crédito cartdo VISA Importacdo Automével Créditos documentarios abertos
Descobertos em depdsitos a ordem Crédito ao consumo Garantias e avales prestados

©® Tesouraria @ Habitacdo @ Financiamento
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A distribuicdo da carteira de crédito por tipo de produtos revela uma grande diversidade de actividades apoiadas
pelo Banco BIC. Os produtos mais procurados pelos Clientes do Banco correspondem aos seguintes: Financiamen-
tos, com um peso de 75%, Crédito Habitacdo com 8%, Crédito para apoio de Tesouraria com 8%, Garantias e avales

prestados com 4% e ainda Crédito ao Consumo com um peso de 3%.

Importacdo por sector

0% 0%

0,
EM‘ 2%
4%
7%

16%

16%

@ Producio e Distribuicdo de Electricidade, de Gas e de Agua
@ Actividades Imobilidrias, Alugueres e Servicos prestados as Empresas
Actividades de informacdo e de comunicagdo Actividades Financeiras e de Seguros

Transportes, Armazenagem e Comunicacdes @ Administracdo Publica e Seguranca Social Obrigatéria

® Educacdo, Sadde e Acgdo Social Actividades de Saiide humana e apoio social
® Alojamento e Restauracdo (restaurantes e similares) @ Industrias Transformadoras

Agricultura, Producdo Animal, Caca, Silvicultura e Pesca « IndUstrias Extractivas (Petréleo Bruto e Gas Natural, Outros)
Outras actividades recreativas, associativas e de servicos @ Particulares @ Comércio @ Contrugdo

Em 31 de Dezembro de 2024, os sectores de Construcdo e Comércio com 20% e 16%, respectivamente, foram
aqueles que, em termos de créditos concedidos, mereceram o maior apoio do Banco BIC. Destacam-se também os
créditos concedidos a Clientes Particulares, que absorveram 16% do total do crédito concedido.

No periodo em andlise, verifica-se um aumento do racio de imparidade e provisdes para crédito sobre o crédito
concedido, bem como da cobertura para crédito vencido, em cerca de 2% e 3%, respectivamente,

(em Milhdes)
o ) 2024 2023 Variacdo

Crédito vencido

AOA usD AOA usD %

Crédito a Clientes 1164 609 1277 | 1115767 1346 4%

Crédito Vencido 491 251 539 459776 555 7%

Crédito Vencido/Crédito a Clientes 42% 41% 1%

Cobertura do Crédito Vencido por Imparidade 80% 77% 3%

Imparidade para Crédito/Crédito a Clientes 34% 32% 2%
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Carteira de Titulos

A carteira de titulos do Banco encontra-se classificada de acordo com a substancia inerente ao propdsito de
aquisicdo, tendo em consideracdo as caracteristicas dos fluxos de caixa contractados destes activos e o modelo
de negdcio utilizado para a sua gestdo.

A carteira encontra-se totalmente classificada como “Investimentos ao Custo Amortizado”, uma vez que os titulos
em carteira cumprem com os testes SPPI (Solely Payment of Principal and Interest), bem como pelo modelo de
negdcio associado a detencdo destes titulos.

(em Milhdes)

. . 2024 2023 Variacdo

Carteira de titulos

AOA usD AOA usD %
Investimentos ao custo amortizado 488 232 535 564 386 681 -13%
Obrigacdes do Tesouro 438 030 519 447 312 659 -2%
Em Moeda Nacional (ndo reajustaveis) 214 910 236 212909 257 1%
Em Moeda Estrangeira (USD) 199 464 219 174 369 210 14%
Em Moeda Nacional (Index USD) 23 656 26 60033 72 -61%
Bilhetes do Tesouro 35001 38 99 060 120 -65%
Juros a Receber 15201 17 18015 22 -16%
Imparidade (42 980) (47) (43547) (53) -1%
Total 445 252 488 520 839 628 -15%

A carteira de titulos do banco registou, em 31 de Dezembro 2024, uma reducdo de cerca de 75 587 milhdes de
kwanzas (15%), face a posicdo em 31 de Dezembro de 2023. Esta variacdo é justificada, por um lado, pelo ven-
cimento de bilhetes do tesouro e de obrigacdes do tesouro indexadas ao Délar Norte-Americano, nos montantes
de 64 059 e 36 377 milhdes de kwanzas, respectivamente. Por outro lado, é também justificada pelo impacto da
desvalorizacdo cambial nos titulos expressos em moeda estrangeira e pelo investimento em novas operacdes, No
valor de cerca de 8 milhdes de Délares Norte-Americanos (11 932 milhdes de kwanzas).

A reducdo da carteira de titulos, verificada no exercicio de 2024, resultou numa consequente reversdo de impa-
ridade para esta classe de activos. No entanto, apesar da reducdo verificada na carteira de titulos ter contribuido
para a reducdo da imparidade, verifica-se um agravamento do risco de inadimpléncia, ou seja, da Probability of
Default (PD) do Estado Angolano, que passou de 12,6% para 14,4%, em comparacdo com o exercicio anterior.

@

5%

46%

42%

@ OT MN ndo reajustaveis ® 0T ME BT @ OT MN Index USD
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(mil milhdes de Kwanzas)

@47 @
378 @430 @38
Dez 23 Mar ‘24 Jun 24 Set 24 Dez ‘24
0T @BT

Passivo e Situacdo liquida

0 Passivo do Banco registou, em 31 de Dezembro de 2024, um aumento de cerca de 13 151 milhGes de
kwanzas face a 31 de Dezembro de 2023, 0 que corresponde a um aumento de 1%. Esta variacdo é justifi-
cada, por um lado, pela reducdo da rubrica de Recursos de Clientes e outros empréstimos, no montante de
20922 milhdes de kwanzas e, por outro lado, pelo aumento das rubricas de Recursos de bancos centrais e
de outras instituices de crédito, Outros Passivos e Provisdes, nos montantes de 14 204 milhdes de kwanzas,
13 246 milhdes de kwanzas e 8 340 milhdes de kwanzas, respectivamente.

Passivo e Situacdo Liquida L (em Mk2) B

257153 242948
1424582 1445504

Y 464 978 Y 466 693

2023 2024

® Situcdo liquida Outros passivos Provisdes @ Recursos de Clientes @ Recursos de BC e OIC

(em Milhdes)
. ) oo 2024 2023 Variagdo

Passivo e situacdo liquida

AOA usD AOA usD %

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 257 153 282 242948 293 6%

Recursos de Clientes e outros empréstimos 1424582 1562 | 1445504 1744 -1%

Provisdes 52 056 57 43716 53 19%

Outros passivos 105 895 116 92 649 112 14%

Situacdo liquida 464 978 510 466 693 563 0%

Total 2 304 664 2527 | 2291512 2765 1%




Recursos de Clientes e outros empréstimos
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A carteira de recursos totais de Clientes e outros empréstimos, a 31 de Dezembro de 2024 ascende a
1 424 582 milhdes de kwanzas, correspondendo a uma reducdo de 20 922 milhdes de kwanzas (1%), face

a 31 de Dezembro de 2023.

No exercicio de 2024, os recursos totais de Clientes e outros empréstimos incluem depdsitos a ordem, no montante
de 637 566 milhdes de kwanzas, e depdsitos a prazo no montante de 787 016 milhdes de kwanzas.

(em Milhdes)
) ) . 2024 2023 Variacdo

Recursos totais de clientes e outros empréstimos

AOA usD AOA usb %
Depdsitos de Clientes

Depdsitos a Ordem 637 566 699 658982 795 -3%
Moeda Nacional 539752 592 562121 678 -4%
Moeda Estrangeira 97 813 107 96 861 117 1%
Depositos a Prazo 787 016 863 786523 949 0%
Moeda Nacional 312434 343 314311 379 -1%
Moeda Estrangeira 474582 520 472212 570 1%
Total 1424582 1562 | 1445504 1744 -1%

Em 31 de Dezembro de 2024, cerca de 55% dos depdsitos correspondem a recursos remunerados, N0 mon-
tante de 787 016 milhdes de kwanzas (786 522 milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2023), sendo
0s restantes 637 566 milhdes de kwanzas (658 982 milhGes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2023)

relativos a recursos ndo remunerados.

Recursos de clientes

(mil milnGes de Kwanzas)

806 787
Dez 23 Mar ‘24 Jun 24 Set 24 Dez ‘24

Recursos de Clientes ndo remunerados

@ Recursos de Clientes remunerados

\erifica-se a estabilizacdo do racio de transformacdo do Banco nos exercicios findos em 31 de Dezembro de

2024 e 31 de Dezembro de 2023, fixando-se em cerca de 116%.

(em Milhdes)
- o 2024 2023
Racio de transformacdo
AOA usD AOA usD
Recursos de Clientes 1424582 1562 | 1445504 1744
Crédito Total (incluindo Crédito ao Estado) 1652841 1812 | 1680153 2027
Total 116% 116%
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Provisdes

Em 31 de Dezembro de 2024, o saldo da rubrica de provisdes para responsabilidades provaveis ascende a
cerca de 52 056 milhSes de kwanzas (43 716 milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2023). Deste
total, 33 735 milhdes de kwanzas dizem respeito a provises para pensdes de reforma, 10 637 milhdes de
kwanzas referem-se a provisdes para garantias prestadas e os restantes 7 624 milhdes de kwanzas cor-
respondem a provisdes para fazer face a eventuais contingéncias decorrentes da actividade do Banco, bem
como para reflectir perdas potenciais no valor de realizacdo de outros activos.

Capitais Proprios

Em 31 de Dezembro de 2024, os Capitais Proprios do Banco totalizam 464 978 mihdes de kwanzas,
0 que representa uma reducdo de 1 715 milhdes de kwanzas, equivalente a cerca de 0,4%, face a 31 de Dezembro
de 2023.

(em Milhdes)
- L. 2024 2023

Capitais prdprios

AOA USD AOA usD

Capital 20000 22 20000 24

Reservas e Resultados Transitados 419 240 460 388146 467

Resultado Liquido do Exercicio 25738 28 58547 71

Total 464 978 510 466 693 563

A rubrica de reservas registou, em 31 de Dezembro de 2024, um aumentou em 31 094 milhdes de kwanzas.
Este crescimento resulta, essencialmente, da aplicacdo dos resultados transitados do exercicio anterior, no mon-
tante de 58 547 milhdes de kwanzas, e da distribuicdo de dividendos no montante de 26 346 milhdes de kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2024, os Fundos Proprios Regulamentares do Banco, calculados de acordo com

0 Aviso n.° 08/2021, do Banco Nacional de Angola, ascendiam a cerca de 449 727 milhdes de kwanzas,
correspondendo a um Racio de Solvabilidade Regulamentar de aproximadamente 29%.

8.3. Demonstracoes dos Resultados

0 Banco BIC em 31 de Dezembro de 2024, apresentou um lucro liquido de 25 738 milhdes de kwanzas, o que
representa uma reducdo de 56% face ao periodo homélogo.

(em Milhdes)
. 2024 2023
Conta de exploracdo
AOA usbD AOA usD
1. Margem financeira (MF) 102 741 113 85745 103
2. Margem complementar (MC) 27 397 30 89218 108
3. Produto de actividade bancaria (PAB)=(MF)+(MC) 130138 143 174963 211
5. Custos administrativos e de comercializacdo (CAC) (95 856) (105) (89189) (108)
6. Imparidade e provisdes (IP) (8 544) (9) (27 228) (32)
7.Resultado antes de impostos (RAI) = (PAB)+(CAC)+(IP)+(RO) 25738 28 58547 71
8. Resultado Liquido do Exercicio (RLE) = (RAI)-(IL) 25738 28 58 547 71
9. Cash Flow Ap6s Impostos (CF) 38 806 43 91 036
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Em 31 de Dezembro de 2024, a margem financeira registou um aumento de 16 336 milhSes de kwanzas face ao
periodo homdlogo. Esta variacdo deveu-se, por um lado, ao aumento da rubrica de juros de crédito, no montante
de 23 629 milhdes de kwanzas e, por outro lado, ao aumento da rubrica de juros de instrumentos financeiros
passivos, no montante de 8 316 milhdes de kwanzas.

(em Milhdes)
) ) 2024 2023

Margem financeira
AOA usbD AOA usD
Juros de Crédito 71872 79 48243 58
Juros de Titulos e Valores Mobilidrios 57 181 63 53473 65
Juros de AplicacBes de Liquidez 20 496 22 22974 28
ComissBes recebidas associadas ao custos amortizado 1357 1 904 1
Juros de Instrumentos Financeiros Passivos (48 165) (52) (39849) (48)
Total 102 741 113 85 745 103

Em 31 de Dezembro de 2024, a Margem Complementar registou uma reducdo de cerca de 61 821 milhGes de
kwanzas face ao periodo homdlogo.

(em Milhdes)

Margem complementar 2024 2023
AOA usbD AOA usD
Rendimentos e encargos de servicos e comissdes 11 415 13 10232 12
Resultados de operacdes cambiais 15 627 17 78722 95
Resultados de alienacdo de outros activos 94 - 82 -
Outros resultados de exploracdo 262 - 182 -
Total 27 397 30 89218 108

Os resultados das operacGes cambiais, que correspondem essencialmente aos ganhos e perdas nas transaccoes
de compra e venda de moeda estrangeira realizadas pelo Banco, totalizaram 15 627 milhGes de kwanzas a 31 de
Dezembro de 2024, o que representa uma reducdo de aproximadamente 63 095 milhdes de kwanzas face ao exer-
cicio anterior. Esta variacdo € justificada, sobretudo, pela depreciacdo do kwanza face ao Délar Norte-Americano
observada em 2023 (cerca de 65%), que ndo se repetiu na mesma proporcdo em 2024 (cerca de 10%).

(em Milhdes)
o . 2024 2023
Resultados em operac¢des financeiras
AOA usbD AOA usD
Resultados cambiais 15627 17 78722 95
Total 15627 17 78722 95

Os encargos administrativos do Banco, que incluem os custos com o pessoal, 0os fornecimentos e servicos de
terceiros, bem como as depreciaces e amortizacdes do exercicio, registaram em 31 de Dezembro de 2024 um
aumento de cerca de 6 667 milhGes de kwanzas (7%) face a 31 de Dezembro de 2023.
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(em MilhBes)
. . o 2024 2023

Custos administrativos e de comercializagdo
AOA USD AOA usD
Pessoal 57 993 64 56251 69
Fornecimentos e servicos de terceiros 33339 36 27677 33
DepreciacOes e amortizacdes 4524 5 5261 6
Total 95 856 105 89 189 108

Em 31 de Dezembro de 2024, o racio cost-to-income registou um aumento em 23% face ao exercicio anterior,
Esta variacdo € explicada, essencialmente, pela diminuicdo do produto da actividade bancéria em comparacdo
com a variacdo verificada nos custos administrativos e de comercializacdo.

(em Milhdes)
Cost-to-income 2024 2023
Custos Administrativos e de Comercializacdo 95 856 89189
Produto da actividade bancéria (deduzida posicdo monetéria liquida) 130138 174963
Cost-to-income 74% 51%

Os proveitos obtidos com os titulos da divida publica, nomeadamente as Obrigacdes do Tesouro e os Bilhetes do
tesouro emitidos pelo Estado Angolano, encontram-se excluidos de tributacdo em sede de Imposto Industrial,
nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do artigo 23.° do cédigo deste imposto. Este enquadramento fiscal é determi-
nante para a diferenca entre a taxa efectiva apurada e a taxa nominal em vigor de 35%.

A taxa de IAC varia entre 5% (no caso de rendimentos de titulos de dividas admitidos a negociacdo em mercado regu-
lamentado e que apresentem uma maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%. Nos exercicios de 2024 e 2023, 0s
custos relacionados com este imposto, registados na demonstracdo dos resultados sob a rubrica de "Outros resultados
de exploracdo”, ascendem a 6 405 milhdes de kwanzas e 5 686 milhdes de kwanzas, respectivamente,

8.4. Proposta de Aplicacao de Resultados

0 Conselho de Administracdo apresenta a seguinte proposta de aplicacdo do Resultado liquido positivo do exer-
cicio findo em 31 de Dezembro de 2024, no montante de 25 738 milhdes de Kwanzas Angolanos:

(em milhBes de Kwanzas)

2024
Outras reservas e resultados transitados 20% 5148
Distribuicdo de Dividendos aos Accionistas 80% 20 590

De acordo com as disposicGes legais relativas a constituicdo de reservas, previstas no Regime Geral das Institui-
cBes Financeiras (REGIF), as instituicGes financeiras devem constituir uma reserva legal ndo inferior a 10% dos
lucros liquidos apurados em cada exercicio, para formacdo de reserva legal, até atingir um limite equivalente ao
valor do seu capital social.

Em 31 de Dezembro de 2024, o Banco BIC apresenta uma reserva legal de 20 000 milhdes de Kwanzas e um
capital social de igual valor. Por esta razdo, e tendo em conta o disposto acima, o Conselho de Administracdo ndo
propde o incremento desta reserva.
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Demonstracoes financeiras

(MONTANTES EM MILHARES DE KWANZAS, EXCEPTO QUANDO EXPRESSAMENTE INDICADO)

9.1. Demonstracoes Financeiras

Balancos Individuais em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Notas Activo Impari_dadf e f\ctivo /’Act?vo
bruto amortizacoes liquido liquido
Activo
(Caixa e disponibilidades em bancos centrais 3 385837 275 - 385 837 275 359919004
Disponibilidades em outras instituicBes de crédito 198 879 092 (168 057) 198711035 165767197
é%’;ﬁfﬁﬁ; Semsﬁzfggeged“éfz o 5 257042959  (3822592) 253220367 | 306810226
fictivos fnancerros Oa?njt“esgtglva‘or atraves 6 110030409 - 110030409 | 68746252
Investimentos ao custo amortizado 7 488 232 010 (42980120) 445 251890 | 500838897
Crédito a Clientes 8 1164608887 (393 146274) 771462613 | 762299819
Activos ndo correntes detidos para venda 9 29 406 509 (5 345 356) 24061 153 13318726
QOutros activos tangiveis 10 57872601 (29754 882) 28117 719 25507752
Activos intangfveis 10 8220538 (6 333 909) 1886 629 970133
L”g?;ggﬂ”éfﬂf;ﬂ?o@'f(‘;jifftgg'adas 11 10626158 - 10626158 304 885
Activos por impostos diferidos 25 13 364 446 - 13 364 446 13 364 446
Outros activas 12 65253576 (3159 757) 62 093 819 53664 306
Total de Activo 2789374460 (484710947) 2304663513 2291511643
Passivo e Capital Proprio
Passivo
e e Outrss nsttiches de crécto 13 257152573 | 242948462
Recursos de Clientes e outros empréstimos 14 1424581 767 | 1445504 446
Provisdes 15 52 055936 43716208
Outros passivos 16 105894 941 92649044
Total de Passivo 1839685217 |1824818 160
Capital Proprio
Capital Social 17 20 000 000 20000000
Reservas de reavaliacdo 17 196 829 640 197936932
Outras reservas e resultados transitados 17 222410215 | 190209139
Resultado liquido do exercicio 17 25738441 58547412
Total do Capital Proprio 464 978 296 | 466 693 483
Total do Passivo e do Capital Proprio 2304663513 | 2291511643

0 anexo faz parte integrante destes balancos.



Y’ BancoBIC

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS € NOTAS

Demonstracoes Individuais dos resultados para os exercicios findos

em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

(Em mKz)
Notas 2024 2023
Juros e rendimentos similares 19 150905410 | 125594520
Juros e encargos similares 19 (48164 509) (39849 054)
Margem financeira 102 740 901 85 745 466
Rendimentos de servicos e comissoes 20 24 876 296 18129830
Encargos com servicos e comissées 20 (13461681) (7897 396)
Resultados cambiais 21 15626 819 78721816
Resultados de alienacdo de outros activos 94 057 82070
Outros resultados de exploracdo 22 261 881 181 546
Produto da actividade bancaria 130138273 | 174963332
Custos com o pessoal 23 (57993 082) (56 250 794)
Fornecimentos e servicos de terceiros 24 (33 338899) (27 676 859)
DepreciacOes e amortizacOes do exercicio 10 (4 524 325) (5261 019)
Provises liquidas de anulacGes 15 (2968 130) (¢372677)
Imparidade para crédito a Clientes liquida de reversdes e recuperacées 15 (10303 505) (11957537)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversées e recuperactes 15 4 406 656 (12 868 446)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperacdes 15 320 646 (113557)
Resultados de filiais, associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial) 11 807 84 969
Resultado antes de impostos 25738 441 58547 412
Impostos sobre os resultados
Correntes 25 = -
Resultado apés impostos 17 25738441 58547 412
Resultado liquido do exercicio 17 25738441 58 547 412
Nimero médio de accGes ordindrias emitidas 17 20 000 000 20000000
Resultado por accdo basico (em kwanzas) 1 286,92 292737
Resultado por accdo diluido (em kwanzas) 1 286,92 292737

0 anexo faz parte integrante destas demonstracées.
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Demonstracoes individuais dos resultados e do outro rendimento integral
para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

(Em mKz)
Notas 2024 2023
Resultado liquido do exercicio 25738441 58 547 412

Outro rendimento integral

Itens que ndo serdo reclassificados subsequentemente para resultados do exercicio

VariacOes resultantes de ganhos/perdas em instrumentos de capital proprio
ao justo valor através de outro rendimento integral 6 L e (1841 350)

(1107 292) | (1841350)
Rendimento integral do exercicio 24 631 149 56 706 062

0 anexo faz parte integrante destas demonstracGes.

°
\\
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Demonstracoes individuais de alteracdes no capital proprio para os exercicios
findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

(EmmKz)

Outras Reservas e Resultados Transitado

Resultado Total do
Total  liquido do Capital
exercicio Préprio

Capital Reservas de Reserva Outras
Social reavaliagdo legal reservas

Saldos em 31 de Dezembro
de 2022

Aplicacao do resultado
liquido do exercicio de 2022

Transferéncia para
reserva legal

Transferéncia para
outras reservas

Distribuicdo de dividendos - - - (20000000) (20000 000) - (20000000)
Rendimento integral
do exercicio

Resultado liquido
do exercicio
Valorizacdo de unidades
de participacdo
Saldos em 31 de Dezembro
de 2023

Aplicacdo do resultado
liquido do exercicio de 2023

20000000 199778282 81182208 87365231 168547439 41661700 429987421

8332340 - 8332340 (8332 340)

(69514548) 102843908 33329360 (33329360)

58547412 58547412
(1841 350) - - - - (1841350)

20000000 197936932 20000000 170209139 190209139 58547412 466693483

Transferéncia para - ; . 58547412 58547412 (58547412
outras reservas

Distribuicdo de dividendos - - - (26346336) (26346336) - (26346336)

Rendimento integral
do exercicio

Resultado liquido . } ; ; - 25738441 25738441
do exercicio

Valorizacdo de unidades
de participacdo

Saldos em 31 de Dezembro
de 2024

(1107292) - - - - (1107292)

20000000 196829640 20000000 202410215 222410215 25738441 464978296

0 anexo faz parte integrante destas demonstracées.
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Demonstracoes individuais dos fluxos de caixa para os exercicios findos

(EmmKz)
Notas 2024 2023
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 154985193 | 131318917
Juros, comissBes e outros custos equiparados pagos (48 287 436) (38919197)
Pagamentos a empregados e fornecedores (90 115 792) (84 296 520)
Outros resultados 14 122 086 23920199
Fluxos de caixa antes das alteracdes nos activos e passivos operacionais 30 704 051 32023 399
(Aumentos)/diminuicBes de activos operacionais:
AplicacBes em bancos centrais e em outras instituicGes de crédito 74 621 755 98497710
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - (915 000)
Investimentos ao custo amortizado 95 493 406 (98 225 280)
Crédito a Clientes (54577 351) | (75763997)
Activos ndo correntes detidos para venda 619193 (17 307)
Outros activos (2937 239) (6160 968)
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais 113219764 | (82584 842)
Aumentos/(diminuicbes) de passivos operacionais:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (2908 133) (2934 099)
Recursos de Clientes e outros empréstimos (77 073021) | (53712620)
Outros passivos (75 205) (970 381)
Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais (80 056 359) | (57 617 100)
(Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento 63 867 456 | (108178543)
Caixa liquida das actividades operacionais 63 867 456 | (108 178 543)
Fluxos de caixa de actividades de investimento
AquisicOes de outros activos tangiveis, liquidas de alienacGes (8 564 585) (5190 869)
AquisicBes de activos intangiveis, liquidas de alienactes (3156 222) (431 845)
?qq&gégsogg glrfe%aargtézzagoes em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, (6 672 326) .
Caixa liquida das actividades de investimento (18393133) | (5622714)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Distribuicdo de dividendos (15610204) | (11850000)

Caixa liquida das actividades de financiamento
Variacdo de caixa e seus equivalentes
(Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Efeitos da variacdo cambial em caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
Caixa e seus equivalentes engloba:
(Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito

(15610 204)
29864119
525716 952
29 135 296
584 716 367

385 837 275
198 879 092
584 716 367

(11 850 000)
(125651 257)
501 216829
150151 380
525716 952

359919004
165797948
525716 952

0 anexo faz parte integrante destas demonstracées.
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9.2. Anexo as demonstracoes financeiras
1. Nota introdutoria

0 Banco BIC, S.A. (adiante igualmente designado por “Banco BIC" ou “Banco”) foi constituido por Escritura Publica de
22 de Abril de 2005, na sequéncia da comunicacdo do Banco Nacional de Angola ("BNA") de 19 de Abril de 2005 que
autorizou a sua constituicdo, e encontra-se sedeado no Edificio Banco BIC, sito no Bairro de Talatona, Municipio
da Samba, em Luanda.

0 Banco dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos ou outros, 0s quais aplica, junta-
mente Com 0s Seus recursos proprios, na concessao de empréstimos, depdsitos no Banco Nacional de Angola, apli-
cacBes em instituicGes de crédito, aquisicdo de titulos e em outros activos, para 0s quais se encontra devidamente
autorizado. Presta ainda outros servicos bancdrios e realiza diversos tipos de operacGes em moeda estrangeira.

Para a realizacdo das suas operacBes, o Banco dispde actualmente em Angola de uma rede nacional de 207
balcBes e postos de atendimento, 17 centros de empresas (211 balcdes e postos de atendimento, 18 centros de
empresas em 31 de Dezembro de 2023), 3 centros de investimento e uma unidade de private banking, bem como
de um escritério de representacdo em Joanesburgo (Africa do Sul).

2. Bases de apresentacdo, comparabilidade da informacao
e resumo das principais politicas contabilisticas

2.1. Bases de apresentacdo

As demonstracOes financeiras do Banco BIC foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacoes,
com base nos livros e registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados nas Normas
Internacionais de Contabilidade e Relato Financeiro (“IAS/IFRS"), designadamente com aqueles previstos na
norma IAS 1 - Apresentacdo das demonstracdes financeiras, nos termos do Aviso n.° 05/2019, de 30 de Agosto,
do Banco Nacional de Angola.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board ("IASB"),
bem como as interpretacBes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC")
e pelos respectivos 0rgdos antecessores.

As demonstracGes financeiras do Banco em 31 de Dezembro de 2024 e 2023 encontram-se expressas em milhares
de kwanzas, tendo os activos e passivos denominados em outras divisas sido convertidos para moeda nacional, com
base no cambio médio indicativo publicado pelo Banco Nacional de Angola naquelas datas.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os cambios do Kwanza ("Kz") face ao Délar dos Estados Unidos ("USD")
e a0 Euro ("EUR") sdo os seguintes:

31/12/2024 31/12/2023
1USD 912,000 828,800
1EUR 949,483 915,990
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2.2. Adopcao de normas (novas ou revistas) emitidas pelo Internacional

Accounting Standards Board e interpretacoes emitidas pelo International
Financial Reporting Interpretation Commitee

As seguintes normas, interpretactes, emendas e revisdes tém aplicacdo obrigatoria pela primeira vez no exercicio
iniciado em 1 de Janeiro de 2024

Emendas a norma IAS 1 - Apresentacdo das demonstracdes financeiras - Classificacdo de passivos como corren-
tes e ndo correntes; Diferimento da data de aplicacdo; Passivos ndo correntes com covenants: Estas emendas
clarificam que os passivos sdo classificados como saldos correntes ou ndo correntes em funcdo do direito que
uma entidade tem de diferir o seu pagamento para além de 12 meses apds a data de relato. Também clarificam
que os covenants, que uma entidade é obrigada a cumprir na data ou em data anterior a data de relato, afectam
a classificacdo de um passivo como corrente ou ndo corrente mesmo que a sua verificacdo apenas ocorra apos
a data de relato. Quando uma entidade classifica os passivos resultantes de contratos de financiamento como
ndo correntes e esses passivos estdo sujeitos a covenants, é exigida a divulgacdo de informacdo que permita
aos investidores avaliar o risco de estes passivos se tornarem reembolsdveis no prazo de 12 meses, tais como:
a) o valor contabilistico dos passivos; b) a natureza dos covenants e as datas de cumprimento; e ¢) os factos e as
circunstancias que indiguem que a entidade podera ter dificuldades no cumprimento dos covenants nas datas
devidas. Estas emendas sdo de aplicacdo retrospectiva;

Emenda as normas IAS 7 - Demonstraces dos fluxos de caixa e IFRS 7 - Instrumentos Financeiros - Supplier
Finance Arrangements: os acordos de financiamento de fornecedores caracterizam-se pela existéncia de um finan-
ciador que se obriga a pagar os saldos que uma entidade deve aos seus fornecedores e a entidade, por sua vez,
concorda em pagar de acordo com os termos e condices dos acordos, na mesma data, ou posteriormente, a data do
pagamento aos fornecedores. As emendas introduzidas exigem que uma entidade efectue divulgacdes adicionais
sobre os acordos de financiamento de fornecedores negociados para permitir: (i) a avaliacdo sobre a forma como os
acordos de financiamento de fornecedores afectam os passivos e fluxos de caixa da entidade; e (ii) o entendimento
do efeito dos acordos de financiamento de fornecedores sobre a exposicdo de uma entidade ao risco de liquidez,
e como a entidade seria afectada se os acordos deixassem de estar disponiveis. Os requisitos adicionais comple-
mentam os requisitos de apresentacdo e divulgacdo ja existentes nas IFRS, conforme estabelecido pelo IFRS IC na
Agenda Decision de Dezembro de 2020;

Emenda a norma IFRS 16 - LocacBes - Passivos de locacdo numa transaccdo de venda e relocacdo: Esta emenda
introduz orientacdes relativamente a mensuracdo subsequente de passivos de locacdo, quanto a transaccdes de
venda e relocacdo que qualificam como “vendas” segundo a IFRS 15, com maior impacto quando alguns ou todos
0s pagamentos de locacdo sdo pagamentos de locacdo varidveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa.
Ao mensurar subsequentemente os passivos de locacdo, os vendedores-locatarios deverdo determinar os "paga-
mentos de locacdo” e os “pagamentos de locacdo revistos” de forma que estes ndo venham a reconhecer ganhos/
(perdas) relativamente ao direito de uso que retém. Esta emenda é de aplicacdo retrospectiva.

Ndo foram produzidos efeitos significativos nas demonstracdes financeiras do Banco, decorrentes da adopcdo
das normas, interpretacdes, emendas e revises acima referidas.
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As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes tém aplicacdo obrigatéria em exercicios econémicos
futuros:

e Emenda a IAS 21 - Os efeitos de alteracBes em taxas de cambio - Lack of exchangeability. esta emenda ainda esta
sujeita a aprovacdo da Unido Europeia. Esta emenda adiciona os requisitos para determinar se uma moeda pode ser
trocada por outra moeda (permutabilidade) e definir como determinar a taxa de cambio a vista a ser usada, quando
ndo for possivel trocar uma moeda durante um longo periodo. A referida emenda exige também a divulgacdo de
informacdo que permita compreender como € que a moeda que ndo pode ser trocada por outra moeda afecta, ou se
espera que afecte, o desempenho financeiro, a posicdo financeira e os fluxos de caixa da entidade, para além da taxa
de cAmbio & vista utilizada na data de relato e a forma como foi determinada. E aplicivel nos exercicios que se iniciem
emou apés 1 de Janeiro de 2025;

Emendas a IFRS 7 e a IFRS 9 - classificacdo e mensuracdo de instrumentos financeiros; estas emendas clarificam
0s requisitos relacionados com o momento do reconhecimento e desreconhecimento de alguns activos e passivos
financeiros, contemplando uma nova excepcdo para alguns passivos financeiros liquidados através de sistemas
electronicos de transferéncia de dinheiro. Clarificam ainda e proporcionam orientacdes adicionais sobre a avaliacdo
do cumprimento dos critérios “apenas capital e juros” no ambito do teste do "SPPI". Estas emendas introduzem
novas divulgacdes relativas a alguns instrumentos com condicdes contratuais que podem modificar os respectivos
fluxos de caixa (por exemplo, instrumentos ligados ao cumprimento de metas ambientas, sociais ou de governa-
cdo). Por Ultimo, actualizam as divulgacOes relacionadas com investimentos em instrumentos de capital préprio
designados ajusto valor através de outro rendimento integral. € aplicivel nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de Janeiro de 2026;

e Emenda as normas IFRS 9 e IFRS 7 - contratos relacionados com electricidade dependente da natureza: esta
emenda publicada pelo IASB em Dezembro de 2024 inclui guidance e divulgacBes adicionais relacionadas com con-
tratos de fornecimento de electricidade provenientes de energias renovaveis, bem como possibilidade de designar
esses contratos como instrumentos de cobertura se cumprirem determinados requisitos. £ aplicdvel nos exercicios
iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2026,

Melhoramentos anuais das normas internacionais de relato financeiro (volume 11): Corresponde essencialmente
a emendas nas normas IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7. E aplicivel nos exercicios iniciados em ou apés
1 de Janeiro de 2026;

FRS 18- Apresentacdo e divulgacdo nas demonstracdes financeiras: esta nova norma substitui a IAS 1 e introduz
algumas alteracOes relevantes ao nivel da apresentacdo e divulgacdo nas demonstracOes financeiras, nomeada-
mente: (i) criacdo de novas categorias na demonstracdo dos resultados (demonstracdo do lucro/prejuizo), o que
resulta em alteracBes relevantes na respectiva estrutura; (i) introduz um conjunto de divulgacfes novas relaciona-
das com medidas de desempenho especificas criadas pelo 6rgdo de gestdo que sdo divulgadas fora das demons-
tracBes financeiras; (iii) proporcionam orientacdes mais robustas relacionadas com os principios de agregacdo e
desagregacdo nas demonstracdes financeiras (principais e notas); (iv) algumas alteracdes na terminologia e remo-
c30 de requisitos que ja se encontram contemplados na Estrutura Conceptual do IASB. E aplicavel nos exercicios
que se iniciem em ou apo6s 1 de Janeiro de 2027,
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* |FRS 19 - Subsidiarias sem exposicdo publica - Divulgacdes: esta nova norma aplica-se, em alternativa a IFRS 18,
a subsididrias sem exposicdo publica (sem titulos cotados) e cuja empresa-mde prepara e publica demonstracdes
financeiras consolidadas de acordo com as IFRS. A aplicacdo da IFRS 19 é voluntéria e tem subjacente requisitos
de divulgacdo reduzidos que contemplam um equilibrio mais adequado entre as necessidades dos utentes destas
demonstracBes financeiras e custo de preparacdo das mesmas. E aplicavel nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de Janeiro de 2027

Excepto quanto a IFRS 18, ndo é expectavel que a adopcdo destas normas, emendas e revisdes tenha umimpacto
material das demonstracdes financeiras do Banco. Neste momento, ainda se encontra em curso o exercicio de
avaliacdo dos impactos decorrentes da adopcdo da IFRS 18,

2.3. Politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demonstracdes financeiras do Banco sdo as
seguintes;

A) Regime do acréscimo
Os rendimentos e gastos sdo reconhecidos em funcdo do periodo de vigéncia das operacdes, de acordo com
o regime do acréscimo, sendo registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento.

B) Transaccoes em moeda estrangeira
As operacBes em moeda estrangeira sdo registadas de acordo com os principios do sistema "multi-currency/,
sendo cada operacdo registada em funcdo das respectivas moedas de denominacdo. Os activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para kwanzas, a moeda funcional do Banco, a
taxa de cambio média publicada pelo Banco Nacional de Angola a data do balanco.

Na data da sua contratacdo, as compras e vendas de moeda estrangeira a vista sdo registadas na posicdo
cambial.

Os rendimentos e gastos relativos a diferencas cambiais, realizadas ou potenciais, registam-se na demonstracdo
dos resultados do exercicio em que ocorrem, na rubrica "Resultados cambiais” (Nota 21).

C) Instrumentos financeiros
Os activos e passivos financeiros sdo reconhecidos no balanco do Banco quando, e apenas quando, este se
torna uma parte nas disposicdes contratuais do instrumento.

Os activos e passivos financeiros reconhecidos sdo inicialmente mensurados ao justo valor. Os custos de tran-
saccdo que sdo directamente atribuiveis a aquisicdo ou emissdo de activos ou passivos financeiros (outros
que ndo os activos e passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados ("FVTPL") sdo adi-
cionados ou deduzidos do justo valor dos activos ou passivos financeiros, conforme apropriado, N0 momento
do reconhecimento inicial. Os custos de transaccdo atribuiveis directamente a aquisicdo dos activos ou passivos
financeiros ao FVTPL sdo reconhecidos imediatamente em resultados.
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I) Activos financeiros

Classificacdo, reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

0 Banco procede, no momento do reconhecimento inicial dos seus activos financeiros, a respectiva classificacdo
destes instrumentos em funcdo das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais destes activos e do modelo de
negacio utilizado para a gestdo dos mesmos. A classificacdo dos activos financeiros determina a forma como os
activos serdo subsequentemente mensurados.

De acordo com a norma IFRS 9 - Instrumentos financeiros ("IFRS 9"), os activos financeiros sdo, no momento
do reconhecimento inicial, classificados numa das seguintes categorias:

a) Activos financeiros ao custo amortizado;

b) Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou

c) Activos financeiros ao justo valor através de resultados.

A classificacdo é efectuada tendo em consideracdo os seguintes aspectos:

» 0 modelo de negdécio do Banco para a gestdo do activo financeiro; e

e As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do activo financeiro.

Avaliacdo do modelo de negdcio

0 Banco define os seus modelos de negdcio, com base na estratégia de gestdo dos diversos grupos de activos
financeiros que tem em carteira, por forma a atingir um objectivo de negécio especifico. Os modelos de negdécio
do Banco dependem da intencdo da gestdo para com um instrumento financeiro especifico, tratando-se de
uma abordagem por portefélio, baseada num nivel superior de agregacdo.

0 Banco procede, anualmente, a uma avaliacdo do modelo de negdécio no qual os instrumentos financeiros sdo
detidos, ao nivel do portefélio, dado que esta abordagem reflecte da melhor forma como € que os activos sdo
geridos e como é que a informacdo é disponibilizada aos dérgdos de gestdo. A informacdo considerada nesta
avaliacdo inclui;

« A forma como o desempenho do portefdlio é avaliado e reportado aos 6rgdos de gestdo do Banco;

* A avaliacdo dos riscos que afectam a performance do modelo de negdcio (e dos activos financeiros detidos no
ambito desse modelo de negdcio) e a forma como esses riscos sdo geridos,

e A forma como os gestores do negdécio sdo remunerados - por exemplo, de que forma a compensacdo dos gestores
do negdcio depende do justo valor dos activos sob gestdo ou dos cash flows contratuais recebidos; e

* A frequéncia, volume e a periodicidade das vendas de activos financeiros nos periodos anteriores e a respectiva
previsdo de vendas futuras. Contudo, a informacdo sobre as vendas ndo devera ser considerada isoladamente, mas
como parte de uma avaliacdo global da forma como o Banco estabelece objectivos de gestdo dos activos financeiros
e de como os cash flows sdo obtidos.
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Avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem apenas ao reembolso de capital
e juros (SPPI - Solely Payments of Principal and Interest)
A avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem apenas ao reembolso de capital e juros é efec-

tuada sempre que os activos financeiros sdo originados (e que cumprem com os critérios para reconhecimento),
tendo por base os seus termos contratuais originais.

Para o ambito desta avaliacdo, considera-se capital como o justo valor do activo financeiro no momento do
reconhecimento inicial. O montante de capital pode sofrer alteracGes ao longo da vida Util do activo finan-
ceiro (por exemplo, se existirem reembolsos de capital). O juro corresponde a remuneracdo pelo efeito do valor
temporal do dinheiro, do risco de crédito associado ao montante em divida durante um determinado periodo,
de outros riscos e custos relativos a contratos de empréstimo assim como pode incluir uma margem de lucro.
A analise SPPI ¢ efectuada na moeda em que o activo financeiro esta denominado.

Os fluxos de caixa contratuais que correspondem apenas ao reembolso de capital e juros sdo consistentes
com um acordo de empréstimo basico. Cldusulas contratuais que introduzam exposicdo a riscos ou volatilidade
dos fluxos de caixa contratuais que ndo estejam relacionados com um contrato basico de empréstimo ndo ddo
origem a fluxos de caixa contratuais que sdo apenas pagamentos relativos a capital e a juros calculados sobre
0 montante de capital em divida.

No ambito da sua avaliacdo as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, e ndo obstante as consideracdes
acima descritas, o Banco tem em particular consideracdo;

* Se os elementos mais significativos da componente de juros correspondem a retribuicdo pelo valor temporal do
dinheiro e pelo risco de crédito;

e Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa;
e Caracteristicas que resultem em alavancagem;
« Clausulas de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;

e Clausulas que possam limitar o direito de o Banco reclamar os fluxos de caixa em relacdo a activos especificos (por
exemplo, contratos com clausulas que impedem o acesso a activos em caso de default - “non-recourse asset”); e

e Caracteristicas que possam modificar a compensacdo pelo valor temporal do dinheiro.
Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se:
* O activo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao valor nominal contratual;

O pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal do contrato acrescido dos juros con-
tratuais periodificados, mas ndo pagos (podera incluir uma compensacdo razoavel pelo pagamento antecipado); e

* 0 justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento inicial.
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a) Activos financeiros ao custo amortizado

Classificacdo
Um activo financeiro é classificado na categoria de “Investimentos ao custo amortizado” quando sdo cumpridas
cumulativamente as duas condicdes seguintes:

* O activo financeiro estainserido num modelo de negdécio cujo objectivo é manter os activos financeiros de forma
a obter os cash flows contratuais associados; e

« Os termos contratuais do activo financeiro ddo lugar, em datas especificas, a fluxos de caixa contratuais que respeitam
apenas a capital e juros, relativos ao montante de capital em divida ("SPPI").,

Esta categoria inclui aplicacdes em instituicGes de crédito, crédito a Clientes e titulos de divida geridos com
base num modelo de negdécio cujo objectivo é o recebimento dos seus fluxos de caixa contratuais (obrigacdes
de dfvida publica).

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

As aplicacBes em instituicdes de crédito e as operacdes de crédito a Clientes sdo reconhecidas na data em que
os fundos sdo disponibilizados a contraparte (settlement date). Os titulos de divida sdo reconhecidos na data
da negociacdo (trade date), ou seja, na data em que o Banco se compromete a adquiri-los.

Os activos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescidos dos
custos de transaccdo, e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos,
desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas.

Os juros dos activos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos na margem financeira na rubrica "juros
e rendimentos similares” (Nota 19), tendo por base o método da taxa de juro efectiva e de acordo com os prin-
cipios detalhados na Nota 2.3. alinea c), VIII).

As perdas de crédito esperadas sdo estimadas desde o reconhecimento inicial destes activos financeiros e de
acordo com os principios descritos na Nota 2.3. alinea c), VI), sendo reconhecidas em resultados por contrapartida
da rubrica “Imparidade para crédito a Clientes liquida de reversdes e recuperacdes” (Nota 15).

i. Crédito e valores a receber
O crédito e valores a receber abrange os créditos concedidos pelo Banco a Clientes e instituicGes de crédito.

No momento inicial, o crédito e valores a receber sdo registados pelo justo valor. Em geral, o justo valor no
momento inicial corresponde ao valor de transaccdo e inclui comissdes, taxas ou outros gastos e rendimentos
associados as operacdes. Subsequentemente sdo valorizados ao custo amortizado, com base no método da
taxa de juro efectiva, sendo apresentados em balanco deduzidos de perdas por imparidade.

Sempre que aplicavel, 0s juros, as comissées e outros gastos e rendimentos associados a operacdes de crédito
sdo periodificados ao longo da vida das operacdes, quando se tratem de operacdes que produzam fluxos residuais
ao longo de um periodo superior a um més, independentemente do momento em que sdo cobrados ou pagos.
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As comissdes recebidas por compromissos de crédito sdo reconhecidas de acordo com o método da taxa de
juro efectiva durante a vida do compromisso.

ii. Titulos de divida
As ObrigacOes do Tesouro emitidas em moeda nacional indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos
e as Obrigaces do Tesouro em moeda estrangeira, estdo sujeitas a actualizacdo cambial. Deste modo, o resul-
tado da actualizacdo cambial do valor nominal dos titulos é reflectido na demonstracdo dos resultados do
exercicio em que ocorre na rubrica “Resultados cambiais” (Nota 21), sendo o desconto e o juro corrido, de
acordo com o método da taxa de juro efectiva, reflectidos na rubrica “Juros e rendimentos similares de investi-
mentos ao custo amortizado” (Nota 19).

Os juros corridos relativos a ObrigacBes do Tesouro em moeda nacional ndo reajustaveis, com taxas de juro de
cupdo predefinidas por maturidade sdo reflectidos na demonstracdo dos resultados do exercicio em que ocor-
rem, na rubrica "juros e rendimentos similares de investimentos ao custo amortizado” (Nota 19). Os Bilhetes do
Tesouro sdo emitidos a valor descontado e registados pelo seu custo de aquisicdo, que se entende corresponder
ao justo valor no momento inicial. A diferenca entre o custo de aquisicdo e o valor nominal é reconhecida na
demonstracdo dos resultados como rendimento, de acordo com o método da taxa de juro efectiva, ao longo do
periodo compreendido entre a data de aquisicdo e a data de vencimento dos titulos na rubrica “Juros e rendimentos
similares de investimentos ao custo amortizado” (Nota 19).

OperacOes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda

0 Banco realiza operacdes de cedéncia de liquidez temporaria no mercado interbancario com o Banco Nacional de
Angola, aplicando recursos e recebendo ObrigacGes do Tesouro em garantia. Estas operacGes tém subjacente um
acordo de revenda dos titulos numa data futura, por um preco previamente estabelecido entre as partes.

Os titulos comprados com acordo de revenda ndo sdo registados na carteira de titulos. Os fundos entregues
sdo registados, na data de aquisicdo, no activo na rubrica "Operacdes de compra de titulos de terceiros com
acordo de revenda” (Nota 5), sendo periodificado o valor de juros na mesma rubrica.

Os rendimentos das operacGes de compra de titulos de terceiros com acordos de revenda correspondem a
diferenca entre o valor da revenda e o valor da compra dos titulos. O reconhecimento do rendimento é reali-
zado de acordo com o0 método da taxa de juro efectiva de acordo com o prazo das operacdes na rubrica "juros
e rendimentos similares de aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicGes de crédito - Operacdes de
compra de titulos de terceiros com acordo de revenda” (Nota 19).

Operacoes de venda de titulos préprios com acordo de recompra

Os titulos cedidos ao Banco Nacional de Angola com acordo de recompra permanecem registados na carteira
de titulos do Banco, sendo o montante da venda registado na rubrica "Recursos de bancos centrais e de outras
instituicGes de crédito” (Nota 13). A diferenca entre o valor de recompra contratado e o respectivo valor inicial
de venda é reconhecido em resultados, de acordo com o método da taxa de juro efectiva, durante o periodo de
vida da operacdo na rubrica "Juros e encargos similares de recursos de bancos centrais e de outras instituices
de crédito” (Nota 19) por contrapartida da rubrica "Recursos de bancos centrais e de outras instituicGes de
crédito” (Nota 13).
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b) Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Classificacdo
Um activo financeiro é classificado na categoria de "Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral” quando sdo cumpridas cumulativamente as duas condicdes seguintes:

* O activo financeiro esta inserido num modelo de negdcio cujo objectivo é atingido ndo sé pela obtencdo dos
cash flows contratuais associados, como também pela venda dos respectivos activos; e

« Os termos contratuais do activo financeiro ddo lugar, em datas especificas, a fluxos de caixa contratuais que
respeitam apenas a capital e juros, relativos ao montante de capital em divida (“SPPI").

Adicionalmente, o Banco pode optar por, de forma irrevogavel no momento do reconhecimento inicial, classificar
um instrumento de capital na categoria de "Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral’, desde que o mesmo ndo seja detido para negociacdo, nem apresente uma retribuicdo contingente
reconhecida por um adquirente numa concentracdo de actividades empresariais a qual se aplica a norma IFRS 3 -
Concentracdo de actividades empresariais (“IFRS 3"). Esta alternativa é exercida casuisticamente e sdo apenas
elegiveis os instrumentos financeiros que se enquadram no ambito da definicdo de instrumentos de capital
prevista nas disposicoes das normas IFRS 9 e IAS 32 - Instrumentos financeiros: Apresentacdo (“IAS 32").

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 Banco classificou nesta categoria de activos financeiros unidades
de participacdo de um fundo de investimento imabilidrio (Nota 6).

¢) Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Classificacdo

Um activo financeiro é classificado na categoria de "Activos financeiros ao justo valor através de resultados”
se 0 modelo de negécio definido pelo Banco para a sua gestdo ou as caracteristicas dos seus fluxos de caixa
contratuais ndo cumprirem as condices anteriormente descritas para ser mensurado ao custo amortizado,
nem ao justo valor através de outro rendimento integral.

Adicionalmente, e ainda que o activo financeiro cumpra com os critérios para mensuracdo ao custo amortizado
OU a0 justo valor através de outro rendimento integral, o Banco pode optar por, de forma irrevogavel e no
momento do reconhecimento inicial, designar o activo financeiro ao justo valor através de resultados, desde
que tal elimine ou reduza significativamente um accounting mismatch, que de outra forma seria originado
pela mensuracdo de activos ou passivos ou pelo reconhecimento de ganhos e perdas sobre 0s mesmos em
diferentes bases.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o Banco ndo classificou nenhum dos seus activos financeiros nesta
categoria.



RELATORIO & CONTAS '24

il) Reclassificacdo de activos e passivos financeiros
Os activos financeiros devem ser reclassificados sempre que ocorra uma alteracdo do modelo de negécio do
respectivo portefdlio. Nesta situacdo, todos os activos financeiros que compdem o portefélio cujo modelo
de negdcio alterou, devem ser reclassificados, sendo que os requisitos de classificacdo e mensuracdo rela-
tivos a nova categoria sdo aplicados prospectivamente a partir da data da reclassificacdo, ndo devendo ser
reexpressos quaisquer ganhos, perdas ou juros anteriormente reconhecidos. Os activos financeiros, na data
da sua reclassificacdo, sdo mensurados ao justo valor.

Ndo é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor
através de outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através
de resultados.

Ndo é permitida a reclassificacdo de passivos financeiros.

ili) Desreconhecimento e modificacdo de activos financeiros
Os activos financeiros sdo desreconhecidos quando (i) os direitos contratuais do Banco sobre os respectivos
fluxos de caixa do respectivo activo financeiro expiraram, ou (ii) o Banco transferiu substancialmente todos
0s riscos e beneficios associados a sua detencdo.

Uma renegociacdo ou modificacdo dos fluxos de caixa contratuais de um activo financeiro pode conduzir ao
seu desreconhecimento e, ao subsequente reconhecimento de um novo activo financeiro. Nestas circunstancias,
0 desreconhecimento implica (i) o reconhecimento da perda ou ganho que resulta da diferenca entre o custo
amortizado do activo original e o valor actual liquido ("NPV") do novo activo financeiro em resultados, (i) a avalia-
cdo se as novas caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais correspondem somente a capital e juros sobre 0
montante de capital em divida, o que pode implicar a reclassificacdo do activo para uma categoria de mensuracdo
diferente e, (iii) a avaliacdo, no momento do reconhecimento inicial, e desde que ndo seja classificado na categoria
de "Activos financeiros ao justo valor através de resultados’, da existéncia de imparidade no activo originado.

Caso o novo activo financeiro seja originado com imparidade ("‘POCI"), é aplicada, até a maturidade do contrato, uma
probabilidade de default lifetime para o respectivo apuramento das perdas de crédito esperadas, sendo deter-
minada a taxa de juro efectiva ajustada pelo crédito.

0 Banco considera que uma modificacdo nos termos contratuais do activo financeiro resulta no seu desre-
conhecimento e no subsequente reconhecimento de um novo activo financeiro quando a modificacdo se traduz
em pelo menos uma das seguintes condicdes:

e Transferéncia do risco de crédito do instrumento para outro mutuario acompanhado de uma reducdo muito
significativa do spread, ou

e Mudanca das caracteristicas qualitativas, designadamente os fluxos de caixa contratuais deixarem de corres-
ponder apenas ao reembolso de capital e juros.

(Caso uma renegociacdo ou modificacdo dos fluxos de caixa contratuais de um activo financeiro ndo resulte em
nenhuma das condicBes acima descritas, considera-se que se estd perante um activo financeiro modificado,
isto &, 0 activo financeiro ndo é desreconhecido, o que implica (i) o reconhecimento da perda ou ganho que
resulta da diferenca entre o valor bruto contabilistico da operacdo original e o NPV da nova operacdo em resul-
tados e, (if) a aplicacdo dos critérios descritos na Nota 2.3. alinea c), VI) para avaliacdo do aumento significativo
do risca de crédito.
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iv) Politica de crédito abatido ao activo (write-off)
0 Banco reconhece um crédito abatido ao activo quando ndo tem expectativas razodveis de recuperar o activo.
Este registo ocorre apds todas as accdes desenvolvidas pelo Banco se revelarem infrutiferas e estiverem reuni-
das todas as condicBes para a sua dedutibilidade fiscal. Os créditos abatidos ao activo sdo registados em contas
extrapatrimoniais.

v) Activos financeiros adquiridos e/ou originados em imparidade de crédito
Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito sdo activos que apresentam evidéncias
objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento inicial. Um activo esta em imparidade de
crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados
do activo.

vi) Imparidade

a) Crédito a Clientes
A metodologia de apuramento de perdas por imparidade de crédito a Clientes actualmente em vigor no
Banco, é baseada num modelo de perdas esperadas (“expected credit loss" ou "ECL"), de acordo com o pre-
conizado na norma IFRS 9, sendo utilizado para 0 mesmo um aplicativo estatistico especifico.

As perdas por imparidade apuradas sdo registadas/reconhecidas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados, caso se verifique uma reducdo do montante da perda esperada
num exercicio posterior,

As exposicGes crediticias devem ser classificadas em diferentes estagios, consoante a evolucdo do seu risco
de crédito desde a data de reconhecimento inicial, e ndo em funcdo do risco de crédito a data de relato, de
acordo com as seguintes linhas orientadoras:

e Estagio 1 uma exposicdo crediticia deve ser classificada neste estagio de imparidade sempre que ndo se veri-
figue um aumento significativo do risco de crédito desde a data do seu reconhecimento inicial. Para a mesma,
deve ser reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada num prazo de 12 meses, a contar
da data de reporte,

* Estagio 2: uma exposicdo crediticia em que se tenha verificado um aumento significativo do risco de crédito
desde a data do seu reconhecimento inicial deve ser classificada neste estagio de imparidade. Para a mesma
deve ser reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada ao longo da duracdo do crédito;

e Estagio 3: uma exposicdo crediticia que se encontre em incumprimento na data de relato, como resultado de
Um ou mais eventos ja ocorridos com impacto negativo sobre os fluxos de caixa futuros estimados da res-
pectiva exposicdo, deve ser classificada neste estagio de imparidade. Para a mesma deve ser reconhecida em
resultados do exercicio a perda de crédito esperada ao longo da duracdo do crédito.

Assim, em cada data de relato, o Banco avalia se o risco de crédito associado a uma exposicdo crediticia
aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial, desde que estejam disponiveis informacdes
prospectivas razodveis e sustentdveis que ndo impliquem custos ou esforcos indevidos, ndo se baseando
unicamente em informac®es relativas a pagamentos vencidos para determinar se o risco de crédito aumentou
significativamente desde o reconhecimento inicial.
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A avaliacdo do risco de crédito é efectuada numa base individual ("analise individual”) ou colectiva
("andlise colectiva"), tendo em consideracdo todas as informacdes razodveis e sustentaveis, incluindo
abordagens prospectivas, nomeadamente a inclusdo de tendéncias e cendrios macroeconémicos futuros.
Assim, as estimativas de perdas de crédito esperadas incluem mdultiplos cenarios macroecondmicos
Cuja probabilidade de ocorrerem ¢ avaliada considerando a conjuntura macroecondmica actual, bem
como as tendéncias macroeconémicas futuras.

i) Andlise individual
O objectivo da andlise individual é assegurar uma analise mais criteriosa sobre a situacdo de Clientes com
exposices consideradas individualmente significativas no Banco. A significancia das exposicdes é determi-
nada por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a dimensdo, a complexidade e o
risco associados a carteira.

De acordo com o Instrutivo n.° 08/2018, de 27 de Agosto, do Banco Nacional de Angola, sobre perdas por
imparidade para a carteira de crédito, devem ser analisados individualmente os Clientes/grupos econémicos
cuja exposicdo seja igual ou superior a 0,5% dos fundos préprios do Banco. Adicionalmente, devem ainda ser
analisados os Clientes/grupos econdmicos cujas exposicdes crediticias ndo sejam individualmente significativas,
mas para 0s quais sejam observadas evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as mesmas sejam
iguais ou superiores a 0,1% dos fundos préprios do Banco.

A analise de cada Clientes/grupo econémico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, deve ter
em consideracdo, entre outros, os seguintes factores:

e Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condicGes contratuais, ou a existéncia
de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos Clientes;

* Aspectos financeiros, avaliando a potencial reducdo das receitas brutas, ou do resultado liquido;

e A avaliacdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizacdo efectiva, valorizacdo e grau
de cobertura;

e Qutros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestdo/estrutura accionista, ou a existéncia
de processos de insolvéncia.

Sem prejuizo dos requisitos estabelecidos na norma IFRS S relativos a ponderacdo a atribuir a cada um dos
cenarios de projeccdes financeiras, o Banco utiliza os seguintes ponderadores associados aos cenarios:

* Cenario base: 70%;

e Cenario favoravel: 10%; e

* Cendrio adverso: 20%.

Para efeitos de valorizacdo dos colaterais imobilidrios, o Banco observa os seguintes critérios;

* Desconto de 100%: Quando o Banco dispde apenas de promessa de hipoteca sem procuracdo irrevogavel
(documento do Cartdrio Notarial devidamente reconhecido);
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e Desconto de 70%: Quando o Banco dispde apenas de promessa de hipoteca com procuracdo irrevogavel (docu-
mento do Cartdrio Notarial devidamente reconhecido);

* Desconto entre 40% e 70%: Quando o Banco possui documentacdo adicional da garantia que reforce a sua robustez
enquanto mitigante de risco de crédito. E destacada como informacdo relevante os seguintes documentos:

« Certiddo Matricial de Inscricdo do Prédio;

» Certiddo da Matriz Predial Urbana;

e Escritura de compra e venda;

» Escritura de Constituicdo de Direito de Superficie; e

* Registo de imdvel construido em terreno do Estado.

Para efeitos de valorizacdo das garantias imobilidrias recebidas, o Banco considera as avaliacdes de peritos
avaliadores devidamente certificados pela Comissdo do Mercado de Capitais ("CMC").

Adicionalmente, o valor da avaliacdo deverd ser ajustado considerando periodos de desconto temporal e taxas
de desconto especificas em funcdo da antiguidade da avaliacdo. Assim, sdo utilizadas as seguintes taxas de
desconto atendendo a antiguidade da avaliacdo dos imdéveis:

Cenério base

Cenario favoravel

Cenario adverso

Antiguidade Igual ou

Igual ou

Igual ou

da avaliacdo superior a Inferior a superior a Inferior a superior a Inferior a
> 0, 0, 0,

50% obra SOAO?G 50% obra SOAopm 50% obra SOAo?m
. concluida . concluida ; concluida

concluida concluida concluida
Inferiora 1 ano Nao aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel
Entre 1 e 2 anos 20% 25% 15% 20% 25% 30%
Entre 2 e 3 anos 30% 40% 25% 35% 35% 45%
Superior a 3 anos 55% 65% 50% 60% 60% 70%

Nas situactes em que a avaliacdo do projecto tenha por base o método do rendimento ou 0 método do valor
residual, e os pressupostos utilizados sejam considerados aceitaveis, o Banco ndo aplica qualquer factor de

desconto temporal.

Para efeitos de mensuracdo das perdas por imparidade associadas as exposicdes crediticias consideradas
como "Risco-Estado’, o Banco considera os critérios aplicados na valorizacdo da divida publica nacional,
procedendo do mesmo modo para as garantias concedidas pelo Estado Angolana.

Estes critérios estdo em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019, de 27 de Dezembro de 2019,
do Banco Nacional de Angola, Guia sobre as Recomendacdes de Implementacdo das Metodologias do AQA
para o Exercicio de 2019 ("Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019").
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ii) Andlise colectiva
No caso de Clientes cujas exposicGes ndo sdo consideradas individualmente significativas de acordo com os
critérios de seleccdo acima descritos, ou para 0s quais ndo foi identificada evidéncia objectiva de imparidade
em base individual, os mesmos devem ser analisados numa base colectiva. Assim, estes Clientes sdo agru-
pados em grupos homogéneos de risco, com o objectivo de determinar as perdas por imparidade esperadas.

b) Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicdes de crédito, AplicacGes
em bancos centrais e em outras instituicGes de crédito e Investimentos ao custo amortizado
No que respeita aos saldos registados nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” (Nota 3),
"Disponibilidades em outras instituicdes de crédito” (Nota 4), "Aplicacdes em bancos centrais e em outras ins-
tituicGes de crédito” (Nota 5) e “Investimentos ao custo amortizado” (Nota 7) é efectuada a analise das perdas
esperadas de acordo com 0s seguintes pressupostos;

* Quanto aos saldos registados nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” (Nota 3) e "Operacdes
de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda” (Nota 5), considera-se que a Loss Given Default
("LGD") é nula por ndo existirem riscos de recuperacdo, ndo sendo estimada imparidade, em conformidade com a
Directiva n.’ 13/DSB/DR0O/2018S;

e Relativamente aos saldos da rubrica "Disponibilidades em outras instituicdes de crédito” (Nota 4), é verificado
qual o rating da entidade ou, caso ndo esteja disponivel, o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade
com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/2018, é considerada uma Probabilidade de Default ("PD") equivalente a
1/12 (um doze avos) da PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pals em que a contraparte
se encontra sediada, caso a mesma ndo tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que ndo
tenham registado um aumento significativo do risco de crédito;

* Relativamente aos saldos da rubrica "Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - Ope-
racGes no mercado monetario interbancario” (Nota 5), é verificado qual o rating da entidade ou caso ndo esteja
disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019, é
considerada uma PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais em que a contraparte se encon-
tra sediada, caso a mesma ndo tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que ndao tenham
registado um aumento significativo do risco de crédito; e

* Relativamente aos saldos da rubrica "Investimentos ao custo amortizado” (Nota 7) relativos a titulos de divida
publica Angolana em moeda nacional e estrangeira, é considerada a PD para divida soberana do rating associado
ao Estado Angolano obtido através do estudo da Moody's “Sovereign default and recovery rates, 1983-2023" e
a LGD associada aos eventos de default soberanos verificados, indicada no mesmo estudo (61%), de acordo com
a Directivan.® 13/DSB/DR0O/2019.

Durante o exercicio de 2021, a agéncia de notacdo de rating Moody's reviu em alta o rating da divida publica
emitida pelo Estado Angolano para os niveis considerados anteriormente. O Banco procedeu a andlise dos
impactos subjacentes, no entanto, tem optado por manter o apuramento de imparidade com base no mesmo
rating considerado no exercicio de 2020.
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A andlise é actualizada semestralmente. As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contra-
partida da rubrica “Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversées e recuperaces” (Nota 15).
No caso de, em perfodos futuros, se verificar uma reducdo da perda estimada, a imparidade inicialmente regis-
tada é igualmente revertida por contrapartida de resultados.

VII) Passivos Financeiros

Classificacdo
Os passivos financeiros sdo classificados na categoria de passivos financeiros ao custo amortizado e corres-
pondem a recursos de outras instituicBes de crédito e recursos de Clientes.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente
No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sdo registados na data de contratacdo
pelo respectivo justo valor, deduzido de custos directamente atribuiveis a transaccdo.

Subsequentemente sdo valorizados pelo custo amortizado, sendo os juros, quando aplicavel, reconhecidos
de acordo com o método da taxa de juro efectiva.

VIII) Reconhecimento de juros
Os resultados gerados pelos instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo amortizado na
denominacdo de juros sdo reconhecidos na margem financeira, nas rubricas "juros e rendimentos similares” e “Juros
e encargos similares” (Nota 19), respectivamente. Os juros sdo reconhecidos pelo método da taxa de juro efectiva.

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados
durante a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um perfodo mais curto) para o
valor liquido actual de balanco do activo ou passivo financeiro.

Para a determinacdo da taxa de juro efectiva, o Banco procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros consi-
derando todos os termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando eventuais perdas por impa-
ridade. O calculo inclui as comissBes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro
efectiva, custos de transaccdo e todos os prémios ou descontos directamente relacionados com a transaccdo.

Os rendimentos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos classificados no estagio 1 ou 2
sdo apurados aplicando a taxa de juro efectiva de cada contrato sobre o seu valor de balanco bruto. O valor
de balanco bruto de um contrato é o seu custo de amortizado, antes da deducdo da respectiva imparidade.
Para os activos financeiros incluidos no estagio 3, os juros sdo reconhecidos em resultados com base no seu
valor de balanco liquido (deduzido de imparidade). O reconhecimento de juros é realizado sempre de forma
retrospectiva, isto é, para activos financeiros que entrem em estagio 3 os juros sdo reconhecidos sobre o custo
amortizado (liquido de imparidade) nos exercicios subsequentes.

Para activos financeiros originados ou adquiridos em imparidade de crédito, a taxa de juro efectiva reflecte as perdas
de crédito esperadas na determinacdo dos fluxos de caixa futuros expectaveis a receber do activo financeiro.
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Adicionalmente, nos termos preconizados pelo Banco Nacional de Angola, o Banco procede a anulacdo de juros
vencidos superiores a 90 dias e ndo reconhece juros a partir dessa data, até ao momento em que o Clientes
regularize a situacdo.

IX) Garantias prestadas e créditos documentarios
As responsabilidades por garantias prestadas e créditos documentarios sdo registadas em rubricas extrapatrimo-
niais pelo valor emrisco, sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros rendimentos registados em resultados ao
longo do periodo de vida das operacses.

d) Activos nao correntes detidos para venda

0 Banco regista na rubrica "Activos ndo correntes detidos para venda - Imoéveis recebidos em dacdo
em pagamento” os bens recebidos em dacdo ou arrematacdo para pagamento de operacfes de crédito
vencido, quando estes se encontram disponiveis para venda imediata na sua condicdo presente e existe
a probabilidade de alienacdo no periodo de um ano (Nota 9).

Adicionalmente, sdo registados nesta rubrica os projectos imobilidrios que se encontram em fase de construcdo
e que se destinam a ser alienados a Colaboradores do Banco, sendo igualmente objecto de avaliacdes periddicas
para apuramento de eventuais perdas por imparidade.

Os activos registados nesta rubrica ndo sdo amortizados, sendo valorizados ao menor entre a quantia
escriturada e o justo valor, deduzido dos custos aincorrer na venda (no minimo de 5% sobre o Provavel
Valor de Transaccdo Imediata (“PVTI"). O justo valor destes activos é determinado com base em ava-
liacGes periddicas efectuadas por peritos avaliadores externos. Adicionalmente, e em conformidade
com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/20189, esta valorizacdo é ajustada com base nas taxas de desconto
especificas em funcdo da antiguidade da avaliacdo. Sempre que o valor decorrente dessas avaliacoes
(lfquido de custos de venda) for inferior ao valor por que se encontram contabilizados, sdo registadas
perdas por imparidade.

Acresce que quando se espera que a venda do imdvel ocorra para além de um ano, o Banco mensura 0s custos
de vender pelo valor presente. Qualguer aumento no valor presente dos custos de vender que resulte da pas-
sagem do tempo € apresentado nos lucros ou prejuizos como custo de financiamento.

Quando esgotado o prazo normativo de 12 meses sem que os bens sejam alienados (prorrogaveis por
autorizacdo do Banco Nacional de Angola), é efectuada nova avaliacdo, destinada a apurar o valor de
mercado actualizado, com vista a eventual constituicdo da correspondente imparidade,

e) Outros activos tangiveis

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzidos de depreciaces e perdas
por imparidade acumuladas.
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As depreciacdes sdo calculadas numa base sistematica ao longo da vida Util estimada do bem, a qual corresponde
ao perfiodo em que se espera que o activo esteja disponivel para uso, sendo detalhada conforme se segue;

Anos de vida util

Imdveis de servico proprio 50
Obras em edificios arrendados 3

Equipamento:

Instalacdes interiores 10
Mobiliario e material 10
Méaquinas e ferramentas 3al0
Equipamento informatico 3
Material de transporte 3
Outro equipamento 10

f) Activos intangiveis

Os activos intangiveis correspondem essencialmente a software. Estas despesas sdo registadas ao custo de aqui-
sicdo e amortizadas linearmente ao longo de um periodo de trés anos.

As despesas com manutencdo de software sao contabilizadas como custo no exercicio em que sdo incorridas.
g) Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

As participacfes financeiras em que o Banco detém, directa ou indirectamente, uma percentagem igual ou superior
a 20% do respectivo capital, encontram-se registadas pelo método da equivaléncia patrimonial. De acordo com
este método, as participacdes sdo inicialmente valorizadas pelo custo de aquisicdo, o qual é posteriormente
ajustado com base na percentagem efectiva do Banco nas variacdes do capital préprio (incluindo resultados)
das participadas. Estas variacdes sdo reflectidas na demonstracdo dos resultados na rubrica “Resultados de
filiais, associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial)” (Nota 11).

As participaces financeiras em que o Banco detém, directa ou indirectamente, uma percentagem inferior a
20% do respectivo capital, encontram-se registadas ao custo de aquisicdo, face a impossibilidade de estimar o
justo valor com fiabilidade. Quando este se encontra denominado em moeda estrangeira, é reflectido contabi-
listicamente a taxa de cambio da data da operacdo. Sempre que se estimam perdas permanentes no seu valor
de realizacdo, é constituida a respectiva imparidade.

h) Impostos

Imposto Industrial
0 Banco BIC encontra-se sujeito a tributacdo em sede de Imposto Industrial, sendo considerado fiscalmente

um contribuinte enquadrado no Regime Geral, sujeito a uma taxa de imposto de 35%, conforme alteracdo pre-
conizada pela Lein.° 26/20, de 20 de Julho.
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O Imposto Industrial é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, podendo este ser diferente
do resultado contabilistico devido a ajustamentos efectuados nos termos do Cdigo do Imposto Industrial.

Os rendimentos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais ("IAC") sdo dedutiveis para efeitos de
determinacdo do lucro tributavel, ndo consubstanciando o IAC um custo aceite fiscalmente.

De acordo com o Codigo do Imposto Industrial, os contribuintes cuja actividade esteja no ambito dos poderes
de supervisdo do Banco Nacional de Angola, como é o caso do Banco BIC, devem efectuar, até ao final do més
de Agosto de cada ano, a liquidacdo proviséria de Imposto Industrial referente a esse exercicio, sendo o imposto
a entregar calculado com base em 2% sobre o resultado derivado das operacGes de intermediacdo financeira,
apurado nos primeiros seis meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os rendimentos sujeitos a IAC, excepto
se tiver sido apurado prejuizo fiscal no ano anterior (caso em que ndo é devida liquidacdo provisoria).

Os prejuizos fiscais apurados em determinado exercicio, conforme disposto no Artigo 48.° do Codigo do
Imposto Industrial, podem ser deduzidos a matéria colectavel dos cinco anos posteriores (anteriormente
1rés anos).

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes de Imposto Industrial e outros impostos podem ser sujeitas a
revisdo e correccdo por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao exercicio a que respeitam.

0 Conselho de Administracdo entende que eventuais correccdes que possam resultar dessas revisdes ndo
serdo significativas para as demonstraces financeiras anexas.

Apresenta-se na Nota 25 a reconciliacdo entre o resultado fiscal e o resultado contabilistico.

Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais
O Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, em vigor desde o dia 19 de Novembro de 2014,
veio rever e introduzir diversas alteracdes legislativas ao Codigo do Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais, na
sequéncia do projecto da Reforma Tributaria.

0 IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacGes financeiras do Banco. A taxa
varia entre 5% (no caso de juros, prémios de amortizacdo ou reembolso e outras formas de remuneracdo de
titulos de divida publica, obrigacdes, titulos de participacdo ou outros tftulos andlogos emitidos por qualquer
sociedade, que se encontrem admitidos a negociacdo em mercado regulamentado e a sua emissdo apresente
uma maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%.

Imposto Predial (“IP")

A 9 de Agosto de 2020, entrou em vigor o Cédigo do Imposto Predial ("CIP"), que incide sobre a detencdo de
iméveis proprios, rendas e a transmissdo onerosa de bem imdveis, aprovado pela Lei n.° 20/20, de 9 de Julho.
De acordo com o novo Cédigo do Imposto Predial, sdo previstos trés escal®es de taxas para prédios urbanos:

¢ 0,1%, para imdveis com valor patrimonial até mKz 5 000, inclusive;

Kz 5000, para imoveis com valor patrimonial entre mKz 5 000 e até mKz 6 000, inclusive; e

* 0,5%, para imdveis com valor patrimonial acima de mKz 6 000 (aplicdvel sobre o excesso de mKz 5 000).
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Sdo aplicaveis taxas especificas a especificas para terrenos para construcdo (0,6%) e prédios rdsticos (soma
dos hectares). Adicionalmente, é aplicavel um agravamento das taxas de Imposto Predial no caso de prédios
urbanos desocupados.

No que diz respeito aos imdveis arrendados pelo Banco, na qualidade de arrendatario, o Banco procede a
retencdo na fonte do imposto devido, a taxa efectiva de 15%, sobre 0 pagamento ou entrega de rendas
relativas a imdéveis arrendados.

Imposto do Selo
O Imposto do Selo incide, genericamente, sobre todos os actos, contratos, documentos, titulos, operacdes
e outros factos previstos na tabela anexa ao Cédigo do Imposto do Selo, ou em leis especiais, ocorridos em
territério nacional.

De acordo com Cédigo do Imposto do Selo, aprovado pelo Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14,
de 21 de QOutubro, incide sobre o Banco a responsabilidade de liquidacdo e entrega aos cofres do Estado do
Imposto do Selo devido pelos seus Clientes na generalidade das operacfes bancarias, tais como financiamentos
e cobranca de juros de financiamentos, procedendo o Banco a liquidacdo do imposto, de acordo com as taxas
previstas na Tabela do Imposto do Selo.

Imposto sobre o Valor Acrescentado

O Imposto sobre o Valor Acrescentado ("I\VA"), entrou em vigor em 1 de Outubro de 2019. Estdo sujeitos a este
imposto: (i) as transmissdes de bens e prestactes servicos efectuadas no territério nacional, a titulo oneroso
por um sujeito passivo, agindo nessa qualidade; e (i) as importacGes de bens. Com efeito, o VA revogou e
substituiu o Imposto de Consumo que até entdo vigorava no ordenamento juridico.

0 Banco, enquanto contribuinte cadastrado na Reparticdo Fiscal dos Grandes Contribuintes, ficou enquadrado, obri-
gatoriamente, desde a entrada em vigor do IVA, no Regime Geral deste imposto, estando obrigado a cumprir todas
as regras e obrigacOes declarativas previstas neste ambito.

Regra geral, sdo tributadas em IVA, a taxa de 14%, as comissdes e despesas cobradas pelos servicos prestados
pelo Banco (em substituicdo do Imposto do Selo). As restantes operacBes de intermediacdo financeira estdo
isentas de IVA, nomeadamente, os juros de operacdes de financiamento, as quais continuard a ser aplicado o
Imposto do Selo, quando devido.

Neste sentido, sendo o Banco um contribuinte que realiza operacdes tributadas e operacdes isentas de IVA, tem
também restricBes no direito a deducdo do IVA pago a fornecedores, pelo que o Banco procede a deducdo do
imposto mediante a aplicacdo dos métodos previstos na legislacdo em vigor - com excepcdo do VA das despesas
expressamente excluidas do direito a deducdo.

Mensalmente, o Banco tem a obrigacdo de cumprir as obrigacfes associadas ao VA, nomeadamente: (i) a sub-
missdo a Administracdo Geral Tributaria ("AGT") da declaracdo periddica, incluindo os respectivos Anexos, na
qual apura o montante de IVA a pagar ao Estado (ou o eventual crédito gerado); (i) o pagamento do imposto
apurado, até ao Ultimo dia do més seguinte a que respeitam as operacdes realizadas, e (iii) as restantes obriga-
cBes declarativas, como o reporte dos ficheiros SAF-T(AO) de Facturacdo e de AquisicBes de bens e servicos.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes periédicas de IVA podem ser sujeitas a revisdo e correccdo
por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao exercicio a que respeitam.
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Impostos diferidos

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar ou a pagar em exercicios
futuros resultantes de diferencas temporarias dedutfveis ou tributaveis entre o valor dos activos e passivos no
balanco e a sua base fiscal, utilizados na determinacdo do lucro tributavel,

Os impostos diferidos passivos sdo registados para todas as diferencas temporarias tributaveis, enquanto os
impostos diferidos activos s6 sdo reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros
tributdveis futuros que permitam a utilizacdo das correspondentes diferencas tributarias dedutiveis ou de reporte
de prejuizos fiscais.

Os impostos correntes e os impostos diferidos sdo reflectidos em resultados, com excepcdo dos impostos refe-
rentes a transaccGes directamente registadas em capital proprio (por exemplo, resultados potenciais de titulos
classificados na carteira de justo valor através de outro rendimento integral).

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data
da reversdo das diferencas temporarias.

Em 31 de Dezembro de 2021, 0 Banco registou impostos diferidos activos, sobre os prejuizos fiscais apurados,
por existirem expectativas devidamente suportadas de que irdo ser gerados lucros tributdveis nos proximos
exercicios para a sua utilizacdo.

i) Reserva de actualizacdao monetaria do capital proprio

Nos termos da norma IAS 29 - Relato financeiro em economias hiperinflacionarias ("IAS 29", as economias
hiperinflaciondrias sdo caracterizadas por diversas situacdes as quais incluem:

a) A populacdo em geral prefere conservar a sua rigueza em activos ndo monetarios ou numa moeda estran-
geira relativamente estavel, As quantias de moeda local detidas sdo imediatamente investidas para manter o
poder de compra;

b) A populacdo em geral vé as quantias monetarias ndo em termos de moeda local, mas em termos de uma
moeda estrangeira estavel. Os precos podem ser cotados nessa moeda;

¢) Asvendas e compras a crédito tém lugar a precos que compensem a perda esperada de poder de compra
durante o perfodo de crédito, mesmo que o periodo seja curto;

d) As taxas de juro, os salarios e os precos estdo ligados a um indice de precos; e
e) A taxa deinflacdo acumulada durante trés anos aproxima-se de 100% ou excede este valor,

No exercicio de 2016, em virtude da evolucdo da taxa de cambio do Kwanza face as moedas de referéncia
internacional e, consequentemente, o seu impacto ao nivel da taxa de inflacdo medida em moeda nacional, o
Banco solicitou junto do Banco Nacional de Angola, através da carta datada de 14 de Abril de 2016, a autori-
zacdo para adoptar o procedimento de actualizacdo monetaria do seu capital proprio.

O valor resultante da actualizacdo monetaria do capital préprio do Banco, foi reconhecido entre Maio de 2016
e Novembro de 2022, tendo sido reflectido mensalmente na rubrica “Resultado na posicdo monetaria liquida”
(Nota 17), por contrapartida da rubrica “Reservas de reavaliacdo” (Nota 17).
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j) Provisodes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com
fiabilidade. O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a
responsabilidade na data do balanco.

Os passivos contingentes surgem quando: (i) se trata de obrigacBes cuja existéncia depende de aconteci-
mentos futuros incertos que estdo fora do controlo da entidade; e (ii) se trata de obrigacdes presentes cujo
desembolso de recursos associado ndo é provavel, mas ndo é possivel uma mensuracdo fidvel. Os passivos
contingentes sdo sempre divulgados, a menos que a ocorréncia dos acontecimentos futuros referidos em (i)
seja remota ou os montantes envolvidos sejam imateriais (em qualquer caso).

Os montantes registados na rubrica “Outras provisdes” destinam-se a fazer face a contingéncias diversas do
Banco, nomeadamente relativas a processos judiciais em curso, fraudes e outros riscos operacionais especificos
decaorrentes da sua actividade (Nota 15).

k) Beneficios dos empregados

Pensdes de reforma

ALein’07/04, de 15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranca Social de Angola, prevé a atri-
buicdo de pensBes de reforma a todos os trabalhadores Angolanos inscritos na Seguranca Social. O valor
destas pensdes € calculado com base numa tabela proporcional ao nimero de anos de trabalho, aplicada a
média dos salarios iliquidos mensais recebidos nos periodos imediatamente anteriores a data em que o tra-
balhador cessar a sua actividade. De acordo com o Decreto n.° 7/99, de 28 de Maio, as taxas de contribuicdo
para este sistema sdo de 8% para a entidade empregadora e de 3% para os trabalhadores.

A Lein.° 02/00, de 15 de Outubro, previa a atribuicdo de uma compensacdo por reforma, determinada
multiplicando 25% do saldrio mensal de base praticado na data em que o trabalhador atingia a idade legal
de reforma, pelo nimero de anos de antiguidade na mesma data.

A Lei Geral do Trabalho (Lei n.° 12/23, de 27 de Dezembro), que entrou em vigor em Marco de 2024, ndo prevé
0 pagamento daqueles, ou de outros, complementos de reforma aos trabalhadores que atinjam a idade legal
de reforma. Ndo obstante, 0 Banco encontra-se a estudar a implementacdo de um programa complementar de
pensdes de reforma e sobrevivéncia, tendo por isso decidido manter a provisdo para este efeito, apurada de
forma consistente com os exercicios anteriores (Nota 15).

As responsabilidades que o Banco podera incorrer com o programa complementar de pensdes de reforma e
sobrevivéncia foram calculadas através de uma avaliacdo actuarial realizada por um perito independente, com
referéncia a 31 de Dezembro de 2024 e projeccdo para 0 ano seguinte, tendo por base a populacdo do Banco
a abranger e 0s seguintes pressupostos:

Taxa técnica actuarial desconto 2%
Taxa de crescimento salarial 8%
Tabua de mortalidade SA 85-90 (Light)
|dade normal de reforma 60 anos ou 35 de servico

A taxa de desconto foi apurada tendo em conta a performance dos mercados financeiros, duracdo das respon-
sabilidades e risco inerente,
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Crédito aos Colaboradores

No ambito da politica de recursos humanos do Banco, sdo concedidas operacdes de crédito a Colaboradores
com uma taxa de juro, no momento da contratacdo, inferior aquela que se verificaria caso as operacGes de
crédito fossem concedidas a outros Clientes do Banco em condicdo de mercado.

Considera-se que o beneficio do Colaborador se ira verificar até ao vencimento das operacdes de crédito.
0O facto de um Colaborador ter uma operacdo de crédito com taxas de juro inferiores as taxas de mercado, faz
com que a probabilidade do seu vinculo ao Banco se prolongue e, na esmagadora maioria das vezes, até ao
vencimento da operacdo de crédito. Por este motivo, de forma genérica, considera-se a data de vencimento da
operacdo de crédito como a data fim para contabilizacdo deste beneficio.

Por comparacdo do valor nominal do empréstimo (o valor pelo qual a operacdo de crédito foi concedida) e o
seu justo valor (valor que resultaria por aplicacdo da taxa de mercado), obtém-se uma diferenca que resulta do
facto de a taxa de juro do empréstimo ser inferior (tendencialmente) a taxa de juro de mercado para operacdes
de caracteristicas, equivalentes. Assim, de acordo com a norma IAS 19 - Beneficios dos empregados ("I1AS 19",
esta diferenca consiste num beneficio dos empregados.

Os créditos a Colaboradores, numa perspectiva contabilistica, sdo activos financeiros. A mensuracdo subsequente
a0 seu registo inicial deve respeitar os requisitos da norma IFRS 9.

0 Banco efectua o calculo do justo valor da operacdo de crédito a Colaboradores, considerando a taxa de
juro de mercado praticada no momento da concessdo. Desta forma, o valor que resulta da diferenca entre o
valor nominal do empréstimo e o seu justo valor, num primeiro momento, é registado no seu balanco, entre as
rubricas "Crédito a Clientes” (Nota 8) e "Outros activos” (Nota 12), a diferenca entre o valor nominal e o justo valor
do crédito, que sera reconhecido faseadamente na demonstracdo dos resultados, por contrapartida da rubrica
"Custos com o pessoal” (Nota 23), até ao final da vigéncia de cada uma das operacdes de crédito.

1) Comissoes

As comissdes relativas a operacdes de crédito e outros instrumentos financeiros, nomeadamente comissées
cobradas ou pagas na origem das operac@es, sdo reconhecidas ao longo do perfodo das operacdes pelo método
da taxa efectiva em “Juros e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares” (Nota 19).

As comissdes por servicos prestados sdo normalmente reconhecidas como rendimento ao longo do periodo
de prestacdo do servico ou de uma sé vez, se corresponderem a compensacdo pela execucdo de actos Unicos
(Nota 20).

m) Aplicacées e captacdes de liquidez

As aplicacOes e captacdes de liquidez, entre instituicGes financeiras, tratando-se de operacdes sistémicas,
de caracter regular, que procuram distribuir da forma mais adequada a liquidez por todo o sistema finan-
ceiro, nacional e internacional, ndo sdao enquadraveis como mutuos.

n) Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, 0 Banco considera como “Caixa e seus equiva-
lentes no fim do exercicio” o total dos saldos das rubricas "Caixa e disponibilidades em bancos centrais”, “Dispo-
nibilidades em outras instituicdes de crédito” e "Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito

- Descobertos de depdsitos a ordem” (Notas 3, 4 e 13), ndo considerando eventuais imparidades constituidas.
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o) Locacoes

Um contrato contém uma locacdo se nele constar a transmissdo do direito de controlo de um determinado
activo, permitindo com este controlo obter substancialmente todos os beneficios econdmicos da utilizacdo
do mesmo, assim como o direito sobre a orientacdo para o uso do mesmo durante toda a vigéncia do con-
trato, por troca de uma retribuicdo/de uma renda.

E necessario efectuar a avaliacdo relativamente ao contrato para verificar se constitui ou apresenta uma com-
ponente de arrendamento, tanto no momento inicial ou entdo na alteracdo ou revisdo das suas condicdes con-
tratuais. Deve ser avaliado se o bem esta identificado no contrato e se a parte que recebe o bem tem direito
de controlo sobre o uso. Caso se verifiguem estas premissas, corresponde a um contrato de locacdo, sendo
enquadrado na norma IFRS 16 - Locacdes (“IFRS 16).

Na dptica do locador, as locaces continuam a ser classificadas como locaces operacionais ou locacGes financeiras.

Na Optica do locatario, é definido um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacdo, que resulta
do reconhecimento de um activo sob direito de uso e de um passivo de locacdo para todos os contratos
de locacdo, com excepcdo das locacdes com um periodo inferior a 12 meses ou das locac8es que incidam
sobre activos de valor reduzido, em que o locatario poderd optar pela isencdo de reconhecimento prevista
na norma IFRS 16, sendo que, neste caso, deverd reconhecer os pagamentos de locacdo associados a estes
contratos como despesas.

Perante a verificacdo de contratos com prazo superior a 12 meses ou em que o activo subjacente ou iden-
tificado ndo seja de valor inferior a USD 5 000 (baixo valor), contabilisticamente é registado um activo por
direito de uso na rubrica "Outros activos tangiveis” (Nota 10), e um passivo de locacdo, na rubrica “Outros
passivos” (Nota 16).

Na data de inicio do contrato, o passivo de locacdo é registado pelo valor actual dos pagamentos futuros do
contrato de arrendamento e ainda ndo realizados.

O activo por direito de uso, em momento subsequente ao momento da contratacdo, ou momento inicial, é
amortizado de forma linear pelo modelo de custo e estd sujeito a eventuais perdas por imparidade. O activo
deve ser depreciado pelo menor prazo entre o prazo do arrendamento e a vida Util, excepto se for provavel
que o arrendatdrio exerca uma opcdo de compra, onde, nesse caso, deve ser utilizada a vida Util,

Contabilisticamente, na demonstracdo dos resultados, € realizado o registo na rubrica "Juros e encargos
similares” (Nota 19) pelo gasto de juros relativos ao passivo de locacdo, é realizado o registo do custo com
a depreciacdo do activo de uso na rubrica “DepreciacCes e amortizaces do exercicio” (Nota 10) e, narubrica
"Fornecimentos e servicos de terceiros” (Nota 24), sdo registados os montantes relativos a contratos de
locacdo de activos de baixo valor ou de curto prazo.

A norma introduziu um modelo Unico para a contabilizacdo das locacGes no balanco. Neste contexto, o
Banco, enquanto locatario, quando aplicdvel de acordo com os requisitos da norma, reconhece activos sob
direito de uso, os quais representam os seus direitos de usar os activos subjacentes e passivos da locacdo
representativos das suas obrigacBes de efectuar pagamentos de locacdo. A contabilizacdo enquanto locador
permanece inalterada face as politicas contabilisticas existentes anteriormente.
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2.4. Estimativas contabilisticas criticas e aspectos julgamentais mais
relevantes na aplicacao das politicas contabilisticas

Na aplicacdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necessaria a realizacdo de estimativas pelo Conselho de
Administracdo do Banco. As estimativas com maior impacto nas demonstracdes financeiras do Banco incluem as
abaixo apresentadas.

Determinacdo de perdas por imparidade em activos financeiros ao custo amortizado

As perdas por imparidade sdo determinadas com base em fluxos de caixa esperados e est mativas do valor a recu-
perar de acordo com a metodologia definida na Nota 2.3. alinea ¢), VI). A imparidade é determinada para as expo-
sicBes significativas através de uma andlise individual, tendo por base: (i) o julgamento do Banco quanto a situa-
cdo econdémica e financeira dos seus Clientes; (i) a incorporacdo de informacdo forward-looking, (iii) a atribuicdo de
ponderacdo a cada um dos cendrios considerados; e (iv) a estimativa do valor das garantias recebidas em colateral.
A determinacdo da imparidade para as restantes operacdes € efectuada através de um modelo colectivo de apura-
mento de perdas por imparidade que assenta em parametros histéricos e informacdo forward-looking para tipolo-
gias de operacOes comparaveis, tendo em consideracdo estimativas de entrada em incumprimento e de recuperacao.

0 Banco considera que as perdas por imparidade determinadas com base na metodologia referida na Nota 2.3.
alinea c), VI) reflectem adequadamenteo risco associado aos activos financeiros ao custo amortizado.

Face ao exposto na Nota 2.3. alinea c), V), de acordo com a politica contabilistica do Banco para a avaliacdo de
aumento significativo do risco de crédito, e com base nas analises macroecondmicas efectuadas, o Banco con-
sidera que ndo estdo cumpridos 0s requisitos previstos na norma IFRS 9 relativos ao aumento significativo de
risco de crédito para o Estado Angolano no contexto da descida de rating de crédito ocorrida no ano de 2020
e subsequente melhoria (subida de rating) verificada em 2021. Deste modo, a metodologia de apuramento
das perdas de crédito esperadas da carteira de activos financeiros ao custo amortizado segue os requisitos da
norma IFRS 9 para instrumentos financeiros em estagio 1, conforme descrito na referida Nota.

Impostos sobre os rendimentos
Durante o exercicio de 2020, o Cédigo do Imposto Industrial foi revisto através da publicacdo da Lei n° 26/20, de
20 de Julho, a qual alterou algumas realidades que se encontravam em vigor anteriormente, das quais se destacam:

i) A ndo aceitacdo, para efeitos fiscais, de imparidade constituida sobre créditos cujo risco se encontre coberto
por garantias, salvo na parte ndo coberta; e

ii) A ndo aceitacdo, para efeitos fiscais de variacbes cambiais potenciais, favoraveis ou desfavoraveis.

0 Banco implementou as alteracdes verificadas ao Cédigo do Imposto Industrial de acordo com o seu melhor
entendimento de tais alteracdes, ndo tendo implementado as alteracdes respeitantes a alinea (i) acima, na
medida em que as mesmas estdo em discussdo entre a Associacdo Angolana de Bancos ("ABANC") e a Adminis-
tracdo Geral Tributaria. Deste modo, as alteracOes respeitantes a esta matéria serdo reflectidas nas demonstra-
cBes financeiras apos a clarificacdo quanto a esta matéria por parte das referidas entidades.

Classificacdo e mensuracdo de activos financeiros - Avaliacdo SPPI e do modelo de negécio

A classificacdo e mensuracdo dos activos financeiros resulta da analise das caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais dos activos financeiros, para concluir se 0s mesmos correspondem exclusivamente a reembolso de
capital e juros sobre o capital em divida e da andlise do modelo de negécio.
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0 Banco define os seus modelos de negdcio, com base na estratégia de gestdo dos diversos grupos de activos
financeiros que tem em carteira, por forma a atingir um objectivo de negdécio especifico. Esta avaliacdo requer jul-
gamento, na medida em que tém que ser considerados, entre outros, os seguintes aspectos: (i) a forma como o
desempenho do portefdlio é avaliado e reportado aos 6rgdos de gestdo do Banco; (i) a avaliacdo dos riscos que
afectam a performance do modelo de negdcio (e dos activos financeiros detidos no ambito desse modelo de
negaécio) e a forma como esses riscos sdo geridos; (i) a forma como os gestores do negdcio sdo remunerados; e (iv)
a frequéncia, volume e a periodicidade das vendas de activos financeiros nos periodos anteriores e a respectiva
previsdo de vendas futuras.

0 Banco monitariza os activos financeiros mensurados ao custo amortizado que sejam desreconhecidos antes
da sua maturidade, para perceber os motivos subjacentes a sua alienacdo e determinar se sdo consistentes
com o objectivo do modelo de negécio definido para esses activos. Esta monitorizacdo insere-se No processo
de avaliacdo continua do modelo de negécio dos activos financeiros que permanecem em carteira, para deter-
minar se o mesmo é adequado e, caso Ndo seja, se houve uma alteracdo do modelo de negdcio e consequente-
mente uma alteracdo prospectiva da classificacdo desses activos financeiros.

Avaliacdo dos colaterais nas operacdes de crédito

As avaliacdes dos colaterais de operacdes de crédito, nomeadamente hipotecas de iméveis, foram efectuadas
no pressuposto da manutencdo de todas as condices de mercado imobilidrio, durante o periodo de vida das
operacdes, tendo correspondido a melhor estimativa do justo valor dos referidos colaterais a data do balanco.
Adicionalmente, para efeitos da valorizacdo dos colaterais imobilidrios, foram observados os critérios definidos
na Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019.

A rubrica "Crédito a Clientes” inclui uma operacdo de crédito que se encontra em incumprimento desde 2018
e que, em 31 de Dezembro de 2024, tem uma quantia escriturada de mKz 83 935 650 (quantia bruta de
mKz 100 722 780 e imparidade reconhecida de cerca de 25% daquele valor). Esta operacdo apresenta como
colateral uma garantia soberana, devidamente formalizada e reconhecida pelo Estado Angolano, que cobre 100%
do valor em divida. Contudo, sobre este colateral impende uma providéncia cautelar, que inibe temporariamente
0 Banco de executar a garantia e/ou o mutudrio de pagar o servico da divida, até que haja decisdo do processo
judicial principal (importa referir que o Banco € alheio a accdo principal, nada tendo a ver com o que ali se discute).
E conviccdo do Conselho de Administracdo do Banco que a referida providéncia cautelar seré levantada num
prazo de até 3 anos, sendo, por conseguinte, recuperavel a totalidade da exposicdo nesse horizonte temporal.
O mutuario, ndo s6 confirmou a divida, como ndo tem qualquer dificuldade financeira para honrar o referido crédito.
A imparidade reconhecida para este crédito foi, assim, determinada nesta base, correspondendo ao valor do
montante em divida descontado (utilizando a taxa de juro da operacdo) por um prazo de 3 anos. O Conselho de
Administracdo do Banco considera que esta é a melhor estimativa da perda de crédito esperada associada a esta
exposicdo em 31 de Dezembro de 2024,

Beneficios dos empregados

Conforme referido na Nota 2.3. alinea k), o Banco encontra-se a estudar a implementacdo de um programa
complementar de pensdes de reforma e sobrevivéncia, tendo por isso decidido manter a provisdo registada
no ambito das obrigacdes decorrentes da legislacdo laboral entretanto revogada. Neste sentido, as res-
ponsabilidades que o Banco podera incorrer com este programa foram calculadas através de uma avaliacdo
actuarial realizada por um perito independente. As avaliacBes actuariais incorporam pressupostos actua-
riais relativos a mortalidade, invalidez, crescimentos salariais e de pensd@es, taxa de desconto, entre outros.
Os pressupostos adoptados correspondem a melhor estimativa do Banco e dos actuarios contratados para o
efeito relativamente ao comportamento futuro das respectivas variaveis.
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3. Caixa e disponibilidades em bancos centrais

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
estangera  Moeda| SR Moeas
(em unidades) (em unidades)
Caixa
Notas e moedas nacionais
Em cofre 25390 268 16947539
Em ATM 7 899 338 2839461
Notas e moedas estrangeiras
Em ddlares dos Estados Unidos 13 668 969 12 466 100 12847815 10648 269
Em euros 1395773 1325263 2182326 1998989
Em outras divisas 336 560 337410
47 417 529 32771668
Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola
Em moeda nacional 182 690 694 161 268349
Em ddlares dos Estados Unidos 128839845 117501939 155647122 129000335
Em euros 40260977 38227113 40260977 36878652
338419 746 327 147 336
385 837 275 359919 004

A rubrica "Depositos a ordem no Banco Nacional de Angola” inclui os depdsitos constituidos para satisfazer as
exigéncias de constituicdo e manutencdo de reservas obrigatorias, definidas pelo Banco Nacional de Angola, 0s

quais Ndo sdo remunerados.

Em 31 de Dezembro de 2024, as reservas obrigatérias sdo apuradas nos termos do disposto no Instrutivo
n.° 08/2021, de 14 de Maio, no Instrutivo n.° 06/2024, de 12 de Junho, na Directiva n.® 06/DMA/DSP/2021,

de 21 de Maio e na Directiva n.° 04/2024, de 17 de Junho.
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Em 31 de Dezembro de 2023, as reservas obrigatorias sdo apuradas nos termos do disposto no Instrutivo n.° 08/2021,
de 14 de Maio, no Instrutivo n.° 04/2023, de 30 de Marco, na Directiva n.° 06/DMA/DSP/2021, de 21 de Maio e na

Directivan.®12/2023, de 28 de Novemobro.

As reservas obrigatdrias sdo constituidas em moeda nacional e em moeda estrangeira, em funcdo da respectiva
denominacdo dos passivos que constituem a sua base de incidéncia.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a exigibilidade de manutencdo de reservas minimas obrigatérias em
depositos a ordem no Banco Nacional de Angola, é apurada através da aplicacdo dos quocientes resumidos na

seguinte tabela:

31/12/2024 31/12/2023
P s Moeda Moeda Apuramento Moeda Moeda
P Nacional Estrangeira P Nacional Estrangeira

Taxa sobre Base de Incidéncia

Governo Central Diario 100% 100% Didrio 100% 100%
%Vﬂ‘fa”;;smcais @ AdministragGes Diério 21% 100% Didrio 18% 100%
Outros sectores Mensal 21% 22% Quinzenal 18% 22%

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, podem ser deduzidos da exigibilidade em moeda nacional o montante até
80% dos activos representativos do valor dos desembolsos de créditos, em moeda nacional, em situacdo regular,
referentes a projectos dos sectores da agricultura, pecudria, silvicultura e pescas, concedidos até 14 de Abril de 2021,
desde que sejam de maturidade residual igual ou superior a 24 meses, bem como a totalidade dos créditos defini-
dos de acordo com o disposto no Artigo 8° do Aviso n° 10/2024, de 20 de Dezembro (Artigo 8° do Aviso n.° 10/2022,
de 6 de Abrilem 31 de Dezembro de 2023), sobre concessdo de crédito ao sector real da economia, qualquer que
seja a maturidade residual e dos créditos definidos de acordo com o disposto no Artigo 11.°do Aviso n.°09/2024,
de 20 de Dezembro (Artigo 11.° do Aviso n.° 09/2023, de 3 de Agosto em 31 de Dezembro de 2023), sobre
concessdo de crédito a habitacdo, qualquer que seja a maturidade residual,

A metodologia de apuramento da imparidade apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea c), V).
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4. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023

Depésitos a ordem em correspondentes no estrangeiro
Banco BIC Cabo Verde, S.A. 44 943 405 26557790
Banco BIC Portugués, S.A. 44 835 196 45938390
Commerzbank AG 38423 231 43880177
Byblos Bank Europe, S.A. 18 486 252 601 653
Banco Atlantico Europa, S.A. 16 533 841 14443307
Banco BAI Europa, S.A. 9501077 13743376
Banca Popolare di Sondrio, S.A. 9021021 4072588
Zhejiang Chouzhou Commercial Bank Co, Ltd 5756 057 4567417
FirstRand Bank, Limited 4907 602 2259921
Bank BIC Namibia, Limited 2 340 355 8737714
Aktif Yatirim Bankasi A.S. 704 208 622014
Outros 642 463 344 643
196 094 708 165769 590
Compensacao 2784 384 28358
198 879 092 165 797 948
Imparidade (Nota 15) (168 057) (30751)
198 711 035 165767 197

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 saldo da rubrica “Compensacdo” diz respeito ao sistema de compensacdo
instantanea sendo regularizados nos dias Uteis subsequentes a data de referéncia das demonstracdes financeiras.

A metodologia de apuramento da imparidade apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea ¢), VI).

5. Aplicacoes em bancos centrais e em outras instituicoes

de crédito

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023

Operacoes no mercado monetdrio interbancario 234370712 226288972
Proveitos a receber 1089 836 1221842
235 460 548 227 510814

Operacgoes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda 19209 741 82619927
Proveitos a receber 2372670 940996
21582411 83560923

257 042 959 311071737

Imparidade (Nota 15) (3822 592) (4261 511)
253 220 367 306 810 226
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As operacGes no mercado monetario interbancario correspondem as aplicacdes em instituicdes de crédito no pais
e no estrangeiro e tém a seguinte composicdo;

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Moeda Moeda Moeda
Moeda estrangeira nacional estrangeira Mgeda
(em unidades) bruto (em unidades) nacional
Em instituicdes de crédito no pais

Banco Nacional de Angola Kz = 8000 000
- 8 000 000

Em instituicdes de crédito no estrangeiro
Commerzbank AG usb 80000000 72960000 50000 000 41 440000
Commerzbank AG EUR - - 25000000 22899750
72 960 000 64 339 750
Byblos Bank Europe, S.A. usb 59 500 000 54 264 000 77000 000 63817600
Byblos Bank Europe, S.A. EUR 9700 000 9 209 985 10000000 91593900
63 473 985 72977 500
Banco BIC Portugués, S.A. usD 62900000 57364800 67900 000 56275520
Banco BIC Portugués, S.A. EUR 2075 000 1970177 4815000 441049¢
59334 977 60 686 012
Banco Atlantico Europa, SA. usb 10 000 000 9120 000 5000000 4579950
Banco Atlantico Europa, SA. EUR - - 5000000 4144000
9120000 8723950
Banco BAI Europa, S.A. usD 14950000 13634400 4950 000 4102560
13 634 400 4102 560
Aktif Yatirim Bankasi A.S. usb 9400 000 8572 800 9000 000 7459 200
8572 800 7 459 200
Bank BIC Namibia, Limited NAD 150 000 000 7 274 550 - -
7 274 550 -
234370712 226 288972
1089 836 1221842
Proveitos a receber 235 460 548 227510814

Parte das aplicacBes em instituicGes de crédito no estrangeiro acima mencionados encontram-se a colaterizar
a abertura de créditos documentdrios e outras operacdes, no ambito de linhas de crédito contratadas e outros
acordos celebrados com estas instituicdes financeiras.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacdes no mercado monetario interbancario, excluindo os proveitos
areceber e a imparidade, apresentam a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até um més 194 233 335 1681590 750
Entre um e trés meses 34636011 54650 042
Entre trés e seis meses 5501 366 3448140
234370712 226 288972
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacdes no mercado monetario interbancdrio vencem juros as seguintes
taxas médias anuais, ponderadas pelo respectivo valor nominal das aplicacles:

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023

Em kwanzas : 5,08%
Em dolares dos Estados Unidos 4,17% 522%
Em euros 2,19% 3,48%
Em ddlares Namibianos 6,75% -

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda
correspondem as operacdes com o Banco Nacional da Angola para aquisicdo de Obrigacdes do Tesouro, com
acordo de revenda numa data futura, por um preco previamente definido e acordado entre as partes.

O rendimento auferido pelo Banco BIC nestas operacGes corresponde, Unica e exclusivamente, a diferenca positiva
entre o preco de revenda destas ObrigacBes do Tesouro, pré-definido e acordado entre as partes, e 0 seu valor

inicial de aquisicdo.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operactes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda,
excluindo os proveitos a receber, apresentam a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até um més - 24853383
Entre um e trés meses 4150 164 26352792
Entre trés e seis meses 15059577 20261 088
Entre seis meses e um ano = 11152664
19209 741 82619927

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacGes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda
vencem juros as taxas médias anuais ponderadas pelo respectivo valor nominal das aplicacdes de 17,45% e

7.07%, respectivamente.

A metodologia de apuramento da imparidade apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea c), VI).
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6. Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Unidades de Participacdo 110 030 409 68746 252
110 030 409 68 746 252

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo desta rubrica corresponde a valorizacdo da participacdo corres-
pondente a totalidade do capital do BIC Capital Prime | - Fundo Especial de Investimento Imobilidrio Fechado
("BIC Capital Prime I).

O BIC Capital Prime |, foi registado em 14 de Julho de 2022 sendo gerido pela BIC Gestdo de Activos - SGOIC I, S.A.

O movimento ocorrido nesta rubrica nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, apresenta o
seguinte detalhe:

(Em mK2)

31/12/2024 31/12/2023

Saldo inicial 68 746 252 69672602
Subscricdo de Unidades de Participacdo 42 391 449 915000
Valorizacdo/(desvalorizacdo) do Fundo (1107 292) (1841 350)
Saldo final 110 030 409 68746 252

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, foram subscritas unidades de participacdo adicionais, no mon-
tante de mKz 42 391 4483, por entrada em espécie de imdveis (Nota 9), tendo sido considerado para o efeito 0s
critérios de valorizacdo de imdéveis preconizados pela Comissdo do Mercado de Capitais ("CMC").

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, foram subscritas unidades de participacdo adicionais, através da
entrada em numerario no montante de mKz 915 000.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, foi registada uma desvalorizacdo da participacdo no BIC Capital Prime |
nos montantes de mKz 1 107 292 e mKz 1 841 350, respectivamente, sendo reflectida por contrapartida
de outro rendimento integral (Notas 2.3. alinea b), ¢), 1) e 17).

Em 31 de Dezembro de 2024, as Demonstracdes Financeiras auditadas do referido Fundo, apontam para que
o valor do mesmo nesta data, ascenda a mKz 131 879 374. A diferenca verificada resulta da ndo consideracdo
das reavaliacBes patrimoniais dos activos imobilidrios do Fundo no final do exercicio, e corresponde a um ganho
potencial divulgado no ambito da Nota 27 ("Outras divulgacdes - Justo Valor"). Tal como verificado quando da
constituicdo e reforco das Unidades de Participacdo do Fundo, o Banco optou por ndo reconhecer qualquer
ganho potencial nas suas demonstraces financeiras.
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7. Investimentos ao custo amortizado

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023

Taxa de juro Montante Taxa de juro Montante

Obrigacoes do Tesouro

Em moeda nacional

Ndo reajustaveis 16,05% 214 910 307 1612% 212908928
Indexadas ao Délar dos Estados Unidos 8,30% 23 656 301 7,50% 60033381
238 566 608 272 942 309
Em moeda estrangeira 5.01% 199 463 521 515% 174368 409
438 030129 447 311718
Bilhetes do Tesouro 17,00% 35001 291 12,93% 99059947
473 031 420 546 371 665
Proveitos a receber 15200590 18014 660
488 232 010 564 386 325
Imparidade (Nota 15) (42 980 120) (43547 428)
445 251 890 520 838 897

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o Banco classifica os activos financeiros nesta carteira, uma vez que
cumprem com os requisitos de SPPI e o modelo de negdcio associado consiste em recolher os fluxos de caixa
contratuais.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os activos financeiros sdo remunerados a taxa fixa.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as ObrigacBes do Tesouro em carteira, excluindo proveitos a receber e a impa-
ridade, apresentam a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até trés meses 7 573 365 81090217
Entre trés e seis meses 36761119 6643877
Entre seis meses e um ano 53708 201 31524910
Entre um e trés anos 218 875 894 174164516
Mais de trés anos 121111550 153888198
438 030129 447 311718

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os Bilhetes do Tesouro em carteira, excluindo os proveitos a receber e a impa-
ridade, apresentam a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até trés meses 2000 000 7999 986
Entre trés e seis meses 5498 643 31887721
Entre seis meses e um ano 27 502 648 59172240
35001 291 99 059 947

A metodologia de apuramento da imparidade apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea ¢), VI).
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8. Crédito a Clientes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Moeda nacional
Empréstimos 358 802 731 350831 399
Créditos em contas corrente 89107 955 64 288223
Empréstimos a Colaboradores 22241474 18153103
Descobertos em depésitos a ordem 6 651 320 4684 956
476 803 480 437 957 681
Moeda estrangeira
Empréstimos 153 747 086 172518740
Empréstimos a Colaboradores 27 486 481 28146434
(Créditos em contas corrente 354113 338689
Descobertos em depositos a ordem - 21
181 587 680 201 003 884
Total de capital vincendo 658 391 160 638961 565
Crédito e juros vencidos
Moeda nacional 82 166 234 77856 061
Moeda estrangeira 409 085 249 381919819
Total de crédito e juros vencidos 491 251 483 459 775 880
Total de crédito concedido 1149642643 1098 737 445
Proveitos a receber - Moeda nacional 15573 262 17710048
Proveitos a receber - Moeda estrangeira 327 642 580053
Total de proveitos a receber 15900 904 18290101
1165543 547 1117 027 546
Comissdes associadas ao custo amortizado (934 660) (1 260459)
1164 608 887 1115767 087
(393 146 274) (353467 268)
Imparidade (Nota 15) 771 462 613 762 299 819

Em 31 de Dezembro de 2024, o saldo da rubrica "Empréstimos a Colaboradores” inclui os ajustamentos de
acordo com os requisitos da norma IAS 19 (Nota 2.3. alinea k), sendo apurado um diferimento no montante
de mKz 22 330 689 (Nota 12) e um efeito na demonstracdo dos resultados, na rubrica “Juros e rendimentos
similares de crédito a Clientes - Juros”, no montante de mKz 1 322 741 (Nota 19).

Em 31 de Dezembro de 2023, o saldo da rubrica "Empréstimos a Colaboradores” inclui os ajustamentos de
acordo com os requisitos da norma IAS 19 (Nota 2.3. alinea k), sendo apurado um diferimento no montante
de mKz 20 446 388 (Nota 12) e um efeito na demonstracdo dos resultados, na rubrica "Juros e rendimentos
similares de crédito a Clientes - Juros”, no montante de mKz 1 198 059 (Nota 19).
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a exposicdo vincenda de crédito concedido a Clientes, apresenta a seguinte
estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até um més 17 881 573 38295643
Entre um e trés meses 13544 568 10697 758
Entre trés e seis meses 34642414 37492 226
Entre seis meses e um ano 110813 418 32370727
Entre um e trés anos 72 860 488 107188063
Entre trés e cinco anos 142 373 541 128665093
Entre cinco e dez anos 152 160 845 164 466 630
Mais de dez anos 114114313 119785425
658391 160 638961 565

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o crédito vincendo e vencido concedido a Clientes, excluindo proveitos a
receber, apresenta o seguinte detalhe por moeda e taxas médias anuais, ponderadas pela exposicdo:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
. Moe_da Moeda . Moefja Moeda
Taxa de juro estrangeira . Taxa de juro estrangeira .
. nacional . nacional
(em unidades) (em unidades)
Em kwanzas 15,79% = 558 969 714 1007% - 515813742
Em dolares dos
Estados Unidos 8,93% 647 667672 590672929 9,25% 703334 969 582923703
1149642 643 1098 737 445

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a reparticdo do crédito vincendo e vencido concedido a Clientes,
excluindo proveitos a receber, entre empresas e particulares apresenta o seguinte detalhe:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023
Vincendo Vencido Total Vincendo Vencido Total
Empresas 526 999 440 442 223124 969222564 | 520283191 409802 997 930086 188
Particulares 131391720 49028359 180420079 | 118678374 49972883 168651 257
658391 160 491251483 1149642643 | 538961565 459775880 1098737445
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Em 31 de Dezembrode 2024 e 2023, areparticdo do crédito vincendo e vencido concedido a Clientes, excluindo
proveitos a receber, por taxa de juro, apresenta o seguinte detalhe:

(Em mK2)
31/12/2024 31/12/2023
Taxa fixa 809 143 002 786 319 834
Taxa variavel
Luibor 1 més 216 414 308 181477524
Luibor 3 meses 29 465 668 35 366 956
Luibor 6 meses 53330766 55322126
Luibor 9 meses 677 277 677277
Luibor 12 meses 23 449 082 22 387 645
Libor 1 més 17 375 15790
Libor 3 meses 2418731 2249729
Libor 6 meses 285 283 259280
Libor 12 meses 14 441 151 14661284
340 499 641 312417 611
1149642643 | 1098737445

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o detalhe do montante da exposicdo bruta do crédito, incluindo as
garantias prestadas e os créditos documentarios (Nota 18) e os limites ndo utilizados, bem como o0 montante
de imparidade constituida para as exposicdes apresenta o seguinte detalhe:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Exposicdo total Imparidade (Nota 15) Exposicdo total Imparidade (Nota 15)

Crédito concedido 1165 543 547 (393 146 274) 1117027 546 (353467 268)

Garantias prestadas

e créditos documentarios 60 365 985 (10 152 946) 59484 403 (6796 974)

Limites ndo utilizados 47 879 695 (544 177) 45411 406 (1587 052)
1273789227 (403 843 397) 1221923355 (361 851 294)

A metodologia de apuramento da imparidade apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea c), VI).
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a carteira de crédito por segmento e por estagio apresenta o seguinte

detalhe;
2024
Exposicdo
Segmento Exposicdo Crédi:[o_em Do qual Do qual Cre’di:colem Do qual Do qual
total estagio 1l curado reestruturado estagio 2 curado reestruturado
Servicos e outros 710705316 319761632 59515528 59174167 5749092 12938 7390
Comércio e reparacoes 234513559 6700156 1902 264 728107 102 247 102 247 -
Construcdo 96145 966 21649425 9202608 3381752 50 - -
Habitacdo 94813896 42113045 7266873 11499467 2334426 392527 499511
Industria 25023335 6544303 97103 -
Funciondrios 17529368 16351572 73854 401 463 516694 23144 30090
Revolving 8640897 2302857 142116 11621 563 -
Outros Créditos 86416890 48776931 24958363 237129 243618 34510 -
1273789227 464199921 103158709 75422085 8957748 565929 536991
2023
Exposicdo

Segmento Exposicdo Crédilto.em Do qual Do qual Crédi:to‘em Do qual Do qual
total estagio 1l curado reestruturado estagio 2 curado reestruturado
Servicos e outros 700358445 3725839710 36331638 78342456 2193222 -
Comércio e reparacoes 217814117 8268 065 447 501 902 270 -
Habitacdo 89688652 39609618 1347165 6021376 340823 88213
Construcdo 85886606 21547665 1990398 1990441 33 - -
IndUstria 24584 650 6700361 - - - -
Funcionarios 16041168 15616057 2164 285974 22432 - -
Revolving 5859 246 2133841 - - 9938 - -
Outros Créditos 81690470 21592938 401 701 642 285 181130 5615
1221923355 488058256 40520567 88184802 2747578 93 828
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(EmmKz)
2024

Exposicdo Imparidade
Crédito em Do qual Do qual Imparidade Crédito em Crédito em Crédito em
estagio 3 em cura reestruturado total estagio 1 estagio 2 estagio 3
385194 592 11269077 259167985 (159390 748) (7918619) (114 200) (151357 929)
227711156 (301) 203606779 (115297 348) (1754 276) (21 406) (113521 666)
74496491 14971 350 60899 586 (37178274) (775967) @ (36402 306)
50366425 200883 16416487 (35340008) (1030379) (486 704) (33822 925)
18479032 8093294 (13222 269) (200970) - (13021 299)
661102 (756) 52795 (139396) (10839) (27026) (101 531)
6326419 (2 255839) (52 585) (494) (2202 760)
37396341 (33) 16474138 (41019515) (10813682) (66 656) (30139177)
800631558 26 440 226 564 711 064 (403 843 397) (22557 317) (716 487) (380 569 593)
(EmmKz)

2023

Exposicdo Imparidade
Crédito em Do qual Do qual Imparidade Crédito em Crédito em Crédito em
estagio 3 em cura reestruturado total estagio 1 estagio 2 estagio 3
325575513 332694 234572419 (144871 418) (8900 531) (41538) (135929 349)
209546 052 185321 300 (103844 963) (1546978) (102 297 985)
49738210 1295803 14868 550 (34 235987) (1346871) (60 562) (32828554)
64 338908 - 49716 442 (30098 510) (601 229) L) (29497 280)
17884 289 - 6293663 (11993 560) (211 389) - (11782171)
402 680 - (77 156) (17 962) 1871) (57 323)
3715467 - (2031 919) (39989 (610) (1991 320)
59916402 16349521 (34697 781) (954 892) (29068) (33713821)
731117521 1628497 507 121 895 (361 851 294) (13619 841) (133 650) (348 097 803)
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a carteira de crédito por segmento e por ano de concessdo das ope-
racdes apresenta o seguinte detalhe:

2024 2023 2022
Namero de Imparidade Nimero de Imparidade Numero de Imparidade
~ Montante o . Montant o N Montant oo
Segmento operacdes constituida operacdes ontante  onstituida operagdes Omante  constituida
2601\]/“[(;22 945 261149026 (33156172) 896 108062642 (7340874) 356 76824775 (5849 143)
Comercioe 21 5130729  (151087) - - - 1 20000 (5935)
reparactes
Construcio 54 35337370 (5065074) 20 359752 (984) 6 102 790 (300)
Habitacio 122 12012655 (859 245) 69 5373573 (920210) 44 3898527 (324109)
Industria 6 853115 (48 298) 2 4436397 (25861) 1 2079802 (17 660)
Funcionarios 755 5992074 (33 534) 1586 6837621 (41417) 517 2121264 (25212)
Revolving 1902 423150 (122 659) 6562 719492 (2 044) 3513 29986 (499)
8”;5?125 6698 11159299 (293 143) 4221 11342335 (400 792) 2524 2136868 (250 467)
10503 332057418 (39729212) 13356 137131812 (8732182) 6962 87 214012 (6473 325)
2023 2022 2021
Ndmero de Imparidade Ndmero de Imparidade Ndmero de Imparidade
Segmento " Montante . ~ Montante o ~ Montante o
operacoes constituida operacoes constituida operacoes constituida
:iﬁ‘;gi 1139 247882011  (9776890) 637 98967320  (4374379) 359 60998774  (1838679)
Comércioe 28 6472675 (96508) 2 764 242 (1.840) .
reparacdes
Habitacdo 76 7516 065 (1231 058) 50 4714615 (254 205) 68 5670103 (806 564)
Construcdo 56 30333123 (2118100) 8 125867 (165) 1 9 -
Industria 8 5142811 (104 918) 2 2079803 (26 605) - - -
Funcionarios 1800 8253287 (26 749) 993 3489762 (22 608) 659 2496776 (14 083)
Revolving 2386 1172290 (117938) 4586 54515 (710) 2806 94 026 (384)
S;E\OTZS 4323 36 649318 (4875 241) 2880 4640658 (274 246) 2736 2421872 (356 490)

9816 343421580 (18347402) 9158 114836782 (4954757) 6629 71681560 (3016199)
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(Em mKz)
2021 2020 2019 e anteriores Total
NljmeroNde Montante Impar'ida,de NL’JmeroNde Montante Imparvidalde NL’JmeroNde Montante Impar'ida,de Nt]meroﬁde Montante Impar'ida,de
operacoes constituida operacdes constituida  operacdes constituida  operacdes constituida
265 46236099  (1295717) 186 45141415 (4976834) 792 173291359 (106772 008) 3440 710705316 (159390 748)
157 229362830 (115140326) 179 234513559 (115297 348)
2 12 - 5 91 207 (15547) 72 60254835 (32096 369) 159 96145966  (37178274)
54 4170777  (1058378) 49 2741156 (1002874) 819 66617208  (31175192) 1157 94813896 (35340008
1 9 - 46 17654012  (13130450) 56 25023335 (13222 269)
403 1333988 (23576) 132 1054740 4775) 588 189681 (10882) 3981 17529368 (139396)
2456 14861 (157) 697 12249 (6 484) 16289 7441159 (2123996) 31419 8640897 (2 255839)
2158 25586620 (10131 268) 85 243087 (65663) 704 35948681  (29878182) 16390 86416890  (41019515)
5338 77342357 (12509 096) 1155 49283863 (6072177) 19467 590759765 (330 327 405) 56781 1273789227 (403843397)
(Em mKz)
2020 2019 2018 e anteriores Total
Ndmero de Imparidade Numero de Imparidade  NUmero de Imparidade  Numero de Imparidade
" Montante o " Montante . " Montante L " Montante o

operacoes constituida  operacdes constituida  operacdes constituida  operac8es constituida
274 57319557 (10082 768) 169 58065956 (28185310) 1450 177124827 (90613 394) 4028 700358445 (144871418)
1 15924 (15 065) 1055 210561276 (103731 550) 1086 217814117 (103844 963)
55 3351143 (891 348) 221 4774192 (388118 662 63662534 (30664 694) 1132 89688652 (34 235987)
4 212308 (2011) 4 204476 (52 208) 412 55010823 (27926 026) 485 85886606 (30098 510)
4 713998  (700219) 232 16648038 (11161818 246 24584650 (11993 560)
342 1298874 (3339) 271 62252 322) 2258 440218 (10055) 6323 16041169 (77 156)
1930 16321 (6669) 1182 7161 (98) 25282 4514933 (1906 120) 38172 5859246  (2031919)
2097 872521 (109 783) 121 179703 (142616) 1777 36926398  (28939405) 13934 81690470 (34697 781)
4702 63070724 (11095918) 1973 64023662 (29483956) 33128 564889047 (294953062) 65406 1221923355 (361851294)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o montante da exposicdo bruta do crédito e o montante de imparidade

constituida para as exposicBes analisadas individual e colectivamente, por segmento, apresenta o seguinte detalhe;
(EmmKz)

2024
Imparidade individual Imparidade colectiva Total
Exposicdo . Exposicdo . Exposicdo .

Segmento total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Servicos e outros 572876967 (143610975) 137828349 (15779773) 710705316 (159330 748)
Comércio e reparacoes 213848326 (104514 706) 20665 233 (10782 642) 234513559 (115297 348)
Construcdo 57622563 (24570741) 38523403 (12607 533) 96 145 966 (37178274)
Habitacdo 5195835 (2778829) 89618061 (32561 179) 94 813836 (35340 008)
IndUstria 22143677 (11 436 700) 2879658 (1 785 569) 25023335 (13222 269)
Funcionarios - - 17529368 (139 396) 17529368 (139 396)
Revolving 4061274 (400 308) 4579623 (1855531) 8640897 (2 255839)
Outros Créditos 42990937 (19941 744) 43425953 (21077 771) 86416890 (41 019515)

918739579 (307254003) 355049648 (96589394) 1273789227 (403843397)
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(EmmKz)
2023
Imparidade individual Imparidade colectiva Total

Segmento Expos:[igtéaci Imparidade EXDOSZ[EE;' Imparidade EXDOTEE; Imparidade
Servicos e outros 539993312 (126400075) 160365133 (18471343) 700358445 (144871418)
Comércio e reparacoes 182567177 (85483914) 35246940 (18361049) 217814117 (103844963)
Habitacdo 4246 004 (2448778) 85442648 (31787 °209) 89688652 (34 235987)
Construcdo 50122183 (17 566578) 35764423 (12531932 85886606 (30098510)
Industria 19551049 (10266 820) 5033601 (1726 640) 24584650 (11993 560)
Funcionarios - - 16041169 (77 156) 16041169 (77 156)
Revolving 1692992 (510167) 4166 254 (1521 752) 5859 246 (2031 919)
QOutros Créditos 43291473 (15218881) 38398997  (19478900) 81690470 (34697 781)
841464 190 (257895313) 380459165 (103955981) 1221923355 (361851294)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o montante da exposicdo bruta do crédito e o montante de imparidade
constituida para as exposicGes analisadas individual e colectivamente, por sector de actividade, apresenta o

seguinte detalhe:

(EmmKz)
2024
Imparidade individual Imparidade colectiva Total
Exposicdo . Exposicdo . Exposicdo .
total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Empresas
Construcdo 196819764 (78185074) 48651655 (15209615) 245471419 (93394 689)
Comércio por grosso e a retalho,
reparacio de velculos 144978753 (25721 865) 72198780 (12741768) 217177533 (38463633)
IndUstrias extractivas 116142416 (29603612) 184 049 (551605) 116326465 (30155°217)
Agricultura, producdo animal,
caca, floresta e pesca 83232533 (36345561) 17451 566 (1161824) 100684099 (37507 385)
IndUstrias transformadoras 72533430 (12277652) 13689035 (1347 331) 86222465 (13624 983)
g\';jﬂiwaiggo' festauracdo 40548118 (31 563881) 1888346 (700308) 42436464 (32 264 189)
Actividades de saude
humana e apoio sodial 36769831 (26018 200) 350003 (368937) 37119834 (26387137)
Educacdo 22599889 (4329 456) 1857212 (221071) 24457101 (4550527)
Administracdo Publica e Defesa,
Seguranca Socal obrigatéria 18010530 (12415934) 427 243 (179 205) 18437773  (12595139)
Transportes e armazenagem 8582550 (3010896) 4874535 (2925597) 13457085 (5936 493)
Actividades financeiras 9854879 (144 356) 483625 (7692) 10338504 (152 048)
e de seguros
Actividades de informacdo
e de comunicacio 1302586 (130259) 6878073 (1218393) 8180659 (1348652)
Actividades imobilidrias - - 2481537 (1 258 050) 2481537 (1 258 050)
(Captacdo, tratamento
e distribuicao de 3gua 621 255 (105613) 183565 (7793) 804 820 (113 406)
Actividades artisticas,
de espectaculos, desportivas - - 25010 (299) 25010 (299)
e recreativas
Electricidade, gas, vapor, ) ) 101 ) 101 )
agua quente e fria e ar frio
Outras actividades de servicos 114727972  (24280764) 28271318 (3056029) 1429992390 (27336793)
866 724506 (284133123) 199895653 (40955517) 1066620159 (325088 640)
Particulares 52015073 (23120880) 1551539395 (55633877) 207169068 (78754757)
918739579 (307254003) 355049648 (96589394) 1273789227 (403843 397)
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(EmmKz)
2023
Imparidade individual Imparidade colectiva Total
Exposicdo . Exposicdo . Exposicdo .
total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Empresas
Construcdo 164336134 (64354 809) 54154834 (17306776) 218490968 (81661 585)
Comércio por grosso e a retalho,
reparacio de velculos 130126803 (16026102) 80929745 (15134810) 211056548 (31160912)
IndUstrias extractivas 106267428 (26902 932) 335432 (503589) 106602860 (27406521)
IndUstrias transformadoras 72691510 (9334 601) 15097 629 (1673670) 87789139 (11008°271)
Agricultura, producdo animal,
caca, floresta e pesca 51558439 (28381189) 30241 064 (3515472) 81799503 (31 896661)
gﬁ{farr”ees”to' festauracao e 64121233 (41867841) 1441 899 (809792) 65563132 (42677633)
Actividades de saude
humana e apoio sodial 33415528 (23012 205) 354983 (328558) 33770511 (23 340763)
Educacdo 14305602 (2335992) 10233274 (1385474) 24538876 (3721 466)
Administracdo Publica e Defesa,
Seguranca Social obrigatéria 16565758 (3802272) 319635 (60115) 16885393 (3862 387)
Actividades imabilidrias 11796698 (1472 480) 2255155 (1163 800) 14051 853 (2636 280)
Transportes e armazenagem 5450409 (130011) 7143368 (5314 738) 12593777 (5444 749)
Actividades financeiras 9280114  (144493) 605 768 (10285 9885832  (154778)
e de seguros
Actividades de informacdo
e de comunicacio - - 6 600 685 (10839 150) 6 600 685 (10839150)
Captacdo, tratamento
e distribuicao de 3gua - 149577 (366) 149577 (366)
Electricidade, gas, vapor,
dgua quente e fria e ar frio - - 35 ) 35 @
Actividades artisticas,
de espectaculos, desportivas - - 13 - 13
e recreativas
Outras actividades de servicos 112318065 (21 952 560) 26 546 825 (2794370) 138864830 (24 746 930)
792233721 (239717487) 236409921 (51090966) 1028643642 (290808453)
Particulares 49230469 (18177826) 144049244 (52865015) 193279713 (71042841)
841464 190 (257895313) 380459165 (103955981) 1221923355 (361851 294)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a totalidade da exposicdo de crédito refere-se a Clientes sediados em Angola.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a carteira de créditos reestruturados apresenta o seguinte detalhe;

2024
Estagio 1 Estagio 2
. . Ndmero de Exposicdo . Numero de Exposicdo .
Medida aplicada operacdes total Imparidade operacbes total Imparidade
Reestruturacdo 190 75422085 (2641192) 9 536991 (45812)
190 75422 085 (2641 192) 9 536 991 (45 812)
2023
Estagio 1 Estagio 2
. . Numero de Exposicdo . Numero de Exposicdo .
Medida aplicada operacdes total Imparidade operacdes total Imparidade
Reestruturacdo 151 88184802 (3379669) 3 93878 (4431
151 88 184 802 (3379 669) 3 93 828 (4 431)

°
N\
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(Em mK2)
2024
Estdgio 3 Total
Nl]meroNde Exposicdo Imparidade NljmeroNde Exposicdo Imparidade
operacdes total operacoes total
313 564 711 064 (278874 284) 512 640670140 (281 561 288)
313 564 711 064 (278 874 284) 512 640 670 140 (281 561 288)
(EmmKz)
2023
Estagio 3 Total
NﬂmeroNde Exposicdo Imparidade NﬂmeroNde Exposicdo Imparidade
operacles total operacoes total
316 507121895 (257 355849) 470 595400 525 (260739 949)
316 507 121 895 (257 355 849) 470 595 400 525 (260 739 949)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 movimento das entradas e saidas na carteira de créditos reestruturados
apresenta o seguinte detalhe:

(Em mK2)

31/12/2024 31/12/2023

Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 595 400 525 415434 164

Créditos reestruturados no periodo 62 153 260 75643020

Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 2183087 725072

Liquidacdo de créditos reestruturados (parcial ou total) (63 930 824) (62912 598)

Variacdo cambial 44 383 048 166510867
Outros 481 044

Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 640670 140 595 400 525
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o detalhe do justo valor das garantias subjacentes a carteira de crédito dos
segmentos de empresas, construcdo e promocdo imobilidria e habitacdo apresenta o seguinte detalhe:

2024
Empresas Construcdo e promocdo
P imobilidria
Iméveis Outras garantias reais Iméveis
Justo valor NUTrr?cr’)(\J/gii Montante Ndmero Montante NuTﬂfg?/gii Montante
<50 mKz 189 120349016 26 1137162 43 5433179
>50mKz e <100 mKz 11 352690 11 1229441 1 3757
>100mKz e < 500 mKz 63 10307185 19 8446625 2 176494
>500mKze <1 000mKz 34 16328036 11 5427904 3 14911 246
>1000mKze < 2000 mKz 37 78311616 15 14804927 8 5838384
>2000mKze <5000 mKz 68 97263257 23 62811989 15 28238609
>5000mKz 64 271985020 10 65551 390 4 21988313
466 594 896 820 115 159409438 76 76 589 982
2023
Construcdo e promocdo
Empresas imobilidria
Iméveis Outras garantias reais Iméveis
Justo valor Nurin”?g\)/edii Montante Numero Montante NuT,ﬁg?,;i Montante
<50 mKz 287 487 322 30 452 905 35 -
>50mKz e < 100 mKz 11 860508 10 708 644 1 65748
>100mKz e < 500 mKz 50 15377909 16 3419444 3 927964
>500mKze <1000 mKz 25 19375561 5 3643271 10 6278546
>1000mKze < 2000mKz 22 31533576 2 3186457 3 5333344
>2000mKze <5000mKz 51 160762 765 5 13336033 15 53283130
>5000mKz 29 497673330 1 7568146 3 86432 206

475 726070971 69 32314900 70 152320938
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(Em mK2)
2024
Constr?lniiziﬁép:rigmogﬁo Habitacso

Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais

Ndmero Montante Nume[o d.e Montante Ndmero Montante
iméveis
- 457 42 460 966 35 1697633
- - 10 518715 2 119574
4 1072576 35 4463217 - -
- - 7 1293361 - -
- - 4 1510772 - -
4 3655672 3 413588 - -
8 4728248 516 50660619 37 1817 207
(EmmKz)
2023
Constrrrzzgiﬁéprrigmocao Habitacso

Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Ndmero Montante NuTrr?:’)c\)/edii Montante Ndmero Montante
- - 395 83111 37 805 508
- - 6 357508 1 57823
3 650 688 35 8343271 1 207 200
- - 7 4865852 - -
- - 1 1558144 - -
2 4298483 2 4471 560 - -
5 4949171 446 19 679 446 39 1070531
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas, construcdo e
promocdo imobilidria e habitacdo apresenta o seguinte detalhe;

(Em mkz)
31/12/2024
Ndmero
Segmento/Racio NuTrr?g?/uadii g‘;;ﬂg:: Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Imparidade
reais

Empresas
Sem garantia associada na. na. 128558326 226 301 199587798 (70 386 366)
<50% 196 23 71200507 6980 252835536 (153943122
>50%e < 75% 13 9 10933907 9749747 (2499671)
>75%e <100% 17 26 2004318 - 41 062 086 (11898 264)
>100% 240 57 102270169 5618058 128149613 (49182 942)
466 115 333006 091 5851339 631384780 (287910 365)

Construcdo e promogdo

imobiliaria
Sem garantia associada na. na. 13893453 50 934 231 (933 294)
<50% 49 1 1081530 37839915 (22979 024)
>50%e<75% - 1 300 700 - - -
>75%e <100% - 1 - - 2936279 (1174511)
>100% 27 5 6373742 - 32 786 066 (12091 445)
76 8 21649425 50 74496 491 (37178274)

Habitacdo
Sem garantia associada na. na. 11291100 149111 20965 365 (20114 367)
<50% 457 9 27109823 2034008 25099331  (12719503)
>50%e <75% 2 - - - 532917 (9308)
>75%e <100% 5 1 254081 - 363 404 (351 294)
>100% 5¢ 27 3458041 151 307 3405 408 (¢145536)
516 37 42113 045 2334426 50366 425 (35340008)
1058 160 396768561 8185815 756247696 (360428647)
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(Em mkz)
31/12/2023
Ndmero
Segmento/Racio NuTrr?g?/uadii g‘;;ﬂg:: Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Imparidade
reais

Empresas
Sem garantia associada na. na. 108648588 1274437 190346 405 (69823 776)
<50% 299 55 191442599 918785 293585650 (167 719375)
>50%e < 75% 14 7 15244997 19620546 (4 486 283)
>75%e <100% 9 1 1530157 - 1714132 (419843)
>100% 153 6 70691 795 - 47739121 (18 260 664)
475 69 387558136 2193222 553005854 (260709941)

Construcdo e promogdo

imobiliaria
Sem garantia associada na. na. 11481540 33 3582571 (2 244 568)
<50% 39 5 1151977 33692 46¢2 (17308 806)
>50%e<75% 2 - - - 3631788 (2 273 449)
>75%e <100% 5 - 2511441 - 5632298 (3548474)
>100% 24 - 6402707 - 17799789 (4722°213)
70 5 21547 665 33 64338908 (30098 510)

Habitacdo
Sem garantia associada na. na. 30358931 340823 22277692 (18314 525)
<50% 415 38 7326526 23597783 (13287 380)
>50%e <75% 3 1 215383 - 1591661 (795 268)
>75%e <100% 1 - 571725 - - (343 035)
>100% 27 - 1137054 - 2271074 (1495779)
446 39 39609619 340 823 49738210 (34 235987)
991 113 448715420 2534078 667082972 (325044438)
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a distribuicdo da carteira de crédito medida por graus de risco internos
apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
31/12/2024
Grau de risco baixo Grau Qe.risco Grau de risco elevado
médio

Segmento A B C D E F G Total
2%&%2 46868464 102517798 226669556 157741939 6058981 17316071 153532507 710705316
gggaegc'gees 108713 539100 6167945 120492629 4354049 12849939 90001184 234513559
Construcdo 2013984 10982178 13158523 21854115 3029610 41559495 3548061 96145966
Habitaco 943159 21277607 20614752 10809754 4628854 14467486 22072284 94813896
Indistria 367609 6314736 2309372 2070403 60058 - 13901157 25023335
Funcionérios 931652 15425571 411 860 743400 551 5902 10432 17529368
Revolving 194518 2083529 3567074 177815 124811 619402 1873748 8640897
gfétéﬁzs 1218383 975025 22593263 1095044 26830427 3923895 29780853 86416890
52646482 160115544 295492345 314985099 45087341 90742190 314720226 1273789227

(EmmKz)

31/12/2023
Grau de risco baixo Grau clle.risco Grau de risco elevado
médio

Segmento A B C D E F G Total
g%‘é‘ﬁ%ss 49779359 138274103 221917739 118844519 12188007 109399736 49954982 700358445
gggai;ﬂgees 852 704 536477 7740961 107501324 14463465 10217936 76501250 217814117
Habitaco 874360 16530760 22108874 7809850 6988171 15044613 20332024 89688652

Construcdo 1490198 11612917 9320271 20971614 13840404 25799176 2852026 85 886 606

IndUstria 371857 4585486 4529918 2115783 13899¢ 922323 11920291 24584650
Funcionarios 97743 15518100 1549 417 247 - 3432 3098 16041169
Revolving 240579 1899801 - 1594358 90161 853400 1180947 5859246
glgéﬂzs 835174 2685327 18895234 24248569 1684816 9843753 23497597 81690470

54541974 191642971 284514546 283503264 49394016 172084369 186242215 1221923355
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os factores de risco associados ao modelo de imparidade por segmento
sd0 0S que a seguir se apresentam:

(Em mK2)
31/12/2024 31/12/2023

Probabilidade de incumprimento (%) Probabilidade de incumprimento (%)
Perda dado o Perda dado o
Estagio 1 Estagio 2 incumprimento Estagio 1 Estagio2 incumprimento
(%) (%)
Servicos e Outros 14,19% 67,61% 26,05% 12,84% 88,31% 2515%
Comércio e Reparacbes 17,65% 86,33% 59,94% 15,92% 0,00% 51.27%
Habitacdo 5,84% 91,84% 36,54% 6,74% 76,18% 38,31%
Construcdo 8,94% 53,91% 17,08% 10,56% 57.31% 1892%
Industria 15,19% 0,00% 56,43% 14,99% 0,00% 53,09%
Funcionarios 0,75% 66,06% 9,40% 1,09% 73.77% 11,46%
Revolving 3,26% 57,49% 57.01% 4,52% 38,29% 42,59%
Outros Créditos 5,18% 69,46% 54,30% 5,59% 50,61% 68,93%
11,53% 75,14% 34,74% 11,45% 83,59% 33,63%

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 Banco procedeu ao abate de créditos ao activo
("write-offs") no montante de mKz 4 053 208 e mKz 56 057 144, respectivamente (Nota 15).

As restantes divulgacBes relativas a rubrica "Crédito a Clientes” sdo apresentadas na Nota 27.

9. Activos nao correntes detidos para venda

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Iméveis

Imdveis recebidos em dacdo em pagamento 25035935 18204918
Projectos imobilidrios — Colaboradores 4370574 4343385
29 406 509 22 548 303

Imparidade (Nota 15)
Iméveis recebidos em dacdo em pagamento (4 745 012) (5394 791)
Projectos imobiliarios — Colaboradores (600 344) (3834 786)
(5 345 356) (9229577)
24 061 153 13318726

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Imdveis recebidos em dacdo em pagamento” corres-
ponde a imdveis recebidos em dacdo em pagamento de dividas referentes a crédito concedido. Nas mesmas
datas, o valor da imparidade inclui as perdas estimadas na realizacdo destes bens.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Projectos imobilidrios - Colaboradores’, refere-se a pro-
jectos imobilidrios que se encontram em fase de construcdo e que se destinam a ser alienados a Colaboradores
do Banco.

O movimento ocorrido nas rubricas “Iméveis recebidos em dacdo em pagamento” e “Projectos imobilidrios -
Colaboradores” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, apresenta o seguinte detalhe:

(Em mKz)
Ativo bruto
Saldos em Aumentos Vendas e abates SehbeCn
31/12/2023 31/12/2024
Imdveis recebidos
em dacdo em pagamento 18204918 38956337 (32125 320) 25035935
Projectos imobiliarios - 4343385 57189 ) 4370574
Colaboradores
22 548 303 1382577 (1566) 29 406 509
(EmmKz)
Ativo bruto
Saldos em Saldos em
31/12/2022 Aumentos  Vendas e abates 31/12/2023
Imoveis recebidos
em dag3o em pagamento 16835709 1370775 (1 566) 18204918
Projectos imobilidrios -
Colaboradores 4331583 11802 - 4343385
21167 292 1382577 (1566) 22548 303

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, foi realizado um aumento de capital em espécie no Fundo Imo-
biliario BIC Capital Prime |, através da transferéncia de um conjunto de iméveis reflectidos acima como “Vendas e
abates” na rubrica “Imdveis recebidos em dacdo em pagamento” (Nota 6).

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 justo valor e o valor liquido contabilistico dos iméveis recebidos em dacdo
ou execucdo, por tipo de imével, apresenta o seguinte detalhe:

(Em mK2)
31/12/2024 31/12/2023
Nuamero Justovalor Valor liquido Nimero Justo valor Valor liquido
de iméveis do activo contabilistico | de imdveis do activo contabilistico
Terreno

Urbano 5 2 449 560 2174089 10 5156815 3047750

Edificios construidos
Comerciais 7 18 864 800 15278873 9 10917531 7879378
Habitacdo 8 3721576 2 837 962 6 2130572 1882999
20 25035936 20290 924 25 18204918 12810127




Y’ BancoBIC

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS € NOTAS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o valor liquido contabilistico dos imdveis recebidos em dacdo ou execucdo,
por antiguidade, apresenta o seguinte detalhe:

2024 2023
Tempo
decorrido 21ano 2 2anos 2 2 anos
desde <1ano e e 25anos Total <lano e 25anos Total
a dagdo/ <2anos < 5anos < 5anos
execu¢do
Terreno
Urbano 2174089 2174089 13744 150792 2883214 3047750
Edificios
construidos
Comerciais 9771944 - 5281735 225194 15278873 314980 2060510 5503888 7879378

Habitacdo 1283273 347712 1206977
13 229 306 347712 6488712

225194 20290924

2837 962

272279
328724 2483581

1610720 1882999
9997822 12810127

10. Outros activos tangiveis e intangiveis

O movimento nestas rubricas no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
Ativo bruto

Saldos em Aumentos Vendas e Trahms'fe- Regulgri- Saldos em
31/12/2023 Abates réncias zacoes | 31/12/2024

Outros activos tangiveis
Iméveis de servico préprio 13813618 69518 - 930327 - 14 813 463
Obras em edificios arrendados 3018475 5256 (7 396) 966 864 2471 3985670
Equipamento 23971068 3194714 (1554) 293725 - 27 457 953
Patriménio artistico 4269 - - - 4269
Activos sob direito de uso 8752610 813053 - - 589494 10155157
Activos tangiveis em curso 1845164 3380117 - (3769192) - 1456 089
51 405 204 7 462 658 (8950) (1578276) 591965 57 872 601

Activos intangiveis

igéea”d“gsdgetfg]?%”;o 6452 095 - 1578276 -| 8030371
Trespasses 149815 - - - - 149 815
Despesas de constituicdo 35289 - - - - 35289
Custos plurianuais 4383 - - - - 4383
Outros activos intangiveis 680 - - - - 680
6 642 262 - - 1578276 - 8220538
58 047 466 7 462 658 (8 950) - 591965 66 093 139
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(Em mKz)
Depreciacdes e amortizagdes acumuladas

Saldos em Aumentos Vendas e Saldos em
31/12/2023 Abates 31/12/2024

Outros activos tangiveis
Imdveis de servico préprio 2627336 288296 - 2915632
Obras em edificios arrendados 2661873 285572 (4071) 2943374
Equipamento 15247997 2190355 (1044) 17 437 308
Activos sob direito de uso 5360246 1098322 - 6458 568
25897 452 3862 545 (5115) 29754 882

Activos intangiveis

PGS 5481 962 661 780 . 6143 742
Trespasses 149815 - - 149 815
Despesas de constituicdo 35289 - - 35 289
Custos plurianuais 4383 - - 4383
QOutros activos intangiveis 680 - - 680
5672129 661 780 - 6 333909
31569581 4524325 (5115) 36 088 791

O movimento nestas rubricas no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023 apresenta o seguinte detalhe:

(Em mKz)
Ativo bruto

Saldos em Aumentos Vendas e Trénsfe- Regulgri- Saldos em
31/12/2022 Abates réncias zagdes  31/12/2023

Outros activos tangiveis
Imdveis de servico proprio 13318179 498171 (2732) - - 13813618
Obras em edificios arrendados 2815859 94 985 - 107631 - 3018475
Equipamento 21009702 2912426 (4331) 53271 - 23971068
Patriménio artistico 4269 - - - - 4269
Activos sob direito de uso 7976812 836013 (9248) - (50967) 8752610
Activos tangiveis em curso 1007 445 998621 - (1603902) - 1845164
46 132 266 5340216 (16 311) - (50967) 51405 204

Activos intangiveis
o otema de iatamento 6020 250 441 765 (9920) - . 6452095
e dados de software

Trespasses 149815 - - - - 149815
Despesas de constituicdo 35289 - - - - 35289
Custos plurianuais 4383 - - - - 4383
Outros activos intangiveis 680 - - - - 680
6210417 441765 (9920) - - 6642 262

52342683 5781981 (26 231) - (50967) 58047 466
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(Em mK2)
DepreciacOes e amortizacdes acumuladas

Saldos em Aumentos Vendas e Saldos em
31/12/2022 Abates 31/12/2023

Outros activos tangiveis
Iméveis de servico préprio 2356 360 270986 (10) 2627 336
Obras em edificios arrendados 2468951 192922 - 2661873
Equipamento 13113871 2137635 (3509) 15247997
Activos sob direito de uso 4295062 1065184 - 5360246
22234 244 3666727 (3519) 25897 452

Activos intangiveis

3'esfjearggsd§etfgj?t”;v‘2”réo 3888497 1594292 (827) 5481 962
Trespasses 149815 - - 149815
Despesas de constituicdo 35289 - - 35289
Custos plurianuais 4383 - - 4383
Outros activos intangiveis 680 - - 680
4078 664 1594292 (827) 5672129
26312908 5261019 (4 346) 31569581

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Activos sob direito de uso” corresponde ao apuramento de
acordo com os requisitos da norma IFRS 16 (Nota 2.3. alinea o)),

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica "Activos tangiveis em curso” corresponde, essencialmente,
a0s custos incorridos com a aquisicdo do espaco e ao pagamento a fornecedores pelas obras a serem realiza-
das em instalacBes para o Banco, adquiridas ou alugadas, designadamente para futura instalacdo de servicos
administrativos, novos balcdes e outras instalacdes, cuja inauguracdo se prevé para 0s exercicios seguintes a

data do balanco.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica “Equipamento” apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023
Valor Depreciacoes Valor Valor  DepreciacGes Valor
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
Maquinas e ferramentas 8276922 (3834 362) 4 442 560 6919270 (3161 089) 3758181
Instalacdes interiores 6073127 (3230 605) 2842522 5070114 (¢810454) 2259660
Equipamento informatico 6 694 091 (5823 248) 870 843 6161068 (5299720) 861 348
Mobiligrio e material 2378480 (1761 742) 616 738 2192774 (1660272) 532502
Material de transporte 2 304 897 (2012 767) 292 130 2232669 (1740284) 4902 385
Outro equipamento 1730436 (774 584) 955 852 1395173 (576178) 818995
27 457 953 (17437308) 10020645 | 23971068 (15247 997) 8723071
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11. Investimentos em filiais, associadas
e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mK2)
31/12/2024 31/12/2023
Participacao Montante Participacdo Montante
Bank BIC Namibia, Limited
Participacdo no capital 27,00% 6 487 057
6 487 057
Bank BIC Namibia Holdings, Limited
Participacdo no capital 100,00% 3466 500
3466 500
EMIS - Empresa Interbancdria de Servigos, S.A.
Participacdo no capital 9,08% 641 310 751% 273594
Suprimentos 7 067 7067
648 377 280 661
Associacdo Angolana de Bancos
Suprimentos 24 224 24224
24 224 24 224
10626 158 304 885

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, no seguimento da aprovacdo das respectivas entidades regula-
doras (Bank of Namibia e Banco Nacional de Angola), foi conclufdo o processo de aquisicdo de 100% do capital
do Bank BIC Namibia Holdings, Limited pelo montante de mNAD 71 479 (mKz 3 466 500) e 5% do capital do
Bank BIC Namibia, Limited, pelo montante de mNAD 3 762 (mKz 182 447). Como resultado desta operacdo, 0
Banco BIC passou a deter, directa e indirectamente, 100% do capital do Bank BIC Namibia, Limited. Os montantes
a pagar associados a estas transacces encontram-se registados na rubrica “Outros passivos” (Nota 16).

Posteriormente, na sequéncia do acordado com o Bank of Namibia, o Banco BIC procedeu ao aumento do
capital do Bank BIC Namibia, Limited, no montante de mNAD 130 000 (mKz 6 304 610), tendo passado a
deter, directamente, uma participacdo de 27%.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 Banco detém uma participacdo de 9,08% e 7,51%, respectivamente,
no capital da EMIS - Empresa Interbancaria de Servicos, S.A. ("EMIS"). A EMIS foi constitufda em Angola com a
funcdo de gestdo dos meios electrénicos de pagamentos e servicos complementares. No exercicio findo em
31 de Dezembro de 2024, regista-se 0 aumento da participacdo do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o valor de suprimentos a Associacdo Angolana de Bancos ("ABANC")
refere-se ao plano de investimentos em activo fixo por decisdo em Assembleia Geral extraordindria, realizada
em 28 de Julho de 2009.
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(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Diferimento de beneficios dos empregados (Nota 8) 22 330 689 20446 388
Bonificacdes PAC/ Angola Investe 22571 441 19080146
Colateral Visa 9937 562 8572196
Impostos a recuperar 2023212 825948
Impostos sobre comissdes interbancarias 1958472 1481829
Visa 1937 498 1672029
Comissdo de arrecadacdo a receber 564 217 474175
Economato 296 567 369133
Falhas de caixa 234997 204176
BIC Gestdo de Activos - SGOIC I, S.A. / BIC Capital Prime | 215810 401 107
Servicos clinicos 157 921 145797
Colateral Mastercard 26 453 22917
Seguros 18 986
Rendas e alugueres 13089 17235
Adiantamento 1737 1737
Outros 2964 925 1338822
65253 576 55053635
Imparidade (Nota 15) (3159 757) (1389 329)
62 093 819 53 664 306

0O saldo da rubrica “BonificacGes PAC/Angola Investe” respeita ao valor a receber do Estado (Ministério da Economia),
relativo a bonificacdo de juros dos créditos concedidos no ambito do Projecto de Apoio ao Crédito ("PAC") e Angola
Investe. Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, encontram-se por cobrar as bonificacdes de juros devidas referentes
ao Ultimo quadrimestre de 2019 e aos exercicios de 2020 a 2024. Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, foi consti-
tuida imparidade para estes saldos nos montantes de mKz 3157 979 e mKz 1 387 755, respectivamente.

Nos termos do contrato celebrado entre 0 Banco BIC e a Visa International, o Banco obriga-se a manter um depé-
sito colateral junto do Banco custodiante da Visa (United Overseas Banking Limited), sendo que 0 seu montante
¢ apurado em funcdo do volume de transaccGes efectuadas. Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da
rubrica “Colateral Visa” ascende a um montante equivalente a aproximadamente USD 10 8396 450 (mKz 9 937
562) e USD 10 342 900 (mKz 8 572 196), respectivamente, sendo remunerado a taxa de juro anual de 0,15%.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Impostos a recuperar” corresponde a liquidacBes provi-
sérias de Imposto Industrial efectuadas em exercicios anteriores.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Imposto sobre comissées interbancarias” corresponde aos
valores a receber de outras instituicdes financeiras relativas a comissdes de compensacdo interbancaria, de acordo

com o parecer vinculativo da Administracdo Geral Tributaria,

As falhas de caixa encontram-se provisionadas no ambito da rubrica “Outras provises” (Nota 15).
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13. Recursos de bancos centrais e de outras

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro
Depdsitos a ordem de instituicOes de crédito
Banco BIC Cabo Verde, S.A. 231929748 204763729
Bank BIC Namibia, Limited 1130662 322580
233060410 205 086 309
OperacOes do mercado monetario interbancario
Banco BIC Cabo Verde, S.A. - 13345442
Juros a pagar - 194889
- 13 540 331
233 060410 218 626 640
Recursos vinculados
Visa 23674 478 22555218
Alimportacdes - Moeda estrangeira - 787218
Outros - 597797
23674478 23940233
Cheques visados - moeda nacional 417 685 381 589
24 092 163 24 321 822
257 152 573 242 948 462

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacdes no mercado monetario interbancario, excluindo juros a pagar,

apresentam a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmK2)

31/12/2024

31/12/2023

Até um més

13345442
13 345 442

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as operacGes no mercado monetario interbancario, excluindo os juros
a pagar, apresentam a seguinte estrutura por moeda e taxas médias anuais, ponderadas pelo respectivo valor

nominal das operacdes:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023

Moeda Moeda
deT'au):: (5L nar:;:)endaal deTjTI):g estrangeira n:z?oer?aei

J (em unidades) (em unidades)

Em ddlares dos

Estados Unidos - - - 8,34% 16102126 13345442
= 13 345 442

Arubrica "Recursos vinculados Visa" inclui montantes associados a regularizacGes de saldos de cartOes de crédito
darede Visa e depdsitos de Clientes de cartfes de crédito pré-pagos.
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14. Recursos de Clientes e outros empréstimos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Depésitos a ordem de residentes
Em moeda nacional
Empresas 273 608 683 302 477 006
Particulares 232098 272 229894 867
Sector publico administrativo 11 694 261 12174945
Sector publico empresarial 4758601 3397613
522 159817 547 944 431
Em moeda estrangeira
Empresas 48 613 841 50871499
Particulares 44 871 568 42 687 996
Sector publico empresarial 3625675 2515242
Sector publico administrativo 134 803 122197
97 245 887 96 196 934
Depésitos a ordem de ndo residentes
Em moeda nacional 17 592 640 14176648
Em moeda estrangeira 567 540 663998
18160 180 14 840 646
Total de depdsitos a ordem 637 565 884 658982 011
Depésitos a prazo de residentes
Em moeda nacional
Empresas 172 226 473 195274 202
Particulares 112101 098 93122 364
Sector publico administrativo 12594 615 10569115
Sector publico empresarial 8 029 955 8028253
Juros a pagar 6892 739 6724234
311 844 880 313718168
Em moeda estrangeira
Particulares 328 098 932 319626473
Empresas 134 966 056 141 084 080
Sector pUblico empresarial 6580478 6971 542
Juros a pagar 3632054 3380456
473 277 520 471 062 551
Depdsitos a prazo de ndo residentes
Em moeda nacional
Valor aplicado 577 440 583007
Juros a pagar 11 641 9468
589 081 592 475
Em moeda estrangeira
Valor aplicado 1299 747 1145683
Juros a pagar 4 655 3558
1304 402 1149241
Total de depésitos a prazo 787 015 883 786 522 435

1424581 767

1445 504 446
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os depositos a ordem de Clientes ndo sdo remunerados, com excepcdo de
situaces especificas, definidas de acordo com as orientacdes do Conselho de Administracdo do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os depdsitos a prazo de Clientes, excluindo juros a pagar, apresentam a
seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Até um més 159 827 652 173052032
Entre um e trés meses 252 069 543 294632672
Entre trés e seis meses 235629 648 173448 250
Entre seis meses e um ano 128 926 830 131950828
Mais de um ano 21121 3320937
776 474 794 776 404719

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os depdsitos a prazo de Clientes, excluindo juros a pagar, apresentam a

seguinte estrutura por moeda e taxas médias anuais, ponderadas pelo respectivo valor aplicado:

(EmmKz)

31/12/2024 31/12/2023

Moeda Moeda
deT'Tl):: e na':it:’endaal deTj?J):g estrangeira nal\zfoer?aﬁ

) (em unidades) (em unidades)
Em kwanzas 11,70% - 305529581 10,86% - 307576941

Em délares dos

Estados Unidos 2,88% 492 326 242 449001532 2.87% 538521 496 446 326 615
Em euros 1,42% 23111189 21943 681 1,68% 24564857 22501163
776 474 794 776 404719

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os depdsitos a prazo de residentes em moeda nacional incluem os mon-
tantes de mKz 16 616 222 e mKz 16 923 998, respectivamente, de depdsitos indexados ao Ddlar dos Estados
Unidos (Nota 27).
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15. Provisoes e imparidade

O movimento de provisGes e imparidade no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, apresenta o seguinte

detalhe:
(Em mKz)
Saldos em Reforcos Reposig(:)es Variag?o UtilizacBes Regulflri— Saldos em
31/12/2023 e anulagbes cambial zagdes | 31/12/2024
Imparidade
S'esffel'igfﬁifi i)m outras instituicbes 30751 139544 1189 (3427) 168057
eADe'I'Ea;Sf;fmgﬁ”ffg;ﬁgﬁiz dito (Nota 5) 4261511 (639005) 381 285 (181199 3822592
Investimentos ao custo amortizado (Nota 7) 43547428 (3907195) 1937972 1401915 42980 120
Crédito a Clientes (Nota 8) 353467 268 10303505 34919932 (4053208) (1491 223) 393 146 274
Activos ndo correntes detidos 9229577 208926 (2300000) (575858)  (1217289) 5345 356
para venda (Nota 9)
Outros activos (Nota 12) 1389329 1770428 3159757
411925864 12422403 (6846200) 37240378 (4629066) (1491223) 448 622 156
Provisdes
Pensdes de reforma 290390879 2098076 2998735 (452 500) 33735190
Prestacdo de garantias 8384026 821874 1491223 10697 123
Outras provisdes 6241303 870054 645172 (132906) 7623623
43716208 2968130 4465781 (585 406) 1491223 52 055 936
455642 072 15390533 (6846200) 41706159 (5214472) - 500 678 092

O movimento de provisdes e imparidade no

exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023 apresenta o seguinte

detalhe:
(Em mKz)
Saldos em Reforcos Reposigt:)es Variag?o UtilizacBes Regulfnri— Saldos em
31/12/2022 e anulagbes cambial zacbes  31/12/2023

Imparidade

S:E’;ﬂd‘ﬁ‘(‘)‘?ﬁﬁ; fhm outras instituices 30909 5182 (20733) 15393 30751
ot 25145
Investimentos ao custo amortizado (Nota 7) 26175675 13556300 3815453 43547428
Crédito a Clientes (Nota 8) 2308393390 11957537 148480917  (56057144) 18246 568 353467268
Qacrt;vsesm”dzo&%:aezt)eg detidos 9229577 9229577
Outros activos (Nota 12) 1275772 113557 1389329
270548768 25632576 (693036) 154248132 (56057144) 18246568 411925 864

Provisdes
Pensdes de reforma 16470695 1677125 10943059 29090879
Prestacdo de garantias 7611820 1220370 (448164) 8384026
Outras provisdes 3316193 695552 2229558 6241303
27398708 2372677 14392987 - (448 164) 43716 208
297947476 28005 253 (693036) 168641119 (56057144) 17798404 455642072

O efeito da variacdo cambial ao nivel do movimento das provisdes e imparidade é reflectido na rubrica "Resultados

cambiais” (Nota 21).

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, o registo de utilizacBes de imparidade para crédito
a Clientes no montante de mKz 56 057 144 corresponde a exposicdes que, apds avaliacdo do Conselho de Administracdo
do Banco de acordo com os requisitos da politica de crédito abatido ao activo, se concluiu que se esgotaram todos 0s

esforcos para recuperacdo (Nota 2.3. a

ineac),1V)).
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisdo para pensodes de reforma, ascende a aproximadamente
USD 36 990 000 (mKz 33 735 190) e USD 35 100 000 (mKz 29 090 879), respectivamente.

Conforme referido na Nota 2.3. alinea k), as responsabilidades que o Banco podera incorrer com o programa
complementar de pensdes de reforma e sobrevivéncia foram calculadas através de uma avaliacdo actuarial rea-
lizada por um perito independente, com referéncia a 31 de Dezembro de 2024 e projeccdo para 0 ano seguinte,

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, ndo existem pensionistas por reforma ou sobrevivéncia a considerar no plano.

O movimento ocorrido a nivel demografico nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023,
apresenta o seguinte detalhe;

Activos Reformados
Ndmero total em 31 de Dezembro de 2022 2124 -
Saidas:
De activos (30) -
Por mortalidade 4) -
Entradas 65 -
Numero total em 31 de Dezembro de 2023 2155 -
Saidas:
De activos (64) 4
Por mortalidade (5) -
Entradas 55 -
Ndmero total em 31 de Dezembro de 2024 2141 4

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as responsabilidades por servicos passados, as provisdes para pensées de
reforma e respectivo grau de cobertura das responsabilidades apresentam o seguinte detalhe:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023

Responsabilidades totais por servicos passados
Responsabilidades por servicos passados de colaboradores no activo 20062 412 18168391
Total das responsabilidades por servicos passados 20062 412 18 168 391
Provisdo para pensdes de reforma 33735190 290390879
Excesso/(Insuficiéncia) de cobertura 13672778 10922488
Grau de cobertura das responsabilidades 168% 160%

A evolucdo do grau de cobertura das responsabilidades a 31 de Dezembro de 2024 e nos exercicios de 2023,
2022, 2021 e 2020 apresenta o seguinte detalhe:
(EmmKz)
31/12/2024 | 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020
Responsabilidades totais por servicos passados 20062 412 18168391 10492834 10994572 12343478

Provisdo para pensdes de reforma 33735190 29090879 16470685 16815923 18123951
Excesso/(Insuficiéncia) de cobertura 13672778 10922488 5977861 5821 351 5780473
Grau de cobertura das responsabilidades 168% 160% 157% 153% 147%

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica "Outras provisdes” destina-se a fazer face a eventuais
contingéncias decorrentes da actividade do Banco.
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(Em mK2)
31/12/2024 31/12/2023
Obrigacoes de natureza social ou estatutaria
Dividendos por pagar 10736 132 19094 061
Obrigacdes de natureza fiscal
Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais 2490 622 1959735
Tributacdo relativa a remuneracdes 687 458 2284 805
Imposto sobre o Valor Acrescentado 601 285 529885
Imposto do Selo 134 880 129783
Imposto Industrial - Tributacdo de Servicos 107 879 98351
Outros impostos 961 113844
4023 085 5116 403
Obrigacodes de natureza civel
Passivos de locacdo 4121057 4190011
Receitas com proveito diferido - Garantias prestadas 57 206 76777
Outros 85376 75338
4263639 4342126
Obrigacoes de natureza administrativa e de comercializacdo
Pessoal - Salarios e outras remuneracdes
Encargos com o pessoal 10 854 032 6111743
Férias e subsidios de férias e Natal 2841625 3080408
Outros - 8717
13 695 657 9200 868
Compensacdo de ATM's 11 656 742 241 544
Aquisicdo Bank BIC Namibia Holdings e Bank BIC Namibia (Nota 11) 3648947 -
Cartdes Visa 3598 060 3446488
Fornecedores comerciais e industriais 1689435 2582434
Servicos especializados 479 005 553446
479 005 553 446
ComunicacBes e despesas de expedicdo
Circuito de dados 354 307 427898
ComunicacGes 78963
354 307 506 861
Outros custos administrativos 51749932 47564813
86 872 085 64 096 454
105 894 941 92 649 044

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica "Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais” refere-se
a0 iImposto a pagar sobre os juros dos depdsitos a ordem, 0s juros dos depdsitos a prazo, as cedéncias e
tomadas no mercado monetarios, as Obrigacbes do Tesouro e outros titulos em carteira.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Tributacdo relativa a remuneracdes” refere-se ao
Imposto sobre o Rendimento de Trabalho ("IRT") a liquidar a Administracdo Geral Tributdria no més seguinte
a0 que respeita.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica “Passivos de locacdo” corresponde ao apuramento de
acordo com os requisitos da norma IFRS 16 (Nota 2.3. alinea o)).
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica "Encargos com o pessoal” refere-se a estimativa efec-
tuada pelo Banco do prémio de desempenho dos seus funcionarios, correspondente ao montante ndo pago que
serd liquidado em perfodos futuros, corrigido pelas variacbes cambiais (Nota 23).

Em 31 de Dezembro de 2024, o saldo da rubrica "Aquisicdo Bank BIC Namibia Holdings e Bank BIC Namibia”
inclui os montantes a pagar aos anteriores accionistas pela aquisicdo de participacfes de capital (Nota 11).

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, saldo da rubrica “Cartdes Visa" corresponde a valores a regularizar rela-
tivos a cartdes Visa.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 saldo da rubrica “"Outros custos administrativos” inclui a estimativa de
imposto de exercicios anteriores no montante de mKz 11 370 206 e mKz 9 884 943, respectivamente.

Na sequéncia dos oficios com os nimeros 5, 6 e 8/PGR- SENRA/2024, emanados do Servico Nacional de
Recuperacdo de Activos da Procuradoria-Geral da Republica, datados de 15, 17, e 23 de Janeiro de 2024,
respectivamente, foi o Conselho de Administracdo do Banco BIC autorizado a movimentar os valores exis-
tentes na rubrica de “"Dividendos por pagar” de modo a liquidar financiamentos em incumprimento, de empresas
pertencentes ao mesmo grupo econémico.

17. Capital proprio

O movimento ocorrido nas rubricas de capital proprio nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023
apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
Outras reservas e resultados transitados
Resultado
ng'cf:: ':Saira‘fas de Resle”’a Outras Total liquido ng?alf;
cdo egal reservas do exercicio Préprio
Saldos em 31 de Dezembro de 2022 20000000 199778282 81182208 87365231 168547439 41661700 429987421
Aplicacdo do resultado liquido
do exercicio de 2022:
Transferéncia para reserva legal - - 8332340 - 8332340 (8332 340)
Transferéncia para outras reservas - - (69514548) 102843908 33329360  (33329360)
Distribuicdo de dividendos - - - (20000000) (20000 000) - (20000000)
Rendimento integral do exercicio
Resultado liquido do exercicio - - - - - 58547412 58547412
Valorizacdo de unidades (1841 350) i i i ) (1841 350)

de participacdo (Nota 6)
Saldos em 31 de Dezembro de 2023 20000000 197936932 20000000 170209139 190209139 58547412 466693483

Aplicagdo do resultado liquido
do exercicio de 2023:

Transferéncia para outras reservas - - - 58547412 58547412  (58547412)
Distribuicdo de dividendos - - - (26346336) (26346336) - (¢63463306)
Rendimento integral do exercicio

Resultado liquido do exercicio - - - - - 25738441 25738441

Valorizacdo de unidades
de participacdo (Nota 6)

Saldos em 31 de Dezembro de 2024 20000000 196829640 20000000 202410215 222410215 25738441 464978296

(1107 292) - - - - (1107292
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Capital

0 Banco foi constituido com um capital social de mKz 522 926 (equivalentes ao contravalor de USD 6 000 000
na data de constituicdo), representado por 522 926 accdes nominativas de mil kwanzas cada, tendo sido inte-
gralmente subscrito e realizado em dinheiro.

Durante o exercicio de 2006, o Banco procedeu ao aumento de capital social em mKz 1 088 751 (equivalentes
a USD 14 000 00Q) e, posteriormente, em reunido de Assembleia Geral de 1 de Dezembro de 2006, foi deli-
berado novo aumento de capital de USD 20 000 000 para USD 30 000 0QQ, integralmente realizado em
dinheiro, passando a estar representado por 2 414 511 accdes nominativas de mil kwanzas cada.

No primeiro semestre de 2014, o Banco procedeu ao aumento de capital por incorporacdo de reservas livres no
montante de mKz 585 498, passando este a estar representado por 3 000 000 accBes, com o valor nominal
de mil kwanzas cada uma. O aumento de capital efectuado teve como objectivo cumprir com o disposto no
Aviso n.° 14/2013, de 15 de Novembro, do Banco Nacional de Angola, o qual fixava o valor minimo do capital
social das instituicdes financeiras em mKz 2 500 000.

No primeiro semestre de 2018, o0 Banco procedeu ao aumento de capital por incorporacdo de reservas livres no
montante de mKz 17 000 000, passando este a estar representado por 20 000 000 accdes, com o valor nominal
de mil kwanzas cada uma. O aumento de capital efectuado teve como objectivo cumprir com o disposto no
Avison.°02/2018, de 2 de Marco, do Banco Nacional de Angola, o qual prevé a alteracdo do capital social minimo
requerido para as InstituicGes Financeiras a operar em Angola, passando de mKz 2 500 000, aplicavel até ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2017, para mKz 7 500 000, a partir do exercicio de 2018.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a estrutura accionista do Banco é a seguinte:

Accionistas deN:crzgerg Participacdo %
Sociedade de Participacbes Financeiras, Lda. 5000000 25,00%
Fernando Leonidio Mendes Teles 4000000 20,00%
Finisantoro Holding Limited 3500000 17,50%
Telesgest B.V. 3500000 17,50%
Lufs Manuel Cortez dos Santos 1000000 5,00%
Manuel Pinheiro Fernandes 1000000 5,00%
Sebastido Lavrador 1000000 5,00%
Outros accionistas 1000000 5,00%

20 000 000 100,00%

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, dando cumprimento ao disposto no n.’ 3 do Artigo 446.° da Lei n° 1/2004, de
13 de Fevereiro, que enquadra a Lei das Sociedades Comerciais, o nimero de accles detidas pelos membros dos
6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo do Banco, assim como as percentagens de participacdo detidas sdo as
gue a seguir se apresentam:

Accionistas Cargo Aquisicdo NUmero de accdes Participacdo %
Sebastido Lavrador PCA Valor Nominal 1 000000 5,00%
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No dia 23 de Dezembro de 2019, o Tribunal Provincial de Luanda decretou uma providéncia cautelar de arresto
preventivo, identificado no Processo n.° 3301/2019-C, Despacho-Sentenca n.° 519/19, dos saldos existentes
em contas bancarias tituladas pelos requeridos e domiciliadas no Banco, incluindo ainda 25% da participacdo
social pertencente a Sociedade de Participac8es Financeiras, Lda. e 17,5% da participacdo social perten-
cente a Finisantoro Holding Limited. O requerente do referido processo é o Estado de Angola representado
pelo Ministério Publico e os requeridos sdo a Engenheira Isabel dos Santos, beneficiaria Ultima das sociedades
supra-referidas, o Dr. Sindika Dokolo e o Dr. Mario Leite da Silva.

0 Banco Nacional de Angola foi constituido fiel depositario dos saldos existentes nas contas arrestadas, na quali-
dade de Entidade Reguladora das instituicGes financeiras bancarias, devendo fiscalizar a actuacdo do Banco BIC
relativamente ao arresto.

0 Conselho de Administracdo do Banco foi nomeado fiel depositario da participacdo social dos arguidos do pro-
cesso, ficando proibido de proceder a qualquer cedéncia ou outro negécio sobre a participacdo social arrestada e,
ainda, de proceder a entrega de lucros aos requeridos directamente ou por intermédio de terceiros ou empresas
em que estes sejam beneficiarios, devendo reter estes lucros, até decisdo do Tribunal.

Resultados por accao

Os resultados por accdo basicos correspondem ao racio entre o resultado liquido individual atribuivel aos accionis-
tas do Banco e o nimero médio ponderado de accBes ordinarias em circulacdo e apresentam o seguinte detalhe:;

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023

Resultado liquido atribuivel aos accionistas do Banco 25738 441 58547 412
Numero médio de accGes ordindrias emitidas (unidades) 20000 000 20000000
Numero médio de accGes ordinarias em circulacdo (unidades) 20 000 000 20000000
Resultado por ac¢do basico atribuivel aos accionistas do Banco (em kwanzas) 1 286,92 292737

Os resultados por accdo basicos sdo equivalentes aos resultados por accdo dilufdos.
Aplicacao dos resultados

No dia 24 de Outubro de 2024, em reunido de Assembleia Geral, foi aprovada a distribuicdo aos Accionistas de
resultados de exercicios anteriores constantes da rubrica de "Outras Reservas” no montante de mKz 26 346 336.

No dia 18 de Abril de 2024, em reunido de Assembleia Geral, foi aprovado que o resultado liquido positivo apurado
no final do exercicio de 2023, no montante de mKz 58 547 412 fosse integralmente transferido para a rubrica
“Outras reservas”.

No dia 26 de Qutubro de 2023, em reunido de Assembleia Geral, foi aprovada a distribuicdo aos Accionistas de
resultados de exercicios anteriores constantes da rubrica de "Outras Reservas’ no montante de mKz 20 000 000.
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No dia 25 de Abril de 2023, em reunido de Assembleia Geral, foi aprovada a proposta de aplicacdo dos resul-
tados apresentados pelo Conselho de Administracdo e constante do Relatério de Gestdo, pelo que do resultado
liquido positivo apurado no final do exercicio de 2022, no montante de mKz 41 661 700, foi transferido 20% para
arubrica “Reserva legal’, no montante de mKz 8 332 340 e 80% para a rubrica "Outras reservas’, no montante de
mKz 33 329 360.

Reserva legal

Nos termos da legislacdo vigente, o Banco deve constituir um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu capi-
tal. Para tal, ¢ anualmente transferido para esta reserva um minimo de 10% do resultado liquido do exercicio anterior
de acordo com a Lein’ 14/21 - Lei do Regime Geral das InstituicGes Financeiras em 19 de Maio de 2021. Esta reserva
sO pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados, quando esgotadas as demais reservas constituidas.
Reservas de reavaliacao

As reservas de reavaliacdo corresponderam ao efeito de actualizacdo do capital préprio, tendo sido reconhecidas
entre Maio de 2016 e Novembro de 2022 (Nota 2.3. alinea i)). Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 saldo da

rubrica inclui ainda as menos valias potenciais relativas aos activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral.

18. Rubricas extrapatrimoniais

Estas rubricas apresentam a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Garantias prestadas e outros passivos eventuais
Compromissos irrevogaveis 80 732 250 33854684
Garantias e avales prestados 48 650 598 45491 619
Créditos documentarios abertos 11 715 387 13992784
141 098 235 93 339 087
Responsabilidades por prestacdo de servigos
Servicos prestados pela instituicdo
Cobranca de valores - Sobre o pais 42 530 383 39397652
Cobranca de valores - Sobre o estrangeiro 2 668 826 2507467
Custddia de titulos = 68052190
45 199 209 109 957 309
Servicos prestados por terceiros
Cobranca de valores (645 115) (666 006)
44 554 094 109 291 303

A metodologia de apuramento da imparidade de crédito concedido, que inclui as garantias prestadas e os créditos
documentarios, apresenta-se descrita na Nota 2.3. alinea c), VI).

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as “Provisdes - Prestacdo de garantias” (Nota 15) correspondem a estimativa
de perdas por imparidade afectas a rubrica “Garantias prestadas e outros passivos eventuais’, nos montantes de
mKz 10697 123 e mKz 8 384 026, respectivamente,
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(Em mkz)
31/12/2024 31/12/2023
Juros e rendimentos similares
De crédito a Clientes
Juros 71871710 48242913
ComissBes 1357382 904 606
73 229 092 49 147 519
De investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes do Tesouro
Ndo reajustdveis 31678549 31457441
Moeda estrangeira 10 065 569 9624 364
Indexadas ao Dolar dos Estados Unidos 4928 843 6551524
46 672 961 47 633 329
Bilhetes do Tesouro 10507 763 5840031
57 180 724 53473 360
De aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicoes de crédito
No estrangeiro 15676 109 3006 057
OperacBes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda 3 866 100 13188774
No pais 953 385 6778057
20 495 594 22973641
Total dos juros e rendimentos similares 150905 410 125594 520
Juros e encargos similares
De recursos de Clientes e outros empréstimos
A prazo (46 342 061) (38493 361)
A ordem (62 763) (53326)
(46 404 824) (38 546 687)
De recursos de bancos centrais e de outras instituicoes de crédito (1380776) (979870)
De passivos de locacdo (378 909) (322 497)
Total dos juros e encargos similares (48 164 509) (39 849 054)
Margem financeira 102 740 901 85 745 466
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20. Rendimentos e encargos com servicos e comissoes

Estas rubricas apresentam a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023

Rendimentos de servicos e comissdes
ComissBes sobre transaccles da EMIS 19 294 026 13480172
ComissBes por garantias e avales 1684 536 1272308
ComissBes sobre terminais de pagamento automatico 1220016 914776
ComissBes por ordens de pagamento emitidas 745 975 819036
ComissBes Visa 578 864 337928
Comiss@es por gestdo de contas correntes caucionadas 223 268 180238
Comiss@es de arrecadacdo - Ministério das Financas 90 041 119421
Comissdes por créditos e remessas documentarias 83 487 29809
Comiss@es sobre operacOes com titulos 23776 279711
Outras comissGes 932 307 696 431
24 876 296 18129 830

Encargos com servicos e comissdes

Comiss@es sobre transaccbes da EMIS (13303 301) (7752 007)
ComissGes Visa (109 310) (75415)
Outras comissdes (49 070) (69974)
(13 461 681) (7 897 396)
11 414 615 10232434

A rubrica "Rendimentos de servicos e comissdes - Comissdes sobre transacces da EMIS” corresponde as comis-
sBes cobradas pelo Banco aos Clientes por operacBes processadas pela EMIS. A rubrica “Encargos com servicos
e comissdes - Comissdes sobre transaccdes da EMIS” diz respeito as comissdes pagas pelo Banco relativas a
operacdes processadas pela EMIS.

A rubrica “Comissdo por garantias e avales” corresponde a mensualizacdo de forma linear das comissées
cobradas na emissdo de garantias prestadas.

21. Resultados cambiais

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Resultados em divisas 264 587 552 (253 239 006) 11348546 | 432646035 (404457991) 28188044
Eersg'etggss em notas 3098175 (1810795) 1287 380 5406 435 (977 519) 4428916
Reavaliacdo cambial de
instrumentos financeiros
indexados ao Délar dos
Estados Unidos
Reavaliacdo cambial de
ObrigacBes do Tesouro 4 648 895 - 4 648 895 - 60152069 60152069
Reavaliacdo cambial - (1658002) (1658002)| (14047213) - (14047213)
de dep0sitos a prazo
272 334 622 (256707 803) 15626 819 | 424 005257 (345283 441) 78721816
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O saldo da rubrica corresponde, essencialmente, aos ganhos e perdas cambiais obtidos na carteira de titulos
emitidos ou indexados a moeda estrangeira e nos depdsitos de Clientes denominados ou indexados a moeda
estrangeira, nas transaccoes de compra e venda de moeda estrangeira, realizadas pelo Banco, bem como na
reavaliacdo da posicdo cambial conforme descrito na Nota 2.3. alinea b).

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2023, regista-se uma desvalorizacdo significativa do Kwanza face as
moedas estrangeiras com impacto no saldo da rubrica.

22. Outros resultados de exploracao

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Rendimentos pela prestacdo de servicos diversos
Levantamento e venda de moeda 2567 169 1581193
Emissdo de cheques 10 042 13253
Outros 99 736 84 308
2 676947 1678754
Reembolso de despesas
Sobre ordens de pagamento 1705 645 1218180
Outros 926 015 818808
2 631 660 2 036 988
Cartdo Multicaixa 2075913 1548339
Outros 1694 357 2720428
3770270 4268767
9078877 7 984 509
Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado
Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (Nota 25) (6 404 909) (5685547)
Outros impostos e taxas (1210177) (608 710)
(7 615 086) (6 294 257)
Regularizacdo de saldos devedores (26 810) (465 423)
Outros gastos e prejuizos diversos (1175 100) (1043 283)
(1201 910) (1508 706)
(8 816 996) (7 802 963)
261 881 181 546

A rubrica "Outros rendimentos e lucros diversos” corresponde aos rendimentos de sobras de ATM’s, caixa e
tesouraria, aos rendimentos de encerramento de contas, bem como a regularizacdes diversas.

A rubrica "Outros gastos e prejuizos diversos” diz respeito a servicos de contencioso e notariado, servicos
judiciais, subsidios de alojamento e regularizacGes diversas.
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23. Custos com o pessoal

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Remuneracoes
Remuneracdo mensal
Retribuicdo de base 22 768 355 19006191
Isencdo de horario 6719751 5632907
Complemento despesas de transporte 2 255799 2144 256
Complemento ordenado 1840817 1835407
Diuturnidades 1152303 890557
Subsidio para falhas 1025 332 849 006
35762 357 30378 324
Remuneracoes adicionais
Subsidio de almoco 4 930 862 4715594
Subsidio de natal 2 897 337 2464636
Subsidio de férias 2718472 3081374
10 546 671 10 261 604
Outras remuneracoes 1644 586 1684039
47 953 614 42 323967
Distribuicdo variavel - Prémio de desempenho
Liquidado no exercicio - 7551188
Aliquidar 4125 540 1088197
4125 540 8 639 385
Encargos sociais obrigatérios 3501212 3281574
Encargos facultativos 1089975 807 809
Outros custos com o pessoal 1322741 1,198,059
57 993 082 56 250 794
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24. Fornecimentos e servicos de terceiros

(Em mKz)
31/12/2024 31/12/2023
Comunicacdo e despesas de expedicdo 5249 386 4095733
Seguranca e vigilancia 5064 285 4308377
Servicos especializados
De informatica 2902 436 1769261
De consultoria e auditoria 2 567 294 1612406
Outros 1074126 239393
6 543 856 3621 060
Conservacdo e reparacdo 3975 384 28450231
Economato 3 046 986 2438341
Quotizacdo e donativos 2044526 1924451
Seguros 2 255767 1428191
Deslocactes e estadias 812 537 774985
Rendas e alugueres 903 549 719246
Gratificactes 456 827 645 881
Agua, energia e combustivel 595673 572019
Publicidade 466 578 349336
Servicos de limpeza 293 367 299631
Outros 1630178 3654377
33338899 27 676 859

25. Imposto sobre o rendimento

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0s gastos com impostos sobre lucros registados em resultados, bem como
a carga fiscal, medida pela relacdo entre a dotacdo para impostos sobre lucros e o lucro do exercicio antes de
impostos, apresentam o seguinte detalhe:

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023

Total de Imposto Industrial reconhecido em resultados - -
Lucro antes de impostos 25738441 58547412
Taxa efectiva de Imposto Industrial 0,00% 0,00%
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a reconciliacdo entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto € deta-
Ihada como se segue;

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Taxa Imposto Taxa Imposto
Resultado antes de impostos 25738441 58547412
Imposto apurado com 35,00% 9008 454 35,00% 20491 594

base na taxa nominal
Beneficios fiscais em
rendimento de titulos
da divida publica
ou equivalentes
Juros & proveitos -104,96% (27 014 058) -44,27% (25916 057)
equiparados

Custos nao aceites

fiscalmente
Provisdes 16,80% 4324213 16,92% 9904 421
Impostos 8,82% 2270713 3,48% 2036651
Outros 2,53% 651013 0,98% 575796
-41,80% (10 759 665) 12,11% 7 092 405
Utilizacdo de prejuizos fiscais - 7092 405
IEstimativa de Imposto 0,00% 3 0,00% )
ndustrial

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os gastos com o Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais encontram-se
registados na demonstracdo dos resultados, na rubrica "Outros resultados de exploracdo - Impostos e taxas ndo
incidentes sobre o resultado”, e ascendem a mKz 6 404 309 e mKz 5 685 547, respectivamente (Nota 22).

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, 0 Banco apurou prejuizos fiscais resultando no registo de "Activos
por impostos diferidos” no montante global de mKz 13 364 446, tendo o Banco procedido ao seu registo conta-
bilistico, por existirem expectativas devidamente suportadas que irdo ser gerados lucros tributdveis nos préximos
exercicios para a sua utilizacdo (Nota 2.3. alinea h)). Nos exercicios subsequentes a utilizacdo de prejuizos fiscais
corresponde aos montantes inicialmente ndo reconhecidos pelo Banco, mantendo-se a expectativa de recupera-
bilidade no montante registado na rubrica "Activos por impostos diferidos”.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os principais saldos mantidos pelo Banco com entidades relacionadas, sdo

0s seguintes;

(EmmKz)
31/12/2024
Lo Membros do
Banco BIC Bank BIC Bl\?”k.%!c ACCI?EIS&BS Conselho de
Cabo Verde, Namibia, H ?(;nr: la d et_e(-jn Ida les Administracdo Total
SA. Limited OlcIngs,  detidas peos . 45 Conselho
Limited Accionistas )
Fiscal
Activo
Disponibilidades
em outras instituicGes 44943 405 2340355 - - - 47 283760
de crédito (Nota 4)
Aplicacdes em
bancos centrais e em
outras instituicdes ) 7300466 - - - 7300466
de crédito (Nota 5)
(Crédito a Clientes (Nota 8) - - - 71812561 426176 72238737
Outros activos (Nota 12) - - - 27367 - 27367
44 943 405 9640821 - 71839928 426 176 126850330
Passivo
Recursos de bancos
centrais e de outras
instituicdes de 231929748 1130662 - - - 233060410
crédito (Nota 13)
Recursos de Clientes
e outros empréstimos 49819458 33839068 53208526
(Nota 14)
Outros passivos (Nota 16) - - 3648947 10741775 - 14390722
231929748 1130662 3648 947 60561 233 3389 068 300659658
Extrapatrimoniais
Garantias e avales
prestados (Nota 18) ) ) ) 1182932 ) 1182932
Créditos documentarios
abertos (Nota 18) - - - 1463005 - 1463005
- - - 2 645997 - 2 645997
Demonstra¢do
dos resultados
Juros de aplicacBes
de liquidez e créditos - 25916 - 9363866 22766 9412548
(Nota 19)
Juros de recursos
de liquidez e dep6sitos (277 567) - - (2 508499) (92613) (2878679)
(Nota 19)
Comiss@es por garantias
e avales prestados - - - 27566 - 27566
(Nota 20)
(277 567) 25916 - 6882933 (69 847) 6 561 435
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(EmmK2)
31/12/2023
o Membros do
Banco BIC Bank BIC B,\?”k%'.c Acc'gg'sdtas Conselho de
Cabo Verde, Namibia, H Ia(:?" la d etgdn Ica Ies Administracdo Total
SA Limited OlCIngs,  deticas PEOS 4 4o Conselho
Limited Accionistas )
Fiscal
Activo
Disponibilidades
em outras instituicGes 26557790 8737714 - - - 35295504
de crédito (Nota 4)
AplicacBes em
bancos centrais e em ) ) ) ) ) )
outras instituicbes
de crédito (Nota 5)
Crédito a Clientes (Nota 8) - - - 71819219 461 660 72280879
Outros activos (Nota 12) - - - 27367 - 27367
26 557 790 8737714 - 71 846 586 461 660 107 603 750
Passivo
Recursps de bancos
centrais e de outras 218304 060 322580 - - - 218626640
instituicdes de
crédito (Nota 13)
Recursos de Clientes
e outros empréstimos - - - 44604 078 4118878 48722 956
(Nota 14)
Outros passivos (Nota 16) - - - 19576264 - 19576264
218304 060 322 580 - 64 180 342 4118878 286925 860
Extrapatrimoniais
Garantias e avales
prestados (Nota 18) ) ) ) 1752657 ) 1752657
Créditos documentarios
abertos (Nota 18) - - - 1265436 - 1265436
- - - 3018093 - 3018093
Demonstracdo
dos resultados
Juros de aplicactes
de liquidez e créditos - - - 2563086 19201 2582287
(Nota 19)
Juros de recursos
de liquidez e depositos (825 304) - - - - (825 304)
(Nota 19)
ComissBes por garantias
e avales prestados - - - 47 466 - 47 466
(Nota 20)

(825 304) - - 2610552 19201 1804 449
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27. Divulgacoes relativas a instrumentos financeiros
Politicas de gestao do risco

A politica de gestdo do risco do Banco pretende contribuir para a prossecucdo dos objectivos estratégicos, procu-
rando assegurar um desenvolvimento equilibrado e sustentado, mantendo uma adequada relacdo entre os niveis
de fundos préprios e os riscos incorridos no ambito da actividade desenvolvida. Nesse sentido, é considerado fun-
damental assegurar a segregacdo de funcbes entre as dreas que originam o risco e as areas que o acompanham,
possibilitando a estas Ultimas desempenhar as suas competéncias de uma forma objectiva e independente.

0 Banco tem desenvolvido uma estrutura de gestdo e acompanhamento dos diferentes riscos, procurando
dotar as estruturas organicas de meios técnicos e humanos que se revelem ajustados aos diferentes tipos de
risco incorridos na sua actividade. O Banco pretende assegurar que os Colaboradores envolvidos no exercicio
das suas actividades, cumpram com os procedimentos estipulados pelo regulador, para a correcta execucdo das
suas responsabilidades.

A funcdo de gestdo do risco é assegurada pela Direccdo de Risco, com caracter auténomo, sendo exercida com
independéncia face as areas de tomada de risco, ser dotada de recursos suficientes para a prossecucdo dos seus
objectivos, bem como ter acesso alargado a todas as actividades e informacGes relevantes para o exercicio das
suas funcdes, conforme definido no Aviso n.’ 01/2022, de 28 de Janeiro, do Banco Nacional de Angola.

O Banco mantém um processo permanente de desenvolvimento e implementacdo de processos formais de
registo e tratamento de informacdo, que permitem reforcar a avaliacdo, 0 acompanhamento e o controlo de cada
tipologia de risco. Tais processos respeitam o principio da transparéncia, sendo que as linhas de reporte estabe-
lecidas garantem uma comunicacdo eficaz e eficiente, assegurando a transmissdo tempestiva e adequada da
informacdo de modo a auxiliar o processo de tomada de decisdo dos érgdos sociais.

Risco de liquidez

A definicdo derisco de liquidez estd associada a uma potencial incapacidade de a instituicdo financiar o seu activo
e em satisfazer, nos prazos e datas contratadas, todas as responsabilidades exigiveis e aplicaveis.

A gestdo da liquidez assume um papel relevante na garantia da sustentabilidade do Banco, sendo a manutencdo
de niveis apropriados de liquidez fundamental para o adequado funcionamento, com especial relevancia em situa-
cOes de pressdo de tesouraria, crise ou recessao.

A gestdo didria da liquidez é efectuada pela Direccdo Internacional e Financeira, na Unidade da Sala de Mercados,
tendo por base indicadores definidos internamente, e o respectivo acompanhamento e monitorizacdo dos principios
e limites estabelecidos é assegurado pela Direccdo de Risco.

Risco de mercado

O risco de mercado, por definicdo, trata da possibilidade de perda que um portefdlio pode sofrer em funcdo da osci-
lacdo de taxas, desfasamento de prazos, moedas e indexantes das carteiras activa e passiva detidas pelo Banco.
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Em termos de risco de mercado, 0 Banco prossegue uma politica de ndo alavancagem da actividade através da
negociacdo de instrumentos financeiros, reconhecendo que a actividade deve assentar no segmento comer-
cial e de retalho. A actividade da Unidade da Sala de Mercados deve concentrar-se essencialmente numa ges-
tdo prudente da tesouraria, através da aplicacdo e rentabilizacdo dos excedentes de liquidez. Neste sentido, o
Banco tem vindo a reforcar os mecanismos que permitam o controlo e gestdo do risco de mercado, com 0 acom-
panhamento desta exposicdo, entre outras, em sede da Comissdo de Gestdo de Activos e Passivos ("ALCO").

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital préprio, como resultado de movimentos adversos nas taxas de juro de elementos da carteira bancaria.

Risco cambial

O risco cambial esta associado a impactos positivos ou negativos nos resultados e no capital préprio do Banco,
decorrentes de flutuacGes da taxa de cambio.

Em termos de risco cambial o Banco BIC segue uma politica prudente de gestdo de activos e passivos em moeda
estrangeira, que minimize fortemente o risco de taxa de cambio, sendo objectivo obter uma cobertura permanente
das posicBes cambiais nas varias moedas.

Para além do acompanhamento da posicdo e exposicdo cambial e da sua comparacdo com os limites estabelecidos,
a Direccdo de Risco tem a responsabilidade de elaborar os testes de esforco onde avalia o impacto de uma eventual
valorizacdo ou desvalorizacdo cambial na estrutura de activos, nos resultados e nos racios de fundos préprios do
Banco.

Risco operacional

O risco operacional, tal como previsto no Aviso n.° 08/2021, de 5 de Julho, do Banco Nacional de Angola, provém da
inadequacdo dos processos internos, pessoas ou sistemas, possibilidade de ocorréncia de fraudes, internas e externas,
bem como dos eventos externos, o qual inclui o risco dos sistemas de informacdo e legal.

Relativamente ao risco operacional, 0 Banco implementou um abrangente sistema de medicdo e gestdo do risco, que
possibilita desde a identificacdo e a avaliacdo do risco a sua constante monitorizacdo, controlo e reporte.

A gestdo do risco operacional assenta num modelo descentralizado, com uma abrangéncia e disseminacdo a
todos os niveis da estrutura hierdrquica. A metodologia prevé processos de mapeamento de actividades e riscos
que procurem capturar as exposicoes materiais ao risco operacional, assim como processos de registo e aprovacdo
de eventos e de auto-avaliacdo dos riscos e dos respectivos controlos,

Risco de concentracdo

O risco de concentracdo € o risco de perdas resultantes da possibilidade de uma exposicdo ou um conjunto de
exposicdes produzirem perdas suficientemente significativas que possam por em causa a solvabilidade do Banco.
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O controlo do risco de concentracdo constitui um elemento essencial de gestdo. O Banco realiza um acompanha-
mento continuo do grau de concentracdo da carteira de crédito em diferentes dimensdes relevantes, por sector
de actividade econdmica e por grupos de Clientes.

No risco de crédito de contraparte é objectivo do Banco a diversificacdo das contrapartes, tendo como base meto-
dologias de avaliacdo, acompanhamento e controlo dos limites de crédito, bem como o cumprimento dos limites
prudenciais dos grandes riscos de acordo com o Aviso n.° 08/2021, de 5 de Julho e Instrutivo n.° 10/2023,
de 9 de Agosto, do Banco Nacional de Angola.

Risco de crédito

Entende-se por risco de crédito o risco associado a possibilidade de uma instituicdo financeira incorrer em perdas
financeiras resultantes do incumprimento das obrigacdes contratuais dos tomadores nas respectivas operacoes
de crédito.

Para a gestdo e controlo do risco de crédito existem normativos internos que, por recurso designadamente a
notacdo de risco, nivel de exposicdo e outros critérios de risco, definem os niveis de competéncias necessarios no
processo de decisdo de crédito.

A Direccdo de Analise de Risco de Crédito desenvolve funces na drea de andlise, emissdo de pareceres e decisdo
em operacdes de crédito, de acordo com o normativo de crédito e de delegacdo de competéncias em vigor, com-
petindo-lhe ainda a validacdo da imparidade individual para crédito a Clientes e a monitorizacdo de alertas de
crédito definidos.

Risco de solvéncia

0 Banco BIC mantém niveis de capitais adequados, quer para capital regulamentar, quer para capital econémico e
possui internamente mecanismos de gestdo e controlo que Ihe permitem manter uma solida estrutura de capital.

0 Banco BIC realiza anualmente, nos termos da regulamentacdo prudencial em vigor, o processo de auto-avalia-
cdo da adequacdo do capital interno ("ICAAP") cujo principal objectivo é garantir que os riscos a que as instituicdes
se encontram expostas sdo adequadamente avaliados e que o capital interno de que dispdem é adequado face
ao respectivo perfil de risco definido na estrutura de apeténcia pelo risco do Banco.

O processo de identificacdo e mensuracdo de riscos incide sobre todos os riscos definidos na taxonomia de riscos
do Banco. Por sua vez, e de acordo com a percepcdo da materialidade dos riscos, o apuramento das necessidades
de capital interno, que assenta em metodologias e/ou factores de risco interno.
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Balanco
Categorias de instrumentos financeiros

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as diferentes categorias de instrumentos financeiros apresentam o
seguinte detalhe;

(Em mKz)
31/12/2024
Valorizados Valorizados Valorizados Valor
a0 justo valor Qo custo Qo custo Imparidade liquido
amortizado histdrico q
Activo
Caixa e disponibilidades . 385837275 ) . 385837275
em bancos centrais
Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito - 198879092 - (168057) 198711035
AplicacBes em bancos centrais
e em outras instituicdes de crédito ) 257042959 ) (3822592) 253220367
Activos financeiros ao justo valor 110030409 ) ) - 110030409
através do outro rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado - 488 232010 - (42980 120) 445 251 8390
Crédito a Clientes - 1164608887 - (393146274) 771462613
Investimentos em filiais, associadas ) ) 10626158 ) 10626158

e empreendimentos conjuntos
Outros activos - 34472954 - (3159757) 31313197
110030409 2529073177 10626 158 (443 276800) 2206452944

Passivo

Recursos de bancos centrais
e de outras instituicGes de crédito

Recursos de Clientes
e outros empréstimos

(257 152 573) - (257 152 573)

(1424 581 767) - (1424 581 767)

(1681734340) - (1681734 340)
110030409 847338837 10626 158 (443 276800) 524 718 604

(EmmK2)
31/12/2023
Valorizados Valorizados Valorizados Valor
ao justo valor ao custo ao cysjo Imparidade liquido
amortizado histérico
Activo
Caba & disponibiidades - 359915004 : - 359915004
R‘;ﬁf{j‘lgﬁaﬁié@l outras - 165797948 - (30751) 165767197
Aplicagdes em bancos centrais - 311071737 - (4261511) 306810226
e em outras instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral 68746252 . - - 68746 252
Investimentos ao custo amortizado - 564 386 325 - (43547 428) 520838897
Crédito a Clientes - 1115767087 - (353467 268) 762299819
Investimentos em filiais, associadas
e empreendimentos conjuntos ) ) 304885 ) 304885
Qutros activos - 29347 288 - (1389 329) 27957959
68 746 252 2546 289 389 304 885 (402696 287) 2212644239
Passivo
Recursos de bancos centrais
e de outras instituicBes de crédito - (242948462) ) - (242948462)
Recursos de Clientes
 utros empréstimos - (1445504 446) - - (1445504 446)
- (1688452908) - - (1688452908)

68 746 252 857 836 481 304 885 (402 696 287) 524191 331
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Demonstracdo dos resultados e do outro rendimento integral
Rubricas de rendimentos, gastos, ganhos ou perdas

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os ganhos e perdas liquidos em instrumentos financeiros apresentam o
seguinte detalhe;

(Em mK2)
31/12/2024
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activo
e e e - sy s - : :
o outres metuiches ge o 2L 134599 | 211345 : : :
e : : : - s 072
Investimentos ao custo amortizado 61111695 - 61111695 - -
Crédito a Clientes 73452360 (10303 505) 63148855 - -
e I oy W - -
Outros activos 486902 (1770428) (1 283526) - - -
156186363 (12213477) 143972886 - (1107 292) (1107 292)
Passivo
do outrs mstruigses ge it - (1380776)  (1380776) : :
e - @040s620) (45404520 ~ ~ ~
- (47785600) (47 785 600) - - -
156186363 (59999077) 96 187 286 - (1107 292) (1107 292)

Extrapatrimoniais

Garantias prestadas 1768023 - 1768023 - . -
e créditos documentarios

1768023 - 1768023 - - -
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(Em mKz)

31/12/2023

Por contrapartida de resultados

Por outro rendimento integral

Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activo
e o - s - »
Com autres nsttuigaes derdat 23645944 - BEson : : :
Rl Tonceics sl ol ~ ~ — -~ sa3s0 8a3%)
Investimentos ao custo amortizado 53753071 (13556 300) 40196771 - - -
Crédito a Clientes 49327757 (11957537) 37370220 -
st en sk soceiss  gasss s - -
Outros activos 429748 (113557) 316191 - - -
127257040 (25627394) 101629 646 - (1841350) (1841350)
Passivo
Secursos de bancos centrais e ) (979870) (979.870) ) )
e outras instituicOes de crédito
sl - Gosice  @8SisoE ~ ~ ~
- (39526557) (39526 557) - - -
127257040 (65153951) 62 103089 - (1841350) (1841350)
Extrapatrimoniais
e eritos doumentérios 1302117 - 130 : : :
1302117 - 1302117 - - -
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os rendimentos e gastos de juros de instrumentos financeiros ndo mensurados
ao justo valor através de resultados apresentam o seguinte detalhe;

(Em mKz)

31/12/2024 31/12/2023
Rendimentos Gastos Liquido | Rendimentos Gastos Liquido
Activo
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 20495 594 - 20495 594 22973641 - 22973641
instituicGes de crédito
Investimentos 57 180 724 - 57180724| 53473360 53473 360
ao custo amortizado
Crédito a Clientes 71871710 - 71871710 48242913 - 48242913
Outros activos 486 902 - 486 902 429748 429748
150 034 930 - 150034930 | 125119662 - 125119662
Passivo
Recursos de bancos
centrais e de outras - (1380776) (1380776) (379870) (379870)
instituicOes de crédito
Recursos de Clientes
e outros empréstimos - (46404 824) (46404 824) - (38546 687) (38546 687)
- (47 785600) (47785 600) - (39526557) (39526557)
150034930 (47785600) 102249330 | 125119662 (39526557) 85593 105

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os montantes de rendimentos e gastos com
comissBes ndo incluidos no calculo da taxa efectiva de instrumentos ndo mensurados ao justo valor através
de resultados sdo imateriais.
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Outras divulgacdes
Justo valor

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a comparacdo entre o justo valor e o valor de balanco dos
principais activos e passivas apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
31/12/2024
Justo valor de instrumentos Acti
Valor financeiros registados valorigalzjlgz Valor
contabilistico no balanco Total Diferenca 20 CUSTO contabilistico
(liquido) Justo valor Custo histérico total
amortizado
Activo
Caixa e disponibilidades 385837 275 385837275 385837275 ; - 385837275
em bancos centrais
Disponibilidades em outras 198711035 - 198711035 198711035 - - 198711035
instituicdes de crédito
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 253220367 - 253220367 253220367 - - 253220367
instituices de crédito
Activos financeiros
20 justo valor atraves 110030409 131879374 - 131879374 (21848 965) - 110030409
do outro rendimento
integral
Investimentos ao 445 251 890 445 251 890 445 251 890 - - 445251890
custo amortizado
Crédito a Clientes 771462 613 - 771462613 771462613 . - 771462613
Investimentos em
filiais, associadas - ; : . 10626158 10626158
e empreendimentos
conjuntos
Outros activos 31313197 - 31313197 31313197 - - 31313197
2195826786 131879374 2085796377 2217675751 (21848965) 10626158 2206452 944
Passivo
Recursos de bancos
centrais e de outras (257152573) - (257 152573) (257152573) - - (257152573)
instituices de crédito
Recursos de Clientes (1424581 767) - (1424581767) (1424581767 - - (1424581 767)
e outros emprest\mos
(1681734 340) - (1681734340) (1681 734 340) . - (1681734340)
514092446 131879374 404062037 535941411 (21848965) 10626158 524718604
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(EmmKz)
31/12/2023
Justo valor de instrumentos Acti
Valor financeiros registados valoriiallllgz Valor
contabilistico no balanco Total Diferenca contabilistico
(liquido) Custo 20 CUsto total
Justo valor - historico
amortizado
Activo

Cawxaedwspombﬂ@ades 359919004 B 359919004 359919 004 - - 359919004

em bancos centrais
Disponibilidades em outras 165767197 : 165767197 165767197 - - 165767197

instituicOes de crédito
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 306810226 - 306810226 306810226 - - 306810226
instituicOes de crédito
Activos financeiros

ao justo valor através

) 68746 252 68746 252 - 68746 252 - - 68746 252
do outro rendimento
integral
nvestimentos 2o 520838897 - 520838897 520838897 - - 520838897
custo amortizado
Crédito a Clientes 762299819 - 762299819 762299819 - - 762299819
Investimentos em
filiais, assoc‘\adas ) . ) ) . 304885 304885
e empreendimentos
conjuntos
Outros activos 27957959 - 27957 959 27957959 - - 27957 959

2212339354 68 746 252 2143593102 2212339354 - 304885 2212644239
Passivo

Recursos de bancos

centrais e de outras (242948 462) - (242948 462) (242948 462) - - (242948462)
instituicGes de crédito

Recursos de Clientes

o (1445 504 446) - (1445504 446) (1445 504 446) - - (1445504 446)
e outros emeeStlmOS

(1688452 908) - (1688452908) (1688 452 908) - - (1688452908

523886446 68746252 455140194 523886 446 - 304885 524191331

Os pressupostos utilizados na elaboracdo deste mapa sdo os seguintes:

e Para as rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais’, “Disponibilidades em outras instituicdes de crédito’,
‘AplicacBes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito” e "Recursos de bancos centrais e de outras
instituicOes de crédito’, dado tratarem-se de operacfes a vista ou de muito curto prazo, considera-se que o valor
contabilistico € uma aproximacdo razoavel do seu justo valor;

* Para arubrica "Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral”, o justo valor corresponde ao valor
da Unidade de Participacdo, considerando o efeito das reavaliacdes patrimoniais na carteira de imdveis do Fundo;

e Para a rubrica "Investimentos ao custo amortizado” e atendendo a que (i) ndo existe mercado activo transaccional que
sustente o justo valor do activo financeiro; (i) ndo existem transaccdes representativas do justo valor dos activos; e (iii) o
pressuposto de que as taxas das Obrigacdes do Tesouro correspondem a taxas de mercado, considera-se que o justo valor
corresponde ao valor de recuperacdo do activo, ou seja, 0 respectivo valor de balanco;

e Para as rubricas "Crédito a Clientes” e "Recursos de Clientes e outros empréstimos” considera-se que o justo valor € igual ao
valor de balanco.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a hierarquia de valorizacdo dos instrumentos financeiros ao justo valor apre-
senta o seguinte detalhe:

(EmmKz)
31/12/2024
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cotacdes em Dados observaveis Outras técnicas Total
mercado activo de mercado de valorizacdo
Activo
Activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral ) ) 110030409 110030403
- - 110 030 409 110 030 409
(EmmKz)
31/12/2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cotacdes em Dados observaveis Outras técnicas Total
mercado activo de mercado de valorizacdo
Activo
Activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral ) ) 68746 252 68746252
- - 68 746 252 68 746 252

Natureza e extensdo dos riscos resultantes de instrumentos financeiros
Risco de crédito

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a exposicdo maxima ao risco de crédito por tipo de instrumento financeiro
apresenta o seguinte detalhe;

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Valor Valor Valor Valor
contabilistico Imparidade contabilistico | contabilistico Imparidade  contabilistico
bruto liquido bruto liquido
Patrimoniais
Caixae
disponibilidades 385 837 275 385 837 275 3593919004 - 359919004
em bancos centrais
Disponibilidades
em outras instituicGes 198879 092 (168 057) 198 711 035 165797948 (30751) 165767197
de crédito
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 257 042 959 (3 822 592) 253220367 311071737 (4261511) 306810226
instituicGes de crédito
Activos financeiros
aojustovalor atraves 474 930 409 110 030 409 68 746 252 - 68 746 252
do outro rendimento
integral
Investimentos ao 488232010 (42980120) 445251890 | 564386325 (43547428) 520838897
custo amortizado
Crédito a Clientes 1164608887 (393146 274) 771462613 | 1115767087 (353467 268) 762299819
2604630632 (440117043) 2164513589 |2585688353 (401306958) 2184381395
Extrapatrimoniais
Garantias
prestadas e créditos 60 365 985 (10 152 946) 50213039 59484 403 (6796 974) 52687431
documentarios
Limites ndo utilizados 47 879 695 (544 177) 47 335518 45411 406 (1587052) 43824 354
108 245 680 (10697 123) 97 548 557 104 895 809 (8 384 026) 96 511 785
2712876312 (450814166) 2262062146 |2690584162 (409690984) 2280893180
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os activos financeiros apresentam a seguinte composicdo de acordo com o
rating de referéncia utilizado pelo Banco:

(Em mKz)
31/12/2024
Origem Nivel R R
do rating de rating Exposicdo . Exposicdo
bruta Imparidade liquida
Activo
Caixa e disponibilidades Ratinginterno Minimo 385837275 - 385837275
em bancos centrais
Disponibilidades em outras Ratinginterno Minimo 198879092 (168057) 198711035
instituicBes de crédito
AplicagBes em bancos centrais Rating interno Minimo 156003839 (50436) 155953403
e em outras instituicbes de crédito
Muito baixo 15894021 (305 791) 15588230

Baixo 85145099 (3466 365) 81678734
257 042 959 (3822592) 253220367

Activos financeiros ao justo valor

através do outro rendimento integral Ratinginterno Muito baixo 110030409 - 110030409
Investimentos ao custo amortizado Ratinginterno Baixo 488232010 (42980120) 445 251 890
Crédito a Clientes Ratinginterno Minimo 46287277 (84) 46287193
Muito baixo 156193 846 (745 015) 155448831

Baixo 272732877 (4697 243) 268035634

Moderado 279043623 (58126127) 220917496
Elevado 41522 361 (8662942) 32859419
Muito elevado 82 366 410 (5954059¢) 22825818
Maximo 286462493 (261374 271) 25088222

1164608887 (393146274) 771462613

Investimentos em filiais, associadas

. . Rating interno Baixo 10626158 - 10626158

e empreendimentos conjuntos
Outros activos Rating interno Minimo 11901513 (1778) 11899735
Baixo 22571441 (3157979) 19413462

34472954 (3159757) 31313197
2649729744 (443276800) 2206452944
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(Em mKz)
31/12/2023
Origem Nivel . o
do rating de rating Exposicao |1 aridade Exposicdo
bruta liquida
Activo
Caixa e disponibilidades Ratingintero Minmo 359919004 - 359913004
em bancos centrais
Disponibilidades em outras Ratinginterno Minmo 165797948 (30751) 165767197
instituicGes de crédito
AplicagBes em bancos centrais Ratinginterno Minimo 136 255 944 (41558 135214386
e em outras instituicdes de crédito
Muito baixo 9965 205 (160 237) 9804 968
Baixo 164 850588 (4059716) 160790872
311071737 (4 261 511) 306 810 226
Activos financeiros a0 justo valor Rating interno Muito baixo 68746 252 . 68746 252
através do outro rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado Rating interno Baixo 564 386 325 (43547 428) 520838897
Crédito a Clientes Rating interno Minimo 47989253 (560) 47988693
Muito baixo 181 466 965 (638829) 180828136

Baixo 265092012 (6010097) 259081 915
Moderado 249714729 (52484 529) 197230200
Elevado 45079145 (22598 255) 22480890
Muito elevado 156242157  (111642571) 44 599 586
Maximo 170182826  (160092427) 10090 399

1115767087 (353467268) 762299819

Investimentos em filiais, associadas
e empreendimentos conjuntos

Outros activos Rating interno Minimo 10267142 (1574) 10265568

Rating interno Baixo 304 885 - 304 885

Baixo 19080146 (1387755) 17692391
29 347 288 (1389 329) 27 957 959
2615340526 (402696 287) 2212644239

0 Banco utiliza ratings internos, de acordo com os niveis de risco preconizados pelo Aviso n.° 11/2014, de
17 de Dezembro, do Banco Nacional de Angola, sendo que os principais pressupostos para a atribuicdo dos
mesmos sdo:

e As posicdes em risco registadas nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” sdo assumidas maiorita-
riamente pelo Banco Nacional de Angola e pelo Estado Angolano e, consequentemente, classificadas com nivel de

risco minimo;

* As "Disponibilidades em outras instituicGes de crédito” tém como contraparte essencialmente entidades
relacionadas e ndo apresentam indicios de imparidade;

e 0 “Crédito a Clientes" é classificado de acordo com as caracteristicas e os riscos da operacdo e do mutudrio.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a concentracdo geografica do risco de crédito apresenta o seguinte detalhe;

(EmmKz)
31/12/2024
Outros paises
Angola de Africa Europa Outros Total
Activo
(Caixa e disponibilidades
em bancos centrais 385837275 - - - 385837275
Disponibilidades em outras
instituicBes de crédito 2784385 52754795 136796 885 6374970 198711035
Aplicagbes em bancos centrais 21 441 954 7300466 155953403 68524544 253220367
e em outras instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral 110030409 . - - 110030409
Investimentos ao custo amortizado 445 251 890 - - - 445 251 890
(Crédito a Clientes 771462613 - - - 771462613
Investimentos em filiais, associadas
e empreendimentos conjuntos 672601 9953557 ) ) 10626158
Outros activos 21350960 - - 9962 237 31313197
1736808526 60055261 292 750288 74899514 2164513589
Passivo
e et o (4052169 (@33060410 ~ ey
Recursos de Clientes
€ 0utros empréstimos (1365454 335) (7878479) (9047 002) (42201 951) (1424581767)
(1389546 498) (240 938 889) (9047 002) (42201951) (1681734340)
(EmmKz)
31/12/2023
Outros paises
Angola de Africa Europa Outros Total
Activo
Caixa e disponibilidades 359919004 ) . 359919004
em bancos centrais
Disponibilidades em outras
instituicdes de crédito 28358 37915935 122634 606 5188298 165767197
AplicacBes em bancos centrais
e em outras instituicSes de crédito 91 643 337 207 839692 7327197 306810226
Activos financeiros ao justo valor 68 746 252 ) ) ) 68 746 252
através do outro rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 520838897 - - - 520838897
Crédito a Clientes 762299819 - - - 762299819
Investimentos em filiais, associadas 304 885 ) ) ) 304 885
e empreendimentos conjuntos
Outros activos 19364420 - - 8593539 27957959
1823144972 37915935 330474298 21109034 2212644239
Passivo
e et o (431520 (@8525600 ~ - iy
Recursos de Clientes
& outros empréstimos (1402014 885) (5495195) (9406 854) (28587 512) (1445504 446)
(1426336 707) (224 121 835) (9406 854) (28587 512) (1688452908)
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o crédito apresenta a seguinte composicdo:

(EmmKz)
31/12/2024
Crédito vincendo Crédito em incumprimento
e proveitos Total
areceber Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Crédito a Clientes
Crédito sem imparidade - - - - -
Com imparidade atribuida
com base em andlise individual
Crédito e juros 452875612 2487979 1748100 396 162 740 853274431
Imparidade (68488 543) (201 431) (17736) (232714 391) (301422101)
384 387 069 2 286 548 1730364 163 448 349 551852 330
Com imparidade atribuida
com base em andlise colectiva
Crédito e juros 221416452 106817 141 741 90604 106 312269116
Imparidade (30402 125) (3554) (16377) (61302117) (91 724173)
191 014 327 103 263 125364 29301989 220544 943
o 534650 ~ ~ - e
574 466 736 2389811 1855728 192 750 338 771462613
(Em mK2)
31/12/2023
Crédito vincendo Crédito em incumprimento
e proveitos Total
areceber Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Crédito a Clientes
Crédito sem imparidade 23065274 7081 61911 2544820 25679086
Com imparidade atribuida
com base em analise individual
Crédito e juros 414810826 5156959 - 351 093695 771061 480
Imparidade (61 208 095) (536164) - (192 463 005) (254 207 264)
353602 731 4620 795 - 158 630 690 516 854 216
Com imparidade atribuida
com base em andlise colectiva
Crédito e juros 219375565 4197 202971 100704 246 320286979
Imparidade (33769611) (44) (8164) (65482184) (39 260 003)
185 605 954 4153 194 807 35222 062 221 026 976
o g 260459 - - - neosss
561 013 500 4632029 256718 196 397 572 762 299 819

Em 31 de Dezembro de 2024, ndo se regista crédito vencido sem imparidade.
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Em 31 de Dezembro de 2023, o crédito vencido sem imparidade apresenta a seguinte composicdo:

(Em mK2)
31/12/2023
Classe de incumprimento
Estagio 1 Estdgio 2 Estagio 3 Total
Crédito a Clientes
Crédito e juros vencidos
com bate em andlse ndidua 7081 » 389236 396317
- am s zavess
7 081 61911 2544 820 2613812

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o crédito vencido com imparidade apresenta a seguinte Composicdo:

(Em mKz)
31/12/2024
Classe de incumprimento
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Crédito a Clientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida 2487979 1748100 396 162 740 400398819
com base em analise individual
Com imparidade atribuida
com base em andlise colectiva 106817 141741 90604 106 90852 664
2594 796 1889841 486 766 846 491 251 483
(EmmKz)
31/12/2023
Classe de incumprimento
Estdgio 1 Estdgio 2 Estdgio 3 Total
Crédito a Clientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida
com base em andlise individual 5156959 ) 351093695 356250654
Com imparidade atribuida
com base em andlise colectiva 4197 202971 100704 246 100911414
5161 156 202971 451 797 941 457 162 068

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 Banco procedeu a renegociacdo de operaces em
virtude da degradacdo do risco de crédito ou de incumprimento.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o montante de crédito renegociado (excluindo limites ndo utilizados) apresenta
a seguinte composicdo;

(Em mKz)
31/12/2024
Crédito
Vincendo Proveitos a Vencido Total Imparidade
receber

Empresas 240 207 085 3 064 597 350900812 594172 494 (259 891 427)
Particulares

Habitacdo 1354368 2600 619662 1977130 (1014 816)

Consumo 25183586 40632 3191 246 28415 464 (953640¢2)

Outros fins 900 643 566 14317277 15218486 (11118643)

27 439 097 43798 18128185 45611 080 (21 669 861)

267 646 182 3108 395 369 028 997 639783574 (281 561 288)

(Em mK2)

31/12/2023
Crédito
Vincendo Prm;git:;ear Vencido Total Imparidade

Empresas 220202 013 1096 486 335840493 557 138992 (240 706 870)
Particulares

Habitacdo 18352768 78493 2546878 20978139 (8559153)

Consumo 1156868 509 566 643 1724020 (854 130)

QOutros fins 1418266 36142 14104 966 15559374 (10619 796)

20927 902 115144 17 218 487 38261533 (20 033 079)

241129915 1211630 353058980 595 400 525 (260 739 949)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as garantias ou outros colaterais executados no ambito de operacdes de
crédito concedido apresentam o seguinte detalhe;

(EmmKz)
31/12/2024 31/12/2023
Activo bruto Imparidade Activo liquido | Activo bruto Imparidade Activo liquido
Activos ndo correntes
detidos para venda
'dmOYe'S recebidos em 25035936 (4745012) 20290924 | 18204918 (5394791) 12810127
acdo em pagamento
25035936 (4745012) 20290924 | 18204918  (5394791) 12810127
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Risco de liquidez

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o capital associado aos instrumentos financeiros, excluindo juros e crédito
vencido, de acordo com a respectiva maturidade contratual, apresenta o seguinte detalhe:

(Em mKz)

31/12/2024

Prazos residuais contratuais

. , R Entre 1 Entre 3  Entre 6 meses Entre 1 Entre 3 Mais de Indetermi-
A vista Até 1 més Total
a 3 meses a 6 meses alano a 3 anos a 5 anos 5 anos nado

Activos

Caixae
disponibilidades
em bancos
centrais

385837275 - - - - - - - - 385837275

Disponibili-
dades

em outras 198879092 - - - - - - - - 198879082
instituicoes
de crédito
AplicacBes
em bancos
centrais

e emoutras
instituicoes
de crédito

- 194233335 38786175 20560943 - - - - - 253580453

Activos
financeiros
aojusto

valor através
de rendimento
integral

R R - - - - - - 110030409 110030409

Investimentos

ao custo - - 9573365 42259761 81210849 218875894 104235042 16876509 - 473031420
amortizado

EE:E: 17881573 13544568 34642414 110813418 72860488 142373541 266275158 - 658391 160
Investimentos

em filiais,

associadas

e empreendi-

mentos

conjuntos

10626158 10626158

Outros activos 34472954 - - - - - - - - 34472954
619189321 212114908 61904 108 97 463118 192024267 291736382 246608583 283151667 120656567 2124848921

Passivos

Recursos
de bancos
centrais

e de outras
instituicoes
de crédito

(257152 573) - - - - - - - - (257152573)

Recursos

de Clientes
e outros
empréstimos

(637565884) (159827652) (252069543) (235629648) (128926 830) (18659) (824) (1638) - (1414040678)

(894718457) (159827 652) (252069543) (235629648) (128926 830) (18 659) (824) (1638) - (1671193 251)

Gap de liquidez (275 529 136) 52287 256 (190165435) (138166530) 63097437 291717723 246607759 283150029 120656567 453 655670

Gap acumulado

de liquidez (275529136) (223241880) (413407315) (551573845) (488476408) (196758685) 49849074 332999103 453655670
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(EmmKz)

31/12/2023

Prazos residuais contratuais

. ) N Entre 1 Entre 3 Entre 6 meses Entre 1 Entre 3 Mais de Indetermi-
A vista Até 1 més Total
a 3 meses a 6 meses alano a 3 anos a 5 anos 5 anos nado

Activos

Caixae
disponibilidades
em bancos
centrais

359919004 - - - - - - - - 359915004

Disponibili-
dades

em outras 165797948 - - - - - - - - 165797 948
instituicdes
de crédito
Aplicactes
em bancos
centrais

e em outras
instituicdes
de crédito

- 193044173 81 002 834 23709228 11152664 - - - - 308908899

Activos
financeiros
aojusto

valor através
de rendimento
integral

- - - 68746 252 68 746 25¢2

Investimentos

ao custo - 4999 995 84 090 208 38531598 90697150 174164516 153888198 - - 546 371 665
amortizado

EE?:EO; 38295643 10697 758 37492 226 32370727 107188063 128665093 284252055 - 638961 565
Investimentos

em filiais,

associadas

e empreendi-

mentos

conjuntos

R - - - - - - 304 885 304885

Outros activos 29347 288 - - - - - - - - 29347 288
555064240 236339811 175790800 99733052 134220541 281352579 282553291 284252055 69051137 2118357506

Passivos

Recursos
de bancos
centrais

e de outras
instituicdes
de crédito

(229408131) (13 345442) - - - - - - - (242753573

Recursos

de Clientes
e outros
empréstimos

(658982011) (173052032) (294632672) (173448250) (131950828) (3317 996) (1800) (1141) - (1435386730)

(888390142) (186397 474) (294632672) (173448250) (131950828) (3 317 996) (1.800) (1141) (1678 140 303)

Gapde liquidez (333 325902) 49942337 (118841872) (73715198) 2269713 278034583 282551491 284250914 69051137 440217 203

Gap acumulado

de liquidez (333325902) (283383 565) (402225437) (475940635) (473670922) (195636339) 86915152 371166066 440217203
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Risco de mercado
Risco cambial

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a reparticdo dos instrumentos financeiros, liquidos de imparidade, por moeda
apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
31/12/2024
"o Dolar  Dlar dos outras
Kwanza Estados Euro Total
dos Estados ; moedas
. Unidos
Unidos
Activos
Caixa e disponibilidades 51 5 g 309 . 129968038 39552376 335561 385837275
em bancos centrais
Disponibilidades
em outras instituicGes 2784004 - 125919089 69490 985 516957 198711035
de crédito
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 21441954 - 213793802 10684 145 7 300466 253220367
instituicBes de crédito
Activos financeiros
a0 justo valor através 110030409 110030409
de rendimento integral
Investimentos ao 238687 361 23656301 182908228 - 445 251 890
custo amortizado
Crédito a Clientes 569037159 - 202425441 13 771462613
\Dyestimentps em
filiais, associadas 672601 - : - 9953557 10626158
e empreendimentos
conjuntos
Outros activos 21350960 - 9962237 - 31313197
1179984 748 23 656 301 864 976 835 119727 519 18107 541 2206 452944
Passivos
Recursos de bancos
centrais e de outras - - (178641 056) (78511 507) (10)  (257152573)
instituicBes de crédito
Recursos deClientes o596 476 . (532269172) (39854 296) (271883) (1424581 767)
e outros empréstimos
(852 186 416) (710910228) (118 365803) (271 893) (1681734340)
327 798 332 23 656 301 154 066 607 1361716 17 835 648 524718 604
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(Em mKz)

31/12/2023
Indexasjos Délar dos
ao Délar Outras
Kwanza Estados Euro Total
dos Estados Unidos moedas
Unidos
Activos

Caixa e disponibiidades g1 555348 . 139648604 38877641 337411 359919004
em bancos centrais
Disponibilidades
em outras instituicGes 16898 - 114092407 43511591 8146301 165767197
de crédito
Aplicacdes em bancos
centrais e em outras 91 643337 - 174568884 40598 005 - 306 810 226
instituicdes de crédito
Activos financeiros
a0 justo valor através 68 746 252 - - - - 68746 252
de rendimento integral
Investimentos ao
CUSto amortizado 296429708 60279215 164129974 - - 520838897
Crédito a Clientes 532384916 - 229914903 - - 762299819
Investimentos em
filiais, associadas
e empreendimentos 304 885 - - - 304 885
conjuntos
Outros activos 19364 420 - 8593539 - - 27957959

1189945 764 60279215 830948311 122987237 8483712 2212644239

Passivos

Recursos de bancos
centrais e de outras (10739679) - (139516026) (92692 757) - (242948462)
instituicdes de crédito
RecursosdeClientes — goq498754)  (15923998) (525052156) (43607 918) (422120) (1445504 446)

e outros empréstimos
(870237 933) (16923998) (664568182) (136300675) (422 120) (1688452908)

319707831 43355217 166380129 (13313438) 8061592 524191331
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, 0 saldo da rubrica “Investimentos ao custo amortizado” inclui os montantes
demKz 47 039858 emKz 60 279 215, respectivamente, referentes a Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
indexadas ao Dolar dos Estados Unidos.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o saldo da rubrica "Recursos de Clientes e outros empréstimos” inclui os
montantes de mKz 16 746 969 e mKz 16 923 998, respectivamente, referentes a depdsitos a prazo, de Clientes,
em moeda nacional indexados ao Ddlar dos Estados Unidos.

Ambas as operacdes supramencionadas estdo indexadas a taxa de cambio Kz/USD de compra do Banco Nacional
de Angola e, desta forma, sujeitas a actualizacdo cambial,

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o impacto no valor patrimonial dos instrumentos financeiros sensiveis a
risco de taxa de cambio de deslocaces paralelas na curva das taxas de cambio de referéncia de 5%, 10% e 20%,
respectivamente, apresenta o seguinte detalhe:

(EmmKz)
31/12/2024
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda
Eggg%ssd&fidos 18223253 9111627 4555813  (4555813)  (9111627) (18223253)
Euros 30157 15078 7539 (7 539) (15078) (30157)
Outras moedas 2837134 1418567 709 283 (709283)  (1418567)  (2837134)
21090544 10545272 5272635 (5272635) (10545272) (21090 544)
(EmmKz)
31/12/2023
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda
Eggg%ssd&fidos 29872945 14936473 7468236  (7468236) (14936473) (29872 945)
Euros (3092574) (1546 287) (773 144) 773144 1546 287 3092574
Outras moedas 1614017 807 009 403504 (403 504) (807009)  (1614017)

28394388 14197195 7098596 (7098596) (14197 195) (28394 388)

O impacto das variacdes cambiais nas Obrigacdes do Tesouro e nos depdsitos a prazo indexados ao Doélar dos
Estados Unidos encontra-se reflectido na linha "Délares dos Estados Unidos".
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Risco de taxa de juro

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o detalhe dos instrumentos financeiros, excluindo juros e crédito vencido,
por exposicdo ao risco de taxa de juro apresenta o seguinte detalhe:

(EmmKz)
31/12/2024
Exposicdo a N3o sujeito a risco Total
Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro
Activos
(Caixa e disponibilidades
M bancos centrais - 385837275 385837275
Disponibilidades
em outras instituicGes - - 1988739 09¢ 198879 09¢
de crédito
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 253580453 - - 253580453
instituicGes de crédito
Activos financeiros
30 justo valor através - - 110030409 110030409
de rendimento integral
Investimentos ao
CUsto amortizado 473031420 - - 473031420
Crédito a Clientes 370048 346 288342814 - 658391 160
Investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos - - 10626158 10626158
conjuntos
Outros activos - 9964 015 24508939 34472 954
1096 660 219 298 306 829 729 881 873 2124848921
Passivos
Recursos de bancos
centrais e de outras - - (57152573) (257152 573)
instituicBes de crédito
Recursos de Clientes
€ OUTOS empréstimos (776 474 794) - (637 565 884) (1414040678)
(776 474 794) - (894 718 457) (1671193 251)
320 185 425 298 306 829 (164 836 584) 453 655 670




RELATORIO & CONTAS 24

(Em mKz)
31/12/2023
Exposicdo a N&o sujeito a risco Total
Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro
Activos
(Caixa e disponibilidades
oM bancos centrais - - 359919004 359919004
Disponibilidades
em outras instituicGes - - 165797948 165797948
de crédito
Aplicacbes em bancos
centrais e em outras 308 908 899 - - 308 908 899
instituicdes de crédito
Activos financeiros
30 justo valor através - - 68746 25¢2 68746 252
de rendimento integral
Investimentos ao
CUSto amortizado 546 371 665 - - 546371 665
Crédito a Clientes 372523718 266437847 - 638 961 565
Investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos - - 304 885 304 885
conjuntos
Outros activos - 8595113 20752175 29347288
1227 804 282 275 032 960 615520 264 2118357 506
Passivos
Recursos de bancos
centrais e de outras (13345442 - (229408131) (242753 573)
instituicdes de crédito
Recursos de Clientes
€ outros empréstimos (776 404 719) - (658982 011) (1435386 730)
(789 750 161) - (888 390 142) (1678 140 303)
438 054 121 275032 960 (272 869 878) 440217 203
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o desenvolvimento do valor nominal dos instrumentos financeiros com
exposicdo a risco de taxa de juro, excluindo juros e crédito vencido, em funcdo da sua maturidade ou data de
refixacdo apresenta o seguinte detalhe;

(Em mKz)
31/12/2024
Datas de refixacdo/ Datas de maturidade
. A Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 1 Entre 3 Mais de
Até 1 més meses Total
a 3 meses a 6 meses a 3 anos a 5anos 5 anos
alano
Activos
AplicacBes em bancos
centrais e em outras 194233335 38786175 20560943 - - - - 253580453
instituicGes de crédito
Investimentos - 9573365 42259761 81210849 218875894 104235042 16876509 473031420
30 custo amortizado
Crédito a Clientes 17881573 13544568 34642414 110813418 72860488 142373541 266275158 658391 160
212114908 61904 108 97463118 192024267 291736382 246608583 283151667 1385003033
Passivos

Recursos de Clientes

Lo (159827652) (252069543) (235629648) (128926 830) (18659) (824) (1638) (776474794)
e outros emprestimos

(159827 652) (252069543) (235629648) (128926 830) (18 659) (824) (1638) (776474794)

52287 256 (190165435) (138166 530) 63097437 291717723 246607759 283150029 608528239

(EmmKz)
31/12/2023
Datas de refixacdo/ Datas de maturidade
. N Entre 1 Entre 3 Entre 6 Entre 1 Entre 3 Mais de
Até 1 més meses Total
a 3 meses a 6 meses a 3 anos a 5anos 5anos
alano
Activos
AplicacGes em bancos
centrais e em outras 193044173 81 002 834 23709228 11152664 - - - 308908899
instituicOes de crédito
Investimentos 4999995 84090 208 38531598 90697150 174164516 153888198 - 546371665
ao custo amortizado
Crédito a Clientes 38295643 10697758 37492 226 32370727 107188063 128665093 284 252 055 638961 565
236339811 175790800 99733052 134220541 281352579 282553291 284252055 1494242129
Passivos

Recursos de bancos
centrais e de outras (13345442) - - - - - - (13345442)
instituicGes de crédito

Recursos de Clientes

P (173052032) (294632672) (173448250) (131950828) (3317996) (1800) (1141) (776404719)
e outros emprestimos

(186397 474) (294632672) (173448250) (131950828) (3317 996) (1800) (1141) (789750161)

49942337 (118841872) (73715198) 2269713 278034583 282551491 284250914 704491968
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros sensiveis a risco
de taxa de juro de deslocacBes paralelas na curva das taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 basis points
("bp"), respectivamente, pode ser demonstrado pelos seguintes quadros:

(Em mK2)
31/12/2024
Variacdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp

Activos

Aplicacdes em bancos
centrais e em outras 439163 219581 109791 (109 791) (219581) (439163)
instituicOes de crédito

Investimentos
a0 custo amortizado

Crédito a Clientes 59346 209 29673104 15864233  (15864233) (29673104) (59346 209)
78709 100 39354 549 20704956 (20704956) (39354549) (78709 100)

18923728 9461 864 4730932 (473093¢2) (9461864) (189237¢28)

Passivos

Recursos de Clientes

€ outros empréstimos (5037781) (2518 890) (1259445) 1259445 2518890 5037781

(5037781) (2518890) (1259445) 1259445 2518890 5037781
73671319 36835659 19445511 (19445511) (36835659) (73671319)

(Em mK2)
31/12/2023
Variacdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp

Activos

AplicacBes em bancos
centrais e em outras 751679 375840 187920 (187 920) (375 840) (751679)
instituicOes de crédito

Investimentos
a0 custo amortizado

Crédito a Clientes 49172371 24586185 12293093  (12293093) (24586185) (49172371)

20044 988 10022494 5011 247 (5011¢247) (10022494) (20044 988)

69969038 34984519 17 492260 (17492260) (34984519) (69969 038)

Passivos

Recursos de bancos
centrais e de outras (174 901) (87 451) (43725) 43725 87 451 174901
instituicGes de crédito

Recursos de Clientes

e oUtros empréstimos (4892 539) (2 446 269) (1223135) 1223135 2446 269 4892539

(5067 440) (2533720) (1266 860) 1266 860 2533720 5067 440
64901598 32450799 16225400 (16225400) (32450799) (64901 598)

Para a elaboracdo destes quadros, 0 Banco utilizou a metodologia e os pressupostos descritos no Aviso n.° 08/2021,
de 5 de Julho, do Banco Nacional de Angola.



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS € NOTAS

Y BancoBIC

28. Relato por segmentos

Para cumprimento dos requisitos da norma IFRS 8 - Segmentos operacionais (“IFRS 8"), o Banco adoptou os
seguintes segmentos de negdcio:

» Negociacdo e vendas: compreende a actividade bancaria relacionada com a gestdo da carteira propria de titulos,
operacdes de mercado monetario e cambial, recepcdo e transmissdo de ordens em relacdo com um ou mais instru-
mentos financeiros e execucdo de ordens por conta de Clientes;

* Banca de retalho; compreende a actividade bancaria junto dos particulares e empresarios em nome individual, tais
como a recepcdo de depdsitos e de outros fundos reembolsaveis, empréstimos, concessdo de garantias e assuncdo
de outros compromissos. Inclui também o montante total devido ao Banco pelos Clientes ou grupo de Clientes ligados

entre si;

 Banca comercial: actividades crediticia e de captacdo de recursos junto de empresas, bem como a tomada de fundos
para fazer face aos compromissos com a concessao de crédito;

* Outros: compreende todos os segmentos de actividade que ndo foram contemplados nas linhas de negdcio anteriores.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a distribuicdo dos principais activos e passivos por linhas de negdcio apresenta
0 seguinte detalhe:

Linhas de negdcio

(EmmKz)
31/12/2024
Negociacdo Banca de Ban;a Outros Total
e vendas retalho comercial

Activos

Caixa e disponibilidades

M bancos centrais 385837275 - - 385837275

Disponibilidades em

outras instituicbes 198711035 - - 198711 035

de crédito

AplicacBes em bancos

centrais e em outras 253220367 - - 253220367

instituicGes de crédito

Activos financeiros

30 justo valor através de 110030409 - - - 110030409

outro rendimento integral

Investimentos

30 custo amortizado 445 251 890 - - - 445 251 890

Crédito a Clientes - 233118258 538344 355 - 771462613

Outros activos - - - 140149924 140149924
Total de Activo 1393 050976 233118258 538 344 355 140149924 2304663513
Passivos

Recursos de bancos

centrais e de outras 257152573 - - - 257152573

instituicBes de crédito

Recursos de Clientes

€ OULTOS empréstimos - 1032923200 331658567 - 1424581767

Outros passivos - - 157950877 1839685217
Total de Passivo 257152573 1092923200 331658567 157950877 1839685217
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(EmmKz)
31/12/2023
Negociagdo Banca de Ban;a Outros Total
e vendas retalho comercial

Activos

(Caixa e disponibilidades

em bancos centrais 359919004 - - 359919004

Disponibilidades em

outras instituicGes 165767197 - - 165767197

de crédito

AplicacBes em bancos

centrais e em outras 306 810 226 - - - 306810226

instituicBes de crédito

Activos financeiros

a0 justo valor através de 68 746 252 - - 68746 252

outro rendimenta integral

Investimentos

30 custo amortizado 520838897 - - 520838897

Crédito a Clientes - 199183690 563116129 762299819

Outros activos - - - 107130248 107130248
Total de Activo 1422081576 199 183 690 563116 129 107130248 2291511643
Passivos

Recursos de bancos

centrais e de outras 242948 462 - - 242948 462

instituicBes de crédito

Recursos de Clientes

e 0Utros empréstimos - 1066979741 378524 705 1445504 446

Qutros passivos - - - 136365252 136365252
Total de Passivo 242948462 1066979741 378524 705 136365252 1824818160

Os principais critérios de alocacdo utilizados pelo Banco na construcdo destes mapas, sdo 0s seguintes:

* Asrubricas “Crédito a Clientes” e "Recursos de Clientes e outros empréstimos” foram segregadas com base na area
de negdcio onde a operacdo teve origem, sendo que estas podem ser Direccdo de Particulares e Negdcios, Centros
de Empresa, Centros de Investimento ou Private Banking;

won

e As rubricas "Caixa e disponibilidades em bancos centrais”, “Disponibilidades em outras instituicdes de crédito’,

non

"Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito”, "Activos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral”, “Investimentos ao custo amortizado” e "Recursos de bancos centrais e de outras
instituicOes de crédito”, foram alocadas a “Negociacdo e vendas” dado que a finalidade é serem utilizados na

actividade normal do Banco;

e Asrubricas "Outros activos” e "Outros passivos” foram consideradas em "Outros”, face a impossibilidade de alocacdo
segmental.
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a distribuicdo dos principais activos e passivos por mercados geograficos
apresenta o seguinte detalhe;

Mercados geograficos

(EmmKz)
31/12/2024
Outros paises
Angola de Africa Europa Outros Total

Activos

(Caixa e disponibilidades

em bancos centrais 385837275 - - 385837275

Disponibilidades em

outras instituicGes 2784385 52754795 136796885 6374970 198711035

de crédito

Aplicacdes em bancos

centrais e em outras 21441 954 7300 466 155953403 68524544 253220367

instituicBes de crédito

Activos financeiros

a0 justo valor através de 110030409 - - 110030409

outro rendimenta integral

Investimentos

30 CLsto amortizado 445 251 890 - - 445 251 890

Crédito a Clientes 771462613 - 771462613

Outros activos 130185909 - - 9964 015 14014893924
Total de Activo 1866 994 435 60 055 261 292 750 288 84863529 2304663513
Passivos

Recursos de bancos

centrais e de outras 24092163 233060410 - 257152573

instituicdes de crédito

Recursos de Clientes

e 0Utros empréstimos 1365454 335 7878479 9047002 42 201 951 1424581767

Outros passivos 157350877 - - - 157950877
Total de Passivo 1547 497 375 240938 889 9047 002 42201951 1839685217
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(EmmKz)
31/12/2023
Outros paises
Angola de Africa Europa Outros Total

Activos

(Caixa e disponibilidades

em bancos centrais 359919004 - - 3593919004

Disponibilidades em

outras instituicGes 28358 37915935 122634606 5188298 165767197

de crédito

AplicacBes em bancos

centrais e em outras 91 643337 - 207839692 7327197 306 810 226

instituicBes de crédito

Activos financeiros

a0 justo valor através de 68 746 252 - - 68746 252

outro rendimenta integral

Investimentos

30 custo amortizado 520838897 - - 520838897

Crédito a Clientes 762299819 - 762299819

Outros activos 98535136 - - 8595112 107130248
Total de Activo 1902 010 803 37915935 330474 298 21110607 2291511643
Passivos

Recursos de bancos

centrais e de outras 24321822 218626 640 - 242948 462

instituicBes de crédito

Recursos de Clientes

€ Outros empréstimos 1402014 885 5495195 9406 854 28587512 1445504 446

Qutros passivos 136365252 - - - 136365252
Total de Passivo 1562 701 959 224121835 9 406 854 28587512 1824818160

29. Eventos subsequentes

Ndo existem eventos subsequentes a relevar.
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RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Opinidao

Auditamos as demonstragées financeiras anexas do Banco BIC, S.A. (o Banco), que
compreendem a Demonstragéo da Posi¢éo Financeira em 31 de Dezembro de 2024 (que
evidencia um total de mAOA 2.304.663.513 e um total de capital proprio de mAOA
464.978.296, incluindo um resultado liquido de mMAOA 25.738.441), a Demonstragéo dos
Resultados por Naturezas, a Demonstragao do Rendimento Integral, a Demonstragéo das
Alteragdes no Capital Préprio e a Demonstragéo dos Fluxos de Caixa relativas ao ano
findo naquela data, e o anexo as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada,
em todos os aspectos materiais, a posicao financeira do Banco BIC, S.A. em 31 de
Dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e Peritos
Contabilistas de Angola. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao
descritas na sec¢éo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras” abaixo. Somos independentes do Banco nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Contabilistas e
Peritos Contabilistas de Angola.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagado pelas
demonstragoes financeiras

O orgao de gestao é responsavel pela:

— preparagéo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma apropriada a
posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Banco de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS);

— elaboragao do relatério de gestédo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

Crowe Angola Auditores e Consultores, S.A. is a member of Crowe Global, a Swiss verein. Each member firm of Crowe Global is a separate and independent legal entity. Crowe Angola —
Auditores e Consultores, S.A. and its affiliates are not responsible or liable for any acts or omissions of Crowe Global or any other member of Crowe Global. Crowe Global does not render any
professional services and does not have an ownership or partnership interest in Crowe Angola — Auditores e Consultores, S.A.
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— criagao e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacédo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a
fraude ou erro;

— adopgao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

— avaliagdo da capacidade do Banco de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar ddvidas significativas sobre a continuidade
das actividades.

O ¢érgéo de fiscalizagéo é responsavel pela supervisdo do processo de preparacéo e
divulgagéo da informagéo financeira do Banco.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as
demonstragdes financeiras como um todo estéo isentas de distor¢gdes materiais devido a
fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é
um nivel elevado de seguranga, mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada
de acordo com as ISA detectara sempre uma distor¢do material quando exista. As
distor¢des podem ter origem em fraude ou em erro e séo consideradas materiais se,
isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisées
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e também:

— identificamos e avaliamos os riscos de distorgao material das demonstragbes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de
nao detectar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detectar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢éo ao
controlo interno;

— obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo
interno do Banco;

— avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestéo;

— concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas
significativas sobre a capacidade do Banco para dar continuidade as suas actividades.

Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengéo no

nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes

financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa N,-”"
N\
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opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data
do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que o
Banco descontinue as suas actividades;

— avaliamos a apresentagao, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transacgdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo
apropriada; e

— comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o érgéo de fiscalizagao,
entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes
significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagao
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, somos de parecer que o relatério de
gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em
vigor, a informagéo nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagéo sobre o Banco néo
identificamos incorrecgdes materiais.

Luanda, 11 de Abril de 2025
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Representada por Jodo Martins de Castro
Perito Contabilista inscrito na OCPCA com o
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9.4. Relatorio do Conselho Fiscal

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
Senhores Accionistas do Banco BIC, S.A.

1. Nos termos da Lei e dos Estatutos, apresentamos o relatério sobre a actividade fiscalizadora por
nos desenvolvida bem como o parecer sobre os documentos de prestacdo de contas
apresentados pelo Conselho de Administragdo do Banco BIC, SA (Banco) relativos ao exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2024.

2. No decurso do exercicio, acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a evolugdo da actividade do Banco, a regularidade dos registos contabilisticos e o
cumprimento das normas legais e estatutarias aplicaveis. Obtivemos também do Conselho de
Administragéo e dos diversos servigos do Banco as informagdes e os esclarecimentos solicitados,
necessarios a emissao do nosso parecer.

3. Analisamos o conteiddo do Relatério dos Auditores, emitido pela Sociedade Crowe Angola
Auditores e Consultores, S.A., o qual damos como integralmente reproduzido e que contém uma
opinido sem reservas.

4. No ambito das nossas fungdes, examinamos o Balango em 31 de Dezembro de 2024, as
Demonstragdes dos resultados, dos resultados e de outro rendimento integral, das alteragdes no
capital proprio e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data e o correspondente
Anexo, incluindo as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados.

5. Adicionalmente, procedemos a andlise do Relatério de Gestao do exercicio de 2024 preparado
pelo Conselho de Administragédo e da proposta de aplicagédo de resultados, nele incluida.
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6. Face ao exposto, e tendo em consideragdo o trabalho realizado, somos de parecer que a

Assembleia-geral:

a) Aprove o Relatorio de Gestéo relativo ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024,

b) Aprove as Contas relativas a esse exercicio, e

c) Aprove a Proposta de Aplicagdo de Resultados.

7. Gostariamos de expressar o nosso reconhecimento ao Conselho de Administragao e aos servigos
do Banco, pela colaboragdo que nos foi prestada.

Luanda, 11 de Abril de 2025

O Conselho Fiscal
B el
S

Sérgio Henrique Borges Serra
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Jos¢ Nelson Rodrigues Cannélino

Vogal

\JOlunclu Sendeo

Yolanda Vicéncia Fernandes dos Santos Ceita
Vogal
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