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A. Servicos Minimos Bancarios

Precario - Clientes Particulares — Anexo I

Precario | “Clientes Particulares” Lista de Servigos Isentos de Comissdes (Gratuitos) ao abrigo do Aviso n.°

03/2018, de 02 de Mar¢o

1. Abertura, manutengao e encerramento de contas de dep6sito a ordem, com excepcgao de

contas que requeiram a atribuicdo de gestor dedicado Isento
2. Processamento da prestacdo de crédito e de débitos directos Isento
3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electrénica Isento
4. Transferéncia bancaria através de ATM e banca electronica; Isento
5. Disponibilizacdo de 1 (um) extracto por més por cada conta; Isento
6. Disponibilizacdo de informacé&o de consulta de movimentos de cada conta nos ultimos 90

(noventa) dias, através de banca electronica; Isento
7. Emisséo do primeiro cartdo de débito e substituicdo do mesmo por caducidade para a

movimentacédo de todos os tipos de conta Isento

B. Servigos Bancarios Comuns

Contas de depdésitos

1.1. Depésitos a Ordem

1.1.1. Depdsitos a Ordem Tradicional

Montante minimo para abertura de qualquer conta Depdsitos a Ordem KZ 20.000,00 ou USD 200,00

Valores sem imposto Valor Outras

Comissoes el anual com | condi¢cdes
1.1.1.1. Abertura e encerramento de

P Isento - - -
contas de depdésito a ordem
1.1.1.2. Manutengao de conta com L.
domiciliagio do ordenado Ver Conta Salario / Ordenado
1.1.1.3. Movimentag&o da conta através de Isento ) ) )
ATM e banca electronica
1.1.1.4. Levantamentos nas agéncias e
dependéncias por cheque e através de Isento - - -
ATM
1.1.1.5. Débitos Directos Isento - - -
1.1.1.6. Fornecimento do 1 (um) extracto
mensal com os movimentos dos Ultimos 90 Isento . . _
(noventa) dias nas agéncias e
dependéncias
1.1.1.7. Consulta de movimentos e
listagem de conta através de ATM e banca Isento - - -
electrénica

Comiss6es que ocorrem durante a vigéncia do contrato
L ~ Kz Kz
*
1.1.1.8. Comisséo de Manutenc¢éo Kz 1.900,00 (*) 22.800,00 25.992,00 Nota (1)
- . Kz
1.1.1.9. Comisséo por Inactividade Kz 2.000,00 Kz 8.000,00 14,0 % 9.120,00 Nota (2)
1.1.1.10. Levantamento ao Balcéo x taldo Isento - (IVA) -
1.1.1.11. Levantamento ao Balc&o
—< Kz 100.000 Kz 1.000,00 - Kz 140,00 Nota (7)
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Depositos a Ordem Tradicional (Cont.
Montante minimo para abertura de qualquer conta Depdsitos a Ordem KZ 20.000,00 ou USD 200,00
Valores sem imposto Valor Outras
Comissoes . mrzssig anual com | condigdes
% MN | Valor anual p imposto e NOTAS
1.1.1.12. Levantamento por cheque - - - -
1.1.1.13. Domiciliago de pagamentos Isento - - - -
1.1.1.14. Acesso ao BICNet e SMS - - - -
L . 14,0 % Kz
a, ’
1.1.1.15. Emisséo de 23s via de Extracto Kz 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.1.16. Despesa de Expediente Juro 14,0 % )
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) Nota (8)
(*) Nos termos definidos pelo Decreto Presidencial 03/18 de 2 de Margo

1.1.2.

Depésitos a Ordem em Moeda estrangeira - ME

Montante minimo para abertura de qualquer conta Depésitos USD 200,00

L Valores sem imposto Valor Outras
Comissfes que ocorrem durante a : Acresce .
vigéncia do contrato % Equivalente Valor anual | imposto anual com | condicdes e

em — ME imposto NOTAS
1.1.2.1. Comissé&o de Manutengéo Kz 1.900,00(*) | Kz 22.800,00 o5 9K922 00 Nota (1)
1.1.22 iss3 Inactividad AR 3
.1.2.2. Comisséo por Inactividade Kz 2.000,00 Kz 8.000,00 (IVA) 9.120,00 Nota (2)
1.1.2.3. Levantamento ao Balcdo 3,00 % - n.a. -
T 14,0 %
1.1.2.4. Domiciliagdo de pagamentos 1,00 % - (IVA) n.a. -
1.1.2.5. Acesso ao BICNet e SMS Isento - n.a. -
- . 14,0 % Kz
a 3
1.1.2.6. Emisséo de 223s via de Extracto Kz 1.000,00 n.a. (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.2.7. Despesa de Expediente Juro 14,0 %
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) j Nota (8)

(*) Nos termos definidos pelo Decreto Presidencial 03/18 de 2 de Marco

Taxas de juro

Acresce imposto

OQutras

As contas Depdsito @ Ordem ndo auferem juros

Nao aplicaveis

condigdes

1.1.3. Conta Bankita - Servicos Minimos

Montante minimo de abertura KZ 100,00 — saldo maximo KZ 100.000,00 ou equivalente em Moeda Estrangeira

. o Valores sem imposto Valor Outras
Comiss6es que ocorrem durante a vigéncia Acresce o
do contrato — ver Nota (3) 0 Valor imposto iLel eom | eEilEies &

%o MN anual imposto NOTAS
1.1.3.1. Comisséo de Manutengdo Isento - -
1.1.3.2. Levantamento ao Balcéo Isento - -
1.1.3.3. Levantamento por cheque n.a. n.a. - -
1.1.3.4. Acesso ao BICNet e SMS Isento n.a. - -

A . 14,0 % Kz
a )
1.1.3.5. Emisséo de 22s via de Extracto Kz 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.3.6. Despesa de Expediente Juro Devedor 14,0 %
/ Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) ) Nota (8)
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1.1.4. Depdsitos a Ordem — Repatriamento de Recursos Financeiros Clientes em ME
Titulares de recursos financeiros domiciliados no exterior e que pretendam repatriar/domiciliar os recursos em territorio

nacional, ndo permite movimentacéo a débito, apenas a crédito; Fundos sujeitos a verificagdo do cumprimento das Leis
34/11 de 12 de Dezembro, e 9/18 de 26 de Junho 2018.

: Valores sem imposto Valor Outras
Comissdes que ocorrem durante a : Acresce anual condicdes
vigéncia do contrato — ver Nota (3) % El%\/?:\igte valor anual imposto | com o NOTAS

imposto
1.1.4.1. Comisséo de Manutencéo Kz 1.900,00 (*) Kz 22.800,00 14.0 % - Nota (1)
1.1.4.2. Comiss&o por inactividade Kz 2.000,00 Kz 8.000,00 (IVA) - Nota (2)
1.1.4.3. Levantamento ao Balcéo
1.1.4.4. Levantamento por cheque
— n.a. n.a. - -
1.1.4.5. Domiciliagéo de pagamentos n.a. -
1.1.4.6. Acesso ao BICNet e SMS
- . Kz 14,0 % Kz
a ’
1.1.4.7. Emissédo de 23s via Extracto 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.4.8. Despesa de Expediente Juro ) 14,0 % )
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) Nota (8)

(*) Nos termos definidos pelo Decreto Presidencial 03/18 de 2 de Margo

1.1.5. Conta Salério / Ordenado
Para Clientes com salarios domiciliados no Banco BIC. Abertura de conta quando for formalizado o contrato com

identificacéo do titular e rendimentos.

Ver Nota (4

L Valores sem imposto Valor anual Outras
Comissfes que ocorrem durante a Acresce dic
vigéncia do contrato — ver Nota (3) . MN Valor imposto __com condicoes e

o anual imposto NOTAS
1.1.5.1. Comisséo de Manutenc¢éo Isento - - Nota (5)
1.1.5.2. Comissao por inactividade Isento - - Nota (5)
1.1.5.3. Levantamento ao Balc&o Isento - - Nota (5)
1.1.5.4. Levantamento por cheque Isento - - Nota (5)
1.1.5.5. Acesso ao BICNet e SMS Isento - - Nota (5)

0

1.1.5.6. Emissao de 23s via de Extracto Kz 1.000,00 1(£|1\’?A)/0 Kz 1.140,00 Nota (6)
1.1.5.7. Despesa de Expediente Juro 14,0 % )
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) Nota (8)

1.1.6. Conta Saléario / Ordenado
Para Clientes com salarios domiciliados no Banco BIC. Abertura de conta quando for formalizado o contrato com

identificacd@o do titular e rendimentos.
Ver Nota (4)

Comiss6es que ocorrem durante a vigéncia MENITED BT T Acresce Ry outras
do contratoq—ver Nota (3) ’ 9 Valor s | U Coml | GEMEEHIES ©
% | ME S P imposto NOTAS
1.1.6.1. Comissdo de Manutengdo Isento - - Nota (5)
1.1.6.2. Comissao por inactividade Isento - - Nota (5)
0,
1.1.6.3. Levantamento ao Balc&o 3,00 % n.a. 14,0 % - -
(IVA)
1.1.6.4. Levantamento por cheque n.a. - - -
Versdo n°2
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Conta Salério / Ordenado (Cont.
Para Clientes com salarios domiciliados no Banco BIC. Abertura de conta quando for formalizado o contrato com

identificacdo do titular e rendimentos.

Precario - Clientes Particulares — Anexo I

Ver Nota (4)

Valores sem imposto
Comiss6es que ocorrem durante a vigéncia Acresce velen Ou_tras
do contrato — ver Nota (3) Valor imposto clLal e | GeniErEs &
% ME — P imposto NOTAS
1.1.6.5. Acesso ao BICNet e SMS Isento - - Nota (5)
. . 14,0 % Kz
a 3
1.1.6.6. Emissédo de 23s via de Extracto Kz 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.6.7 Despesa de Expediente Juro Devedor / 14,0 %
Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) - Nota (8)

1.1.7. Conta BIC Cofre Mealheiro

Conta a Ordem para Criancas até 18 anos. Montante minimo para abertura de qualquer conta Depésitos a Ordem KZ

10.000,00.

P Valores sem imposto Valor Outras
it
g 0% MN Valor anual p imposto NOTAS

- = Kz

* -
1.1.7.1. Comissé&o de Manutengéo (*) Kz 1.900,00 22.800,00 14,0 % Notas (1 e 2)
1.1.7.2. Comissao por inactividade Kz 2.000,00 Kz 8.000,00 (IVA) 9 1';3 00 Nota (2)
1.1.7.3. Levantamento ao Balcéo Isento - - -
1.1.7.4. Levantamento por cheque Isento - - -
1.1.7.5. Acesso ao BICNet e SMS Isento - - -

. . 14,0 % Kz
a ’

1.1.7.6. Emisséo de 23s via de Extracto Kz 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.7.7. Despesa de Expediente Juro 14,0 % )
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 (IVA) Nota (8)

(*) Nos termos definidos pelo Decreto Presidencial 03/18 de 2 de Margo

1.1.8. Conta BIC Cofre Mealheiro
Conta a Ordem para Criancas até 18 anos.
100,00.

Montante minimo para abertura de qualquer conta Depdsitos & Ordem USD

L Valores sem imposto Valor anual Outras
Comiss@es que ocorrem durante a T Acresce com condicoes e
S alor i
vigéncia do contrato % ME B imposto imposto NOTAS
1.1.8.1. Comisséo de Manutenc¢éo (")Kz Kz - Notas (1 e 2)
T 1.900,00 22.800,00
. . o Kz Kz
1.1.8.2. Comissao por inactividade 2.000,00 8.000,00 14,0 % (IVA) Kz 9.120,00 Nota (2)
1.1.8.3. Levantamento ao Balc&o 3,00 % n.a. - -
1.1.8.4. Acesso ao BICNet e SMS Isento - - -
1.1.8.5. Emisséo de 23s via de Extracto Kz 1.000,00 14,0 % (IVA) | Kz 1.140,00 Nota (6)
1.1.8.6. Despesa de Expediente Juro 0
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 14,0 % (IVA) - Nota (8)
(*) Nos termos definidos pelo Decreto Presidencial 03/18 de 2 de Margo
Versao n°2
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1.1.9. Conta BIC Simplificada
Conta de Depésito a Ordem em moeda nacional, destinada a pessoas singulares residentes.

Montante minimo de abertura KZ 5.000,00 / Montante méaximo diario em conta KZ 300.000,00
Montante maximo mensal acumulado de transacg¢6es a crédito KZ 600.000,00.

Comissfes que ocorrem durante a VEEIEE EE (il oS Acresce velen Outras
vigéncia do?:ontrato 9 MN Valor imposto clLal e | GeniErEs &
% SR imposto NOTAS
- ~ Kz
* -
1.1.9.1. Comissé&o de Manutengéo Kz 1.900,00(*) 22.800,00 14.0 % Nota (1)
1.1.9.2. Comissdo por Inactividade Kz 2.000,00 Kz (IVA) - Nota (2)
T R 8.000,00
1.1.9.3. Levantamento ao Balcdo n.a. Isento - na - -
1.1.9.4. Levantamento ao Balc&o Kz
=< Kz 100.000 Kz1.000,00 ; 1.140,00 Nota (7)
1.1.9.5. Levantamento por cheque
n.a n.a - -
1.1.9.6. Acesso ao BICNet e SMS n.a -
- . Kz 14,0 % Kz
a )
1.1.9.7. Emisséo de 22 via Extracto 1.000,00 (IVA) 1.140,00 Nota (6)
1.1.9.8. Despesa de Expediente Juro 14,0 %
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 - (IVA) - Nota (8)
(*) Nos termos definidos pelo Aviso BNA n° 12/2020

Outras despesas associadas ‘

Todas as despesas associadas sdo descritas nos respectivos precarios dos produtos e servicos da oferta do Banco

Informagéo Complementar

Operacdo bancaria Data — Valor Di Da_ta_qle ~ Clbeeivere
isponibilizacdo e Notas
Depésitos
Numerdario Balcéo Dia do Deposito (D) D
Sobre a propria Instituicao (D) [D) Legenda e
Cheques Balcdo | Sobre outra Instituicdo (visados) (D+1) (D +3) Nota (a)
Sobre outra Instituicdo (D+2) (D+3)
Legenda:  TAN - Taxa Anual Nominal
IS - Imposto de Selo
Data-valor - Data de contabilizagdo de uma operacao, isto é, data a partir da qual uma

operacdo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos célculos da
Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizacdo -Ver Notas
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentacao dos
disponibilizagdo -  fundos depositados na sua conta de depdésitos ou transferidos para a sua conta
de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela mobilizagao
desses fundos
Dia util - Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
MN - Moeda Nacional (Kwanza)

Observacdes e Notas:

(a) Para os depésitos a ordem em numerario e em cheques do Banco BIC o dia “D” é o dia da realizagao da operagao.
As outras situagdes sao acrescentadas de dias Uteis indicados.

(b) n.a: N&o aplicavel

(c) MN: Moeda Nacional

(d) ME: Moeda Estrangeira.

(1) Aplicavel apenas a clientes com gestor dedicado. Periodicidade de cobranca mensal, nos termos definidos pelo

Decreto Presidencial 64/18 de 2 de Margo.

(2) Cobranca Trimestral;

(3) As Contas Bankita sdo Depdsitos a Ordem de servigos minimos e tém atribuicdo gratis de cartdo Multicaixa; Nao
sdo permitidos pagamentos sobre o estrangeiro ou compra e venda de divisas;

(4) A Conta BIC Salario é especialmente para Clientes com salarios mensais superiores a KZ 25.000,00 e
domiciliados numa conta do Banco BIC SA, ndo sendo obrigatério o valor minimo de abertura, mediante
apresentacéo de Carta Compromisso da Entidade Empregadora, em domiciliar o salario no Banco BIC.

Versédo n°2

Banco BIC, SA - Edificio Sede Banco BIC, Bairro Talatona, Sector INST 4 - GU06B, Gaveto Av. A2 com a Via F16, Municipio de
Talatona, Luanda — Angola - N° de Identificag&o Fiscal: 5401128908 - SWIFT Code: BCCBAOLU
Linha de Atendimento BIC: 923 190 870 — www.bancobic.ao - Péagina 7 de 44


http://www.bancobic.ao/

AN L
N

BancoBIC Precario - Clientes Particulares — Anexo I

(5) Conta BIC Salario, vocacionada para adiantamento de recebimentos de Ordenados / Salarios, devendo ficar pelo
menos com saldo a zero uma vez por més, aquando do recebimento do salario, sujeita a juros se utilizada a
descoberto; ndo permite descoberto em ME - Ver produto na Tabela de Taxas de Juros de Crédito a Particulares;

(6) Aplicavel a 22 ou mais vias.

(7) Aplicavel para levantamentos ao balcdo, de montantes inferiores ou iguais a KZ 100.000,00 (Cinquenta Mil
Kwanzas).

(8) Cobranca associada ao calculo do juro sobre contas com saldos Devedores e/ou Credores.

1.2. Depositos a Prazo

Condig¢des das contas de Depdsito a Prazo que constituem a oferta do Banco

1.2.1. - Depdsitos a Prazo BIC MAIS
Constituido a 30, 60,90,120,180 ou 360 dias, sem possibilidade de reforgos;

Abertura de conta quando for formalizado o contrato com identificacao do titular;

Montante minimo de constituicdo e de manutencao do depésito no valor de KZ.50.000,00
N&o renovavel automaticamente; Podera o cliente solicitar mobilizacédo antecipada de forma parcial ou total, com
consequente perda total dos juros sobre o valor mobilizado;

_ TANB - Prazo em Dias Juros Outras
Taxas de juro sujeitos a >
30 60 9 | 120 180 360 | imposto | condicdes
Kz 50.000,00 a Kz 9,00 9,50

99.999.999,99 800% | 850%

% % 10,00 % | 11,50 % Ac
Kz 100.000.000,00 a

10,00 | 10,50 | 490006 | 1250% | 10,00% Notas

9,00 % 9,50 %

Kz 199.999.999,99 % | % (1.23e9)
>Kz200.000.000,00 | 1000% | 1050% | ¢ | 1150 | 12000 | 1350%

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

1.2.2. — Depésitos a Prazo BIC POUPANCA

Constituido a 30, 60,90,120, Abertura de conta quando for formalizado o contrato com identifica¢é@o do titular;
Possibilidade de renovacao automatica.
Montante minimo de constituicdo e de manutencdo do depésito no valor de KZ.50.000,00

Renovavel automaticamente pelo mesmo prazo, de acordo com a tabela em vigor na data de renovacao; Podera o
cliente solicitar a mobilizacdo antecipada, de forma parcial ou total, sujeito a penalizacéo total sobre os juros corridos
mas ndo pagos, do montante mobilizado no momento da mobilizagéo; S&o permitidos reforcos nos primeiros 7 dias
de vigéncia do deposito a prazo e nos primeiros 7 dias apds renovagéo.

_ TANB - Prazo em Dias Juros Outras

Taxas de juro sujeitos a -
30 60 90 120 imposto condicoes

Kz 50.000,00 a Kz
99.999.999,99 7,75 % 8,25 % 8,75 % 9,25 %
Kz 100.000.000,00 a Kz 0 o 0 . IAC 10,00 % | Notas (1,2,4
109.999.999.99 8,75 % 9,25 % 9,75 % 10,25 % e9)
> Kz 200.000.000,00 9,75 % 10,25 % 10,75 % 11,25 %

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.
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1.2.3. — Depdsitos BANKITA A CRESCER MN
Conta de Depoésito a Prazo constituida junto dos Bancos Comerciais, através da sua rede de balcdes ou dos seus

correspondentes bancarios. Prazo minimo de constituicdo a 30 dias e maximo de 90 dias renovaveis. Minimo de
abertura de KZ 1.000,00 e Max. de KZ 250.000,00; Incrementos diarios permitidos sendo que os juros acumulados séo

capitalizados e reinicia o periodo de contagem aquando da efectivagdo do reforgo.

TANB - Prazo em Dias iei
Taxas de juro .Ju_ros sujeitos Outra_ts~
30 90 a imposto condicBes
Kz 1.000,00 a Kz Oh (¥ op (% Notas
250.000,00 16,50 % () 16,50 % (*) IAC10,00% | (1.2, e9)

(*) Nos termos definidos pela Directiva BNA n° 10/DIF/DRO/2021

Outras despesas associadas
N&o existem outras despesas associadas.

1.2.4. — Depd@sitos a Prazo BIC COFRE MEALHEIRO MN
Conta DP constituido a 365 dias. Minimo de constituicdo de KZ 10.000,00, permite reforcos em qualquer montante e

altura, e liquidacéo antecipada (total ou parcial) c/ penalizacéo total s/ juros corridos.
Permite reforgos de qualquer montante e em qualquer altura, sem limite do nimero de refor¢os. Permite liquidacéo

antecipada (total ou parcial) com penalizacao total sobre juros corridos desde a Ultima data de pagamento de juros.

_ TANB - Prazo em Dias Juros Outras
Taxas de juro sujeitos a -
365 imposto condi¢bes
Notas
0, 0
Kz 10.000,00 10,00 % IAC10,00% | (15560

Outras despesas associadas

—

N&o existem outras despesas associadas.

1.2.5. — Depd@sitos a Prazo BIC ME USD

Constituido a 30,60,90,180 ou 360 dias, € renovado automaticamente.

Montante minimo de constituicdo e de

manutencao do depdsito USD 1.000,00.

_ TANB - Prazo em Dias Juros Outras

Taxas de juro sujeitos a dics
30 60 90 180 360 imposto con |(;0es

USD 1.000,00 a o o o o o o Notas
£00.000.00 075% | 125% | 175% | 250% | 275% | IAC1000% | >%'cg)

USD 500.000,00 a . . . . , . Notas
3.000.000.00 125% | 175% | 225% | 300% | 325% | IAC1000% | 5%
> USD 2.000.000,00 L50% | 200% | 250% | 325% | 350% | IAC1000% | Nzoéajg)

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

1.2.6.

Constituido a 30,60,90,1
Montante minimo de constituicdo e de manutencgao do depdésito EUR 1.000,00.

Depositos a Prazo BIC ME EUR
ou 360 dias, é renovado automaticamente.

' TANB - Prazo em Dias Juros Outras
Taxas de juro sujeitos a dics
30 60 90 180 360 imposto con |(;0eS
EUR 1.000,00 a o o o o o o Notas
500.000.00 015% | 030% | 060% | 090% | 120% | IAC1000% | 5% 0
EUR 500.000,00 a . . . . . . Notas
2.000.000.00 040% | 055% | 085% | 115% | 145% | IAC1000% | 5%
> EUR 2.000.000,00 065% | 080% | 110% | 140% | 170% | IAC1000% | Nzogaesg)
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Outras despesas associadas

Nao existem outras despesas associadas.

1.2.7. — Depositos a Prazo BIC COFRE MEALHEIRO ME

Conta de Dep6sito a prazo constituido a 365 dias, com minimo de constituicdo de USD 100,00

TANB — Prazo em Dias Juros
Taxas de juro sujeitos a Out_ra~s
365 imposto condicges
. Notas
0, 0
Minimo USD 100 4,00 % IAC10,00% | 1 5 5e09)

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

1.2.8. — Depd@sitos a Prazo BIC INDEXADO

Constituido a 180 dias e/ou 360 dias, unicamente para Novos Recursos, ndo permite reforcos, ndo permite renovagoes
ou mobiliza¢des antecipadas. Montante minimo de constituicdo e de manutencdo do depdsito KZ. 200.000.000,00
Montante maximo de constituicdo KZ 1.000.000.000,00. Produto Indexado a taxa de cambio de referéncia USD/KZ do

BNA;
_ TANB - Prazo em Dias Juros Capital Outras
Taxas de juro sujeitos a sujeito a .
180 360 imposto tributacéo &

Ganhos

Kz 200.000,00 a o o 0 . Notas (*)

1.000.000.000,00 1.25% L75% IAC100% | cambiaisde | ;7
15,00 %

(*) Nos termos definidos pelo Aviso BNA n° 05/2020

1.2.9. — Depésitos a Prazo BIC CONTA SIMPLIFICADA
Constituido a 90, 180 ou 360 dias, com possibilidade de renovagao automéatica.

Montante minimo de constituicdo e de manutengéo do deposito: KZ 50.000,00;
Montante maximo agregado a todas as contas de depésito de cada Titular: KZ 1.000.000,00.

TANB - Prazo em Dias Juros Outras
Taxas de juro sujeitos a o
90 180 360 imposto condigdes
Kz 50.000,00 Notas
Luibor com spread — 2 % IAC 10,00 % (1,2,8 € 9)
Kz 1.000.000,00 -

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

1.2.10. — Depositos a Prazo BIC JUNTA + NATAL

Constituido a 90 dias, ndo renovavel, sem mobilizagdes antecipadas e sem possibilidade de reforco de capital.
Montante minimo de constituicdo e de manutencdo do depdsito KZ 50.000,00.

TANB - Prazo em dias Juros sujeitos Outras
Taxas de Juro 30 60 90 aimposto CondicGes
9,25% 12,25% 18,00% IAC 10,00% N°t"("lso()9) €

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.
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Informagéo Complementar

~ - Data de ~
Operacéo bancéaria Data — Valor Disponibilizac&o Observagdes
Movimentac¢do de Contas de Depdsitos a Prazo
Constituicdo/Refor¢o Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
Balcio Mobilizagdo antecipada Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
Reembolso no vencimento Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
Pagamentq Juros Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
remuneratérios
. Constituicdo/Reforgo Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
Banca electronica — - - - - -
Mobilizagdo antecipada Dia do movimento - D Imediata Dia D Nota (3)
Legenda: IAC Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais;
MN Moeda Nacional / ME: Moeda Estrangeira;
TANB Taxa Anual Nominal Bruta

A revisdo da Taxa de Juro é mensal. Nao é aplicavel o arredondamento da taxa.

(Observacdes e Notas):

Abertura, manutencéo e encerramento de contas de deposito a prazo e de contas poupanca dentro dos prazos
contratualizados;

(1) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital aplicado em cada momento. A periodicidade da taxa é anual,
considerando uma base anual de 365 dias para calculo de juros.

(2) Os juros sdo pagos por crédito da conta de Depdésitos & Ordem associada. Os juros dos referidos depdésitos,
estdo sujeitos a retengdo na fonte de imposto (IAC), e a tributagdo sobre os ganhos cambiais de 15% no capital,
para o Deposito a prazo BIC INDEXADO.

(3) O deposito BIC MAIS nao é renovavel automaticamente; Podera o cliente solicitar mobilizacdo antecipada de
forma parcial ou total, com consequente perda total dos juros sobre o valor mobilizado;

(4) O deposito BIC POUPANCA é renovavel automaticamente pelo mesmo prazo, de acordo com a tabela em vigor
na data de renovacéo; Podera o cliente solicitar a mobilizagdo antecipada, de forma parcial ou total, sujeito a
penalizacédo total sobre 0s juros corridos mas nao pagos, do montante mobilizado no momento da mobilizacdo; Sdo
permitidos refor¢cos nos primeiros 7 dias de vigéncia do depdsito a prazo e nos primeiros 7 dias apés renovacao.

(5) O deposito BIC COFRE MEALHEIRO, permite reforgcos em qualquer montante e altura, sem limite do nimero de

reforgos. Permite liquidacdo antecipada (total ou parcial) com penalizacao total sobre juros corridos desde a ultima
data de pagamento de juros;

(6) O depdsito BIC ME, é renovavel automaticamente; Podera o cliente solicitar a mobilizacdo antecipada, sujeito a
penalizagdo sobre os juros do montante mobilizado no momento da mobilizacdo; S&o permitidos refor¢cos nos
primeiros 7 dias Uteis de vigéncia do Dep6sito a Prazo e nos primeiros 7 dias apds renovacéo.

(7) O depdsito BIC INDEXADO, ndo permite reforgos, ndo permite renovagdes, bem como, ndo sédo permitidas
mobiliza¢Bes antecipadas do montante depositado.

(8) O depdsito BIC CONTA SIMPLIFICADA é renovavel automaticamente; Podera o cliente solicitar a mobilizacéo
antecipada, sujeito a penalizacdo sobre os juros do montante mobilizado no momento da mobilizacdo; S&o
permitidos reforgos nos primeiros 7 dias Gteis de vigéncia do Depdsito a Prazo e nos primeiros 7 dias apds renovagao
(9) O Fundo de Garantia do Depdsito (F.G.D) garante o reembolso da totalidade do valor global dos saldos em
dinheiro de cada depositante, desde que esse valor ndo ultrapasse KZ 12.500.000,00 (Doze Milhées e Quinhentos
Mil Kwanzas).

(10) O deposito a prazo BIC JUNTA + NATAL aplica-se apenas para novos fundos no Banco BIC sendo que os juros
séo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento, tomando como base um
ano de 365 dias. A subscricéo deste produto encontra-se disponivel até ao dia 31 de Dezembro de 2023.
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Crédito a Habitagdo Prépria e Permanente com Hipoteca do Imével; Financiamento até 90% do menor dos valores, de

avaliacdo ou de transacgéo, destinado a aquisi¢éo, construgéo ou realizagdo de obras, com prazo de amortizacao até

30 anos ou 60 anos do Mutuario. Sistema de rendas mensais, iguais e sucessivas

Comissdes

Comissdes iniciais

2.1.1 Comisséo de arranjo e
montagem

2.1.2. Comisséo de processamento

Comissbes durante a vigéncia do contrato

Valores sem imposto Valor anual
P Acresce Outras

com condicdes
imposto ¢

Valor imposto

%
anual

0,
1,50 % 1£|1\’?A/0 - Nota (1)

da prestacéo de crédito Isento i i i
2.1.3. Comissao de Reembolso 2 00 % na na 14,0 % i (S/ valor a
Antecipado (Parcial) ' 0 h h IVA liquidar)
0,
2.1.4. Comisséo de Gestédo 1,00 % a.a. n.a. n.a. 1A|'\’?A/° - Nota (2)
2.1.5. Comisséo de Expediente / na na 14,0% ) Nota (3)
Alterac@es o Kz o IVA
2.1.6. Comissao de Transferéncia de 37.800 14,0 %
o n.a. n.a. - -
Utilizacdo IVA
L 14,0 % S/ Valor
0, ! -
2.1.7. Comissao de Desembolso 0,10 % n.a. n.a. VA desembolsado
Comissdes no termo do contrato
2.1.8. Comissao de Reembolso 2 00 % na na 14,0 % i S/ Valor a
Antecipado (TOTAL) ' 0 o o IVA Liguidar
2.1.9. Comissao de emisséo de n.a. Kz n.a. 14,0 % Kz 107.730 -
distrate 94.500 IVA

Legenda: n.a
a.a
MN
ME

(Observagdes e Notas):

Nao aplicavel;

Ao ano;

Moeda Nacional;
Moeda Estrangeira

(1) Comisséo a cobrar sobre o total do valor financiado na data do primeiro desembolso;

(2) Comisséo de Gestdo cobrada de acordo com o plano financeiro estabelecido sobre montante em Divida;
(3) Comisséo a ser cobrada no inicio do contrato e sempre que ocorra uma alteragdo na vigéncia do contrato.

Taxas de juro

Acresce Outras

Crédito Habitagéo de taxa variavel
(Nota 3)

imposto condigOes

Luibor 1 més com spread de 4.00

%, 26,579 % IS Notas (1 / 2)

Qutras despesas associadas

Nao existem outras despesas associadas a este tipo de crédito

Legenda: TANB
I.S.
MN
TAEG

LUIBOR

Taxa Anual Nominal Bruta;

Imposto de Selo;

Moeda Nacional (Kwanza);

Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 50.000.000, a
taxa Luibor de 1 Més a que acresce o Spread de 4,00 % no prazo de 30 anos (360
meses);

Convengéo da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado
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(Observacgdes e Notas Gerais):
(1) Imposto de Selo de 0,2 % x juros + 0,1 % x Montante utilizado

(2) Os juros sao calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual,
com base de calculo de juros de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Nimero de dias) / 360; arredondamento para
a unidade milésima mais préxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre 0.05 e 0.09;

(3) O indexante a aplicar sera correspondente ao periodo do pagamento de juros.

Notas Especificas:
Todo o crédito Imobiliario, Habitagéo, Construgdo, Ampliagdo, Obras e/ou outro relacionado, esta sujeito a prestacao
de Seguros tendo como beneficiario o Banco BIC, SA, nomeadamente os Seguros de Vida dos mutuarios e Seguro
Multi-Riscos, cujos valores tém de assegurar / cobrir a responsabilidade em vigor em cada momento. Prémios
incluidos na TAEG.

2.2. Crédito a Habitac&o ao Abrigo do Aviso BNA N° 09/2023

Crédito a Habitac&@o ao abrigo do Aviso n° 09/2023, estabelecido por um regime especial de crédito definido pelo BNA
para habitacdo prépria, sendo que o montante maximo de financiamento é de 100.000.000,00 KZ, num prazo maximo

de financiamento de 30 anos.

(Observacdes e Notas):

Comissges Valores sem imposto Acresce Valc():roﬂual Outras
% Valor imposto imposto condicles
0 anual P
Comissdes iniciais
I I T 7 P YT Y D
2.2.1 Comisséo de arranjo e 0.5 % 14,0 % i Nota (1)
montagem IVA
Comiss6es durante a vigéncia do contrato
2.2.2. Comisséo de processamento
X . Isento n.a - -
da prestacéo de crédito
2.2.3. Comissao de Reembolso
. . Isento n.a. n.a. n.a. - -
Antecipado (parcial ou total)
2.2.4. Comissao de Gestao Isento n.a. n.a. n.a - -
2.2.5. Comisséo de Expediente /
~ n.a. n.a. n.a. - -
Alteracdes Isento
2.2.6. Comissao de Transferéncia de
T n.a. n.a. n.a. - -
Utilizacdo
0,
2.2.7. Comissao de Desembolso 0,5 % n.a. n.a. 14,0 % - S/ valor
IVA desembolsado
L ~ 14,0 %
2.2.8. Comisséo de Reestruturacdo 0,5% n.a. n.a. VA - -
2.2.9. Comissao de Extensédo de 14,0 %
0,5% n.a. n.a. - -
Prazo IVA
Comissdes no termo do contrato
2.2.10. Comissao de Reembolso Isento n.a. n.a. n.a. - -
2.2.11. Comissao de emissao de n.a. Isento n.a. n.a - -
distrate
Legenda: n.a N&o aplicavel;
a.a Ao ano;
MN Moeda Nacional;
ME Moeda Estrangeira

(1) Comissao a cobrar sobre o total do valor financiado na data do primeiro desembolso;
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2. Operagoes de Crédito
2. 2- Crédito Crédito a Habitacdo ao Abrigo do Aviso BNA n° 09/2023 (Cont.)

Acresce Outras
imposto condicOes

Taxas de juro TANB

Crédito Habitagdo de taxa Fixa - 7% a.a IS Notas (1/2/3)

Outras despesas associadas

Nao existem outras despesas associadas a este tipo de crédito

Nota (1) Taxa fixa de 7% (De 01 de Junho de 2022 até 31 de Maio 2032)

A partir de 1 de Junho de 2032, a taxa de juro de referéncia do mercado interbancério para o prazo de 30 (trinta) dias,
podendo ser acrescida de uma margem gue ndo deve exceder 1%

Legenda: TANB Taxa Anual Nominal Bruta;
I.S. Imposto de Selo;
MN Moeda Nacional (Kwanza);
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

(Observacgdes e Notas Gerais):
(1) Imposto de Selo de 0,2 % x juros + 0,1 % x Montante utilizado

(2) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual,
com base de célculo de juros de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Numero de dias) / 360; arredondamento para
a unidade milésima mais proxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre 0.05 e 0.09;

(3) O indexante a aplicar sera correspondente a taxa de referéncia do mercado.

Notas Especificas:
Todo o crédito Imobiliario, Habitagdo, Construcdo, Ampliagdo, Obras e/ou outro relacionado, esté sujeito a prestacéo
de Seguros tendo como beneficiario o Banco BIC, SA, nomeadamente os Seguros de Vida dos mutuérios e Seguro
Multi-Riscos, cujos valores tém de assegurar / cobrir a responsabilidade em vigor em cada momento. Prémios
incluidos na TAEG.

2.3. Crédito ao Consumo / Pessoal

ao consumo, aquisicées e obras; Financiamento até 4 anos, para aquisicdo de bens de consumo de

natureza duradoura, e montante maximo, variavel de acordo com a finalidade; ver Nota (1)

Valores sem imposto Valor
ComissoGes Vvalor Acresce anual com Olét.rals
% MN i imposto imposto condicOes
A . 14,0 %
2.3.1. Comisséo de arranjo e montagem 1,50% n.a. n.a. VA - Nota (2)
Comissdes durante a vigéncia do contrato
2.3.2. Comissao de processamento da
prestacéo de crédito; Processamento do - Isento - - - -
pagamento das prestagfes inerentes ao
crédito contratualizado
2.3.3. Comisséo de Expediente / 14,0 %
Alteraces ao contrato n.a. Kz 37.800 - IVA - Nota (4)
LA ~ 1,0% 14,0 %
2.3.4. Comisséao de gestéo aa n.a. - VA - Nota (3)
2.3.5. Comisséo de transferéncia de 14,0 %
utilizaco n.a. Kz 37.800 n.a. VA - -
2.3.6. Comissdo de reembolso antecipado 14,0 % S/. Va_llor a
. 2,00 % Kz 37.800 n.a. ’ - liquidar
Parcial IVA
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2. Operagdes de Crédito

2.3 Crédito ao Consumo/ Pessoal (Cont.)

14.0 % S/ Valor
2.3.7. Comisséao de desembolso 0,1% n.a. n.a. I\’/A - desembols
ado
Comissdes no termo do contrato ‘
2.3.8. Comisséo de reembolso antecipado 2,00% Kz 37.800 n.a. 14,0 % - S/ Valor a
Total IVA liquidar
Legenda: n.a: Nao aplicavel;

a.a Ao ano;

MN Moeda Nacional;

ME Moeda Estrangeira;

(Observacgdes e Notas Gerais):
(1) Financiamento destinado ao pagamento de pequenas obras de remodelacéo, aquisicdo de Electrodomésticos,
mobiliario, equipamento informatico, despesas de saude;

(2) Comisséo a cobrar sobre o total do valor financiado na data do primeiro desembolso;
(3) Comisséo de Gestdo cobrada de acordo com o plano financeiro estabelecido sobre montante em Divida;
(4) Comisséo a ser cobrada no inicio do contrato e sempre que ocorra uma alteragdo na vigéncia do contrato.

- Acresce e
Taxas de juro TAEG imposto Outras condicdes
Operacdes a taxa fixa — Banco nao pratica - - - n.a.
Financiamento ao consumo, aquisicdes e Luibor 1 més com 29,493 % I.S. Notas (1, 2,3 e 4)
obras spread de 4,00 %.
Legenda: TANB Taxa Anual Nominal Bruta;

I.S. Imposto de Selo;

MN Moeda Nacional (Kwanza);

TAE Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 4.000.000, a

taxa Luibor de 1 Més que acresce o Spread de 4,00 % no prazo de 5 anos (60
meses) e comissdes indicadas;

(Observacgdes e Notas Gerais): Crédito contratado até ao prazo maximo de 60 meses

(1) Arredondamento para a unidade milésima mais préxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre 0.05 e
0.09;

(2) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro € anual,
com base de célculo de juros de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Nimero de dias) / 360;

(3) Convencéo da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado;

O indexante a aplicar sera correspondente ao periodo do pagamento de juros,

(4) Crédito de prazo < 1 Ano: 0,5 % Imposto de Selo;

Crédito de prazo > 1 Ano: 0,4 % Imposto de Selo;

Crédito de prazo = 5 Anos: 0,3 % Imposto de Selo;

I.S — 0.20% sobre Juros
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2.4. Crédito Automovel

Crédito Automovel

Precario - Clientes Particulares — Anexo I

Financiamento para aquisi¢éo de viaturas novas, ligeiras ou pesadas, até Kz 25.500.000
Valores sem imposto

Comissoes

Comissbes durante a vigéncia do contrato

2.4.2. Comisséo de processamento da
prestacéo de crédito; Processamento do

Acresce
% MN Valor | imposto
anual
14,0 %
0 )
1,50 % n.a. n.a. VA

Valor
anual com
imposto

Comissdes iniciais ‘

2.4.1. Comisséo de arranjo e montagem

Outras
condicbes

Nota (2)

2.4.8. Comissao de reembolso
antecipado Total

2,00 % Kz 37.800

n.a.

IVA

pagamento das prestacdes inerentes ao i Isento ) i ) i
crédito contratualizado
2.4.3. Comissédo de Expediente / 14,0 %
Alterac6es ao contrato n.a. Kz 37.800 ) IVA ) Nota (4)
0, 0,
2.4.4. Comisséo de gestao léoa/" n.a. - 1?\? AA’ - Nota (3)
2.4.5. Comissao de transferéncia de 14,0 %
utilizacio n.a. Kz 37.800 n.a. VA - -
. ~ 0,
2.4.6._ Comlssao_de reembolso 2.00 % Kz 37.800 na. 14,0 % ) S/_ Va}lor a
antecipado Parcial IVA liquidar
S/ Valor
2.4.7. Comissédo de desembolso 0,1 % n.a. n.a. 1L|1\’?A% - desembol-
sado

Comissdes no termo do contrato ‘

14,0 %

S/ Valor a
liquidar

Legenda: n.a
a.a
MN

ME

(Observacgdes e Notas Gerais):

Nao aplicavel;

Ao ano;

Moeda Nacional;
Moeda Estrangeira

(1) Financiamento até 90% do valor facturado e transferido para concessionérios locais devidamente reconhecidos pelo

Banco;

(2) Comisséo a cobrar sobre o total do valor financiado na data do primeiro desembolso

(3) Comisséo de Gestdo cobrada de acordo com o plano financeiro estabelecido sobre montante em Divida;

(4) Comisséo a ser cobrada no inicio do contrato e sempre que ocorra uma alteragcdo na vigéncia do contrato.

Taxas de juro

Acresce

imposto

Outras condicdes

Operacgdes a taxa fixa — Banco néo pratica

[Operacgdes de taxa variavel]

Luibor 1 més com
spread de 7.00 %

38,220 %

Notas (1,2 3 e 4)

TANB
I.S.
MN
TAE

Legenda:

Taxa Anual Nominal Bruta;
Imposto de Selo;
Moeda Nacional (Kwanza);

Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 25.500.000, a
taxa Luibor 1 Més a que acresce o Spread de 7,00 % no prazo de 5 anos (60
meses), comissdes indicadas e seguros de vida com Banco BIC beneficiario;
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(Observagdes e Notas Gerais): Crédito contratado até ao prazo maximo de 60 meses

(1) Arredondamento para a unidade milésima mais préxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre 0.05 e
0.09;

(2) Os juros sédo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual, com
base de célculo de juros de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Nimero de dias) / 360;

(3) Convencao da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado;
O indexante a aplicar sera correspondente ao periodo do pagamento de juros;

(4) Crédito de prazo <1 Ano: 0,5 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo > 1 Ano: 0,4 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo = 5 Anos: 0,3 % Imposto de Selo;
I.S — 0.20 % sobre Juros

Notas Especificas:
No Crédito Automovel sdo exigidos os Seguros de Responsabilidade Civil obrigatérios por Lei e de Vida do mutuario
tendo o Banco BIC como beneficiario.

2.5. Crédito Facil

Financiamento sem fim determinado, podendo ser utilizado por tranche Unica, até KZ 1.200.000,00;

Crédito geral com plano de reembolso (rendas fixas) em MN

Valores sem imposto Valor

Comissdes P — Acresce anual com Outras
alor imposto . condicbes

% MN anual P imposto ¢

Comissdes iniciais

2.5.1. Comisséo de arranjo e montagem 1,50 % n.a. n.a. 14 % IVA - Nota (2)

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.5.2. Comisséo de processamento da
prestacéo de crédito; Processamento do - Isento - - - -
pagamento das prestagfes inerentes ao
crédito contratualizado

2.5.3. Comisséo de Expediente /

AlteragGes ao contrato n.a. Kz 37.800 - 14 % IVA - Nota (4)
A ~ 1,0%
2.5.4. Comissdo de gestéo aa n.a. - 14 % IVA - Nota (3)
2._5_.5. (Eomlssao de transferéncia de na. Kz 37.800 na. 14 % IVA )
utilizacdo
2.5.6_. Comissao de reembolso antecipado 2.00 % Kz 37.800 na. 14 % IVA ) S/_ Va_llor a
Parcial liquidar
S/ Valor
2.5.7. Comisséao de desembolso 0,1% n.a. n.a. 14 % IVA - desembols
ado
Comissdes no termo do contrato ‘
2.5.8. Comissao de reembolso antecipado S/ Valor a
Total 2,00 % Kz 37.800 n.a. 14 % IVA - liquidar
Legenda: n.a Né&o aplicavel;
a.a Ao ano;
MN Moeda Nacional;
ME Moeda Estrangeira

(Observacgdes e Notas Gerais):
(1) Financiamento destinado ao pagamento de pequenas obras de remodelacdo, aquisicdo de Electrodomésticos,
mobiliario, equipamento informatico, despesas de salde; Crédito geral com plano de reembolso (rendas fixas);
(2) Comisséo a cobrar sobre o total do valor financiado na data do primeiro desembolso;
(3) Comisséo de Gestao cobrada de acordo com o plano financeiro estabelecido sobre montante em Divida;
(4) Comisséo a ser cobrada no inicio do contrato e sempre que ocorra uma alteragédo na vigéncia do contrato
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2. Operagdes de Crédito
2. 5- Crédito Crédito Facil (Cont.)

Taxas de juro TAEG Acresce Outras condigdes
imposto
Operacdes a taxa fixa — Banco néo pratica - - - n.a.
Operacdes de taxa variavel - . "
; d Al Luibor 1 més com o
Financiamento ao consumo, aquisi¢ées e spread de 7,00 %. 43,779 % I.S. Notas (1, 2,3 e 4)
obras
Legenda: TANB Taxa Anual Nominal Bruta;
I.S. Imposto de Selo;
MN Moeda Nacional (Kwanza);
TAE Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 4.000.000, a

taxa Luibor de 1 Més a que acresce o Spread de 4,00 % no prazo de 5 anos (60
meses) e comissdes indicadas;

(Observagdes e Notas Gerais): Crédito contratado até ao prazo maximo de 60 meses

(1) Arredondamento para a unidade milésima mais préxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre 0.05 e
0.09;

(2) Os juros séo calculados diariamente sobre o capital em cada momento. A periodicidade da taxa de juro é anual,
com base de célculo de juros de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Nimero de dias) / 360;

(3) Convencéo da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado;

O indexante a aplicar ser& correspondente ao periodo do pagamento de juros,

(4) Crédito de prazo < 1 Ano: 0,5 % Imposto de Selo;

Crédito de prazo > 1 Ano: 0,4 % Imposto de Selo;

Crédito de prazo = 5 Anos: 0,3 % Imposto de Selo;

I.S — 0.20 % sobre Juros.

3. Cartbes

3.1. A - Cartdes de Débito (Multicaixa) - Personalizado

Rede EMIS / BIC — 10 CialliEs Acresce

Comissdes em MN L Bankita e BIC . Observacoes
Multicaixa Agosto Salario imposto

Cartdo Multicaixa Nao Personalizado ou Personalizado com tecnologia EMV — CHIP, permite movimentar / Controlar de
forma imediata a conta de Depésito a Ordem em qualquer ponto da rede Multicaixa / EMIS

3.1.1. Anuidade
Encargos inerentes a utilizacéo dos servicos disponiveis através do cartdo de débito

1.°ano Kz 2.000 Kz 2.000 Isento IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)
1.° titular
Anos seguintes Kz 2.000 Kz 2.000 Isento IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)
1.°ano Kz 2.000 Kz 2.000 Isento IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)
Outros
titulares
Anos seguintes Kz 2.000 Kz 2.000 Isento IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)

3.1.2. Emisséo
Encargos incorridos na producgédo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo Isento - -
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3. Cartbes

3. 1- Cartdes de Débito (Multicaixa) - Personalizado (Cont.)

3.1.3. Renovagéo
Encargos incorridos na producéo do cartdo apés data de validade — Substituicdo por caducidade

Encargo por cada cartédo ‘ Isento ‘ Isento ‘ Isento ‘ - Notas (1,2 e 3)

3.1.4. Substituicdo
Encargos incorridos na producgédo do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente, perda, roubo ou
mau estado

Encargo por cada cartao Kz 1.000 Kz 1.000 Isento IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)

3.1.5. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessacéo da prestacdo dos servigos associados ao cartdo

Encargo por cada cartao Kz 1.000 Kz 1.000 - IVA 14,0 % Notas (1,2 e 3)

3.1.6. Inibicéo

Encargos inerentes ao processamento de inibicdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades ou
servicos, por motivos objectivamente fundamentados como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (i) Suspeita de
utilizagéo ndo autorizada ou fraudulenta desse instrumento iii) Incluséo em Lista Negra

Encargo por cada cartédo Kz 1.000 Kz 1.000 - IVA 14 % Notas (1,2 e 3)

Outras despesas associadas

- Reatribuigdo de 22 via do Cédigo de PIN = KZ 500;

- Transferéncia de Valores em ATM sao isentas de Precario;

- Em Caixas Automaticas, a partir da 62 consulta de saldo e de movimentos em papel, estara sujeito a uma comissdo de
servigo de KZ 20,00, sendo que as cinco primeiras consultas sdo isentas de cobranga; De acordo com o Instrutivo BNA n°®
24 2021, de 07 de Dezembro.

n.a: Nao aplicavel

MN: Moeda Nacional
ME: Moeda Estrangeira
ATM: Caixa Automética
I.S.: Imposto de Selo

Legenda:

IVA: Imposto Valor Acrescentado

(Observacgdes e Notas Gerais):

(1) Cartbes com validade de 4 anos

(2) Os Cartbes Multicaixa das Contas Salario (BIC Salario) e Conta Bankita sédo isentos de anuidade e
comissoes.

(3) Cancelamento de cartdes de caracter urgente, considera a cobranca de comissfes de insercao em
lista Negra + comissfes de cancelamento

B - Cartbes de Débito (Multicaixa) — Provisoério / Ndo Personalizado

Rede EMIS / Acresce

Comissdes em MN " . Observacdes
Multicaixa imposto

Cartdo Multicaixa Personalizado com tecnologia EMV — CHIP, permite movimentar / Controlar de forma imediata a conta
de Deposito a Ordem em qualquer ponto da rede Multicaixa / EMIS
3.1.7. Anuidade
Encargos inerentes a utilizacéo dos servigos disponiveis através do cartdo de débito
o Notas (1,2,3, 4
1.°ano Isento - - n.a.
1.0 titular e b)
) . Notas (1,2,3, 4
Anos seguintes Isento - - n.a. e5)
1.°ano Isento - - n.a. Notas (1,2,3, 4
Outros titulares e5)
. Notas (1,2,3, 4
Anos seguintes Isento - - n.a.
eb)
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3. Cartdes

3. 1- Cartdes de Débito (Multicaixa) - Proviosério/ Nao Personalizado (Cont.)
3.1.8. Emisséo
Encargos incorridos na producéo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo ‘ Isento | - ‘ -

3.1.9. Renovagéo
Encargos incorridos na producéo do cartdo apés data de validade — Substituicdo por caducidade

Notas (1,2,3, 4
e 5)

Encargo por cada cartdo Isento - - -

3.1.10. Substituicdo
Encargos incorridos na producéo do cartdo de substituicido do cartdo por motivos imputaveis ao cliente, perda, roubo ou
mau estado do cartdo

= Kz 2.100 0 Notas (1,2,3, 4
Encargo por cada cartao Nota (4) - - IVA 14,0 % e 5)

3.1.11. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessacao da prestacdo dos servigos associados ao cartdo

~ Kz 1.000 Notas (1,2,3,4 e
Encargo por cada cartao Nota (5) - - IVA 14 % 5)
3.1.12. Inibigao

Encargos inerentes ao processamento de inibicdo/bloqueio de utilizagao do cartao e/ou de alguma das suas facilidades ou
servicos, por motivos objectivamente fundamentados como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de
utilizag8o ndo autorizada ou fraudulenta desse instrumento iii) Inclusdo em Lista Negra

Kz 1.000

a3 - - 0,
Encargo por cada cartédo Nota (5) IVA 14 % Notas (1,2 e 3)

Outras despesas associadas

- Reatribuigdo de 22 via do Cddigo de PIN = KZ 500;

- Transferéncia de Valores em ATM s&o isentas de Precéario;

- Em Caixas Automaticas, a partir da 62 consulta de saldo e de movimentos em papel, estara sujeito a uma comissao de
servigo de KZ 20,00, sendo que as cinco primeiras consultas sdo isentas de cobranca; De acordo com o Instrutivo BNA
n° 24 2021, de 07 de Dezembro.

n.a: Nao aplicavel

MN: Moeda Nacional

ME: Moeda Estrangeira

ATM: Caixa Automética

IS: Imposto de Selo

IVA: Imposto Valor Acrescentado

Legenda:

(Observacgtes e Notas Gerais):

Validade de 2 (dois) meses para cartdes provisérios, de acordo com o Aviso BNA n°® 05/17 (Cartdes
de Pagamento Rede Multicaixa), em substituicdo temporaria do cartdo Multicaixa definitivo (CHIP
Personalizado);

@

(2) Os Cartdes Multicaixa das Contas Saléario (BIC Saléario) séo isentos de anuidade e comissdes;

Cancelamento de cartbes de caracter urgente, considera a cobranca de comissdes de inser¢cdo em

3 - X
3) lista Negra + comiss@es de cancelamento;

A substituicdo do cartdo exclusiva em caso de abertura de conta (emisséo 1° cartdo) séo isentos da
) respectiva comissado, excepto quando a pedido do Cliente, por razdes de perda, roubo, fraude ou mau

estado, foi solicitado um cartéo provisoério de caracter urgente com custos associados;
Cancelamento do cartéo, para substituicao do Cartdo Débito Multicaixa Chip Personalizado que resulte

(5) de um incidente interno, sdo isentos da respectiva comissdo. A cobranca é efectuada, quando ocorre
por iniciativa do Cliente.
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3.2. Cartdes de Crédito (Classico)

Rede Visa/
Gold

Rede Visa/
Platinum

Acresce
imposto

Comissdes em MN

Observacdes

Linha de Crédito associada que permite aos seus portadores usufruirem de um meio de pagamento aceite em todo o

Mundo.

3.2.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizacdo dos servicos disponiveis através do cartdo de débito

1.9 titular 1.°2ano Kz 25.000 Kz 50.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)
] Anos seguintes Kz 25.000 Kz 50.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)
. 1.°ano Kz 25.000 Kz 50.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)
Outros titulares -
Anos seguintes Kz 25.000 Kz 50.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)
3.2.2. Emisséao
Encargos incorridos na producéo do cartdo pela primeira vez
Encargo por cada cartdo ‘ Kz 10.000 | Kz 10.000 | - ‘ IVA 14,0 % ‘ Notas (1 e 2)

3.2.3. Renovagéo

Encargos incorridos na producdo do cartdo apds data de validade

Encargo por cada carto | - | - | - | - |
3.2.4. Substituicdo

Encargos incorridos na producédo do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartdo

Normal - Kz 10.000 Kz 10.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)
Urgente - Kz 50.000 Kz 50.000

3.2.5. Atraso no pagamento

Encargo cobrado pela falta de pagamento dentro do periodo estabelecido

Encargo por cada cartdo Kz 8.000 Kz 8.000 - IVA 14,0 % Notas (1 e 2)

3.2.6. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessacao da prestacdo dos servicos associados ao cartdo

Encargo por cada cartio |  Isento ] Isento | - | - |
3.2.7. Inibicéo

Encargos incorridos no processamento de inibicao/bloqueio de utilizagdo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades
ou servicos. Procedimento adoptado sempre que se verifique motivos objectivamente fundamentados como: (i) seguranga
do instrumento de pagamento; (ii) suspeita de utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta desse instrumento

Encargo por cada cartio | Kz15.000 | Kz15.000 | - | IVA140% | -

3.2.8. Excesso de utilizacao

Sempre que seja solicitado ou verificada a situacéo de ultrapassagem do limite de crédito atribuido ao cartéo

Encargo por cada cart&o | Kz2500 | Kz 2500 | - | IVA14,0% ] -

Notas (1 e 2)

Notas especificas:

Para o célculo das Comissdes apresentadas em ME, achar-se-a o contravalor em MN ao cambio de venda do dia
praticado pelo Banco

(Observacgfes e Notas Gerais):

N&o sdo aplicaveis condi¢cdes que permitam a isengao de precario;
Os custos das anuidades correspondem ao prazo de 2 anos;

Taxas de Juro

Acresce Imposto

IS - 0,20 % s/ Juros
IS — 0,10 s/ valor
utilizado

IS - 0,20 % s/ Juros
IS — 0,10 s/ valor
utilizado

Outras despesas associadas ‘

N&o existem outras despesas associadas.

Outras condicdes

Cartdo VISA GOLD 30,00 % a.a. 43,50 % Notas (1.2 e 3)

Cartéo VISA PLATINNUM 30,00 % a.a. 54,00 % Notas (1,2 e 3)
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TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global
Legenda: IS Imposto de .Selo
’ MN Moeda Nacional (Kwanza)
n.a. Nao aplicavel

Notas Gerais:

(1) Por transaccao e montante; Modalidade de pagamento a 100% n.a. Taxas de Juro e |.S;

(2) Os juros sao calculados diariamente sobre o capital em cada momento e debitados mensalmente acrescidos
dos demais encargos. A periodicidade da taxa de juro é anual, com base de calculo de juros de 360 dias.
J= (Capital x Taxa de Juro x Namero de dias) / 360;

(3) Minimo para célculo de juro = KZ equivalente a USD 2,00. Para o célculo das Comissdes apresentadas em
ME, achar-se-a o contravalor em MN ao cambio de venda do dia praticado pelo banco.

Exemplo de célculo de TAEG para Valor utilizado de KZ 500.000,00 a pagar em 12 meses, nas
condicdes indicadas de Comissdes, Taxas e encargos com Impostos,

Limite méaximo diario de utilizagdo em Cash Advance por ATM Visa Gold/Platinum: 150,00 EUR
(contravalor em KZ), maximo 2 levantamentos p/dia; Limite maximo mensal de utilizagdo em
Cash Advance Visa Gold/Platinum por ATM: 1.500,00 EUR (contravalor em KZ), maximo 5
levantamentos p/ més.

Arredondamento para a unidade milésima mais proxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por
excesso entre 0.05 e 0.09

Notas Especificas:

3.3. Cartdes Pré-pagos

Comissées BIC Mundo Acresce

Rede VISA . - imposto Observagdes

3.3.1. Anuidade
Encargos inerentes a utilizacdo dos servicos disponiveis através do cartdo de carregamento Pré-Pago

. 1.°e 2° anos Kz 2.000 - - IVA 14,0 % -

1.° titular -
Anos seguintes Kz 2.000 - - IVA 14,0 % -
. 1.°e 2° anos Kz 2.000 - - IVA 14,0 % -

Outros titulares -
Anos seguintes Kz 2.000 - - IVA 14,0 % -

3.3.2. Emisséo
Encargos incorridos na producéo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo Kz 2.000 - - IVA 14,0 % -

3.3.3. Renovagéo
Encargos incorridos na producdo do cartdo apés data de validade

Encargo por cada cartdo - - - - -

3.3.4. Substituicéo
Encargos incorridos na produgéo do cartdo de substituicido do cartdo por motivos imputaveis ao cliente, perda, roubo ou
mau estado do cartdo

Encargo por cada cartédo ’ Kz 2.500 ‘ - ’ - ‘ IVA 14,0 % ‘ -

3.3.5. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessacéo da prestacdo dos servicos associados ao cartdo

Encargo por cada cartio | Isento | Isento | Isento | - | -

3.3.6. Inibicédo

Encargos incorridos no processamento de inibigcdo/bloqueio de utilizagdo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades
ou servigos. Procedimento adoptado sempre que se verifique motivos objectivamente fundamentados como: (i)
seguranca do instrumento de pagamento; (ii) suspeita de utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta desse instrumento

Encargo por cada cartdo

Pedido de Extracto de Conta Kz 1.500 - - IVA 14,0 % -
Transaccdes em Bombas de Kz 1.000 ) ) IVA 14.0 % )
Combustivel em Angola

3.3.7. Carregamentos

Encargos incorridos por carregamento

Encargo por cada cartio | 2,0% | - - | IVA140% | -
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Legenda: n.a. Na&o aplicavel
IVA  Imposto s/ Valor Acrescentado
ATM Caixa Automatica

Nota genérica: Limite maximo diario de utilizagdo em Cash Advance por ATM: 150,00 EUR (contravalor em

KZ), maximo 3 levantamentos p/dia; Limite maximo mensal de utilizagdo em Cash Advance
por ATM: 1.500,00 EUR (contravalor em KZ), maximo 15 levantamentos P/ més.

3.4. OperacBes com Cartdes

3.4.1 Cart&o Débito Multicaixa Multicaixa ndo Multicaixa Acresce Qutras

Personalizado Personalizado 1° Agosto imposto condicbes

Levantamento a débito (Cash Advance)
Balcdo n.a. n.a. n.a. n.a.
Em Angola ATM Isento Isento Isento n.a. Nota (1)
POS/ATM Isento Isento Isento n.a. Nota (1)
Online Isento Isento Isento n.a. Nota (1)
Balcéo n.a. n.a. n.a. n.a. -
Fora de Angola ATM n.a. n.a. n.a. n.a. -
POS/ATM n.a. n.a. n.a. n.a. Nota (1)
Online n.a. n.a. n.a. n.a. Nota (1)

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas a utilizacdo dos cartdes Multicaixa de Débito

Legenda: n.a. — Nao aplicavel

Notas Gerais:
(2) Os cartdes Multicaixa de Débito sdo exclusivos de utilizagdo em Angola

~ o Rede Visa/ Rede Visa/ Acresce QOutras
4.2 Gt ale e i GOLD Platinnum i imposto condicées
Levantamento por (Cash Advance)
Balcao n.a. n.a. - n.a. -
Em Angola Notas
ATM 7,50% s/ valor 7,50% s/ valor - IVA 14,0 %
(1,2e3)
Balcao n.a. n.a. - n.a. -
Fora de Angola Notas
ATM 7,50% s/ valor 7,50% s/ valor - IVA 14,0 % (12e3)
Transacgdes / Operacdes (Compras e Pagamentos
Balcao n.a. n.a. - n.a. -
ATM 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % (Pgtgz)
Em Angola Notas
POS / TPA 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % (12¢e3)
OnLine 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % Nota (x)
Balcao n.a. n.a. - n.a. -
ATM 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % Notas
(1,2e3)
Fora de Angola POS/ TPA 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % (lN;)tgsS)
OnLine 3,0 % s/ valor 3,0 % s/ valor - IVA 14,0 % Notas
(1,2e3)

Outras despesas associadas
A utilizacéo de Cartbes de Crédito fora de Angola, pode estar sujeita a comissdes dos bancos estrangeiro envolvidos.
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Legenda: n.a. N&o aplicavel
IVA Imposto s/ Valor Acrescentado
ATM Caixa Automatica

POS/ATM Terminal de Pagamento Automatico

Notas:

1) N&o sdo aplicaveis condi¢des que permitam a isengdo de Precario

(2) O Limite maximo de utilizagdo diaria em Cash Advance por ATM sdo KZ. Equiv. a USD 500,00 em Angola e
Estrangeiro (Dependente do cambio aplicado no pais da transaccéo;

(3) Sao admissiveis os planos de pagamento do saldo em divida por 25%, 50% ou 100%, no min.de KZ
Equivalente a USD 50,00.

Acresce Outras

3.4.3 Cartéo Pré-pago BIC Mundo imposto condicoes

Levantamento a débito (Cash Advance)
Balcao n.a. - - - -
ATM 3,0 % s/ valor - - IVA 14,0 % 1N§tas‘3
Em Angola (12e3)
POS n.a - - n.a -
OnLine 3,0 % s/ valor IVA 14,0 % -
Balcao n.a. - - - -
ATM 3,0 % s/ valor - - IVA 14,0 % (Pgtgz)
Fora de Angola :
POS n.a - - - -
OnLine 3,0 % s/ valor - - IVA 14,0 % -
Transacdes / Operacfes (Compras e Pagamentos)
Balcao n.a. - - - -
ATM n.a - - - -
Em Angola 0 ) ) o Notas
POS (4) 3,0 % s/ valor IVA 14,0 % (12e3)
OnLine 3,0 % s/ valor - - IVA 14,0 % -
Balcéao n.a. - - - -
ATM n.a - - n.a -
Fora de Angola 0 ) } o Notas
POS 3,0 % s/ valor IVA 14,0 % (12e3)
OnLine 3,0 % s/ valor - - IVA 14,0 % -

Outras despesas associadas \
N&o existem outras despesas associadas.

Legenda: n.a. N&o aplicavel
IVA Imposto s/ Valor Acrescentado
ATM Caixa Automatica

POS/ATM Terminal de Pagamento Automatico / Point of Service ou Sale

Notas Gerais:

(1) O Limite méximo de utilizagdo diaria em Cash Advance por ATM s&o Kz. Equiv. a USD 500,00 em Angola
e Estrangeiro (Dependente do cambio aplicado no pais da transaccéo);

(2) Sao admissiveis os planos de pagamento do saldo em divida por 25%, 50% ou 100%, no min.de Kz
Equivalente a USD 50,00.

(3) A utilizacédo de Cartdes BIC Mundo em bombas de combustivel, pode estar sujeita a comissdo minima a
cobrar pelo fornecedor do Pais envolvido, além da comissdo cobrada pelo Banco BIC pelo valor da
utilizagéo.
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3.5. Outros Servigos com Cartbes

Valores sem imposto Acresce valoranual 4 oo

com
imposto

Comissoes

imposto condicbes

% MN  Valor anual

N&o existem outros servicos com cartdes, além dos ja mencionados nas tabelas anteriores

Outras despesas associadas ‘

N&o existem outras despesas associadas.

Legenda: MN Moeda Nacional (Kwanza)

4. Cheques

4.1. Requisi¢céo de Cheques (Superior a 5 unidades)

Requisicéo Balcéo Banca electronica Acresce imposto Outras condicdes
Modulos de 09 cheques Kz 2.500,00 Kz 2.500,00 IVA 14,0 % (1e2)
I.S. Kz 10,00
Modulos de 24 cheques Kz 3.500,00 Kz 3.500,00 IVA 14,0 % (le2)
I.S. Kz 10,00
Cheque avulso n.a. n.a. n.a. -

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

Legenda: IVA Imposto s/ Valor Acrescentado
I.S. Imposto de Selo

(1) A emissao de cheques personalizados esta sujeita ao I.S. de KZ 10,00 por cada cheque a

Nota: que acresce o IVA de 14,0 % s/ valor dos cheques vendidos;
(2) Possibilidade de requisicdo pela Internet, sendo o levantamento efectuado na agéncia.

4.2. Outros Servicos com Cheques

: Valor
Valores sem imposto Acresce anual Outras

Comissdes . .
imposto com condicées

MN ME imposto

Utilizadores de risco

4.2.1. Anulacéo de cheques - Kz 7.600,00 IVA 14,0 % - -

4.2.2. Devolugéo de cheques internos - Kz 7.600,00 IVA 14,0 % - Notas (2 e 4)

4.2.3. Devolugdo de cheques a - Kz 7.600,00 IVA 14,0 % - Notas (2 e 4)

compensacao (conta/sacador Cliente)

4.2.4. Devolucéo de cheques a

compensacéo (Conta Depositante) ) Isento j ) Notas (2 € 4)

4.2.5. Pedido de Stop-Payment - Kz 7.600,00 IVA 14,0 % - Nota (4)
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4.2. Outros Servigcos com Cheques (Cont.)

: Valor
Valores sem imposto Acresce anual Outras
imposto com condicbes
imposto

- Kz 7.600,00 IVA 14,0 % - -

Comissoes

4.2.6. Confirmacgédo de Stop-Payment +
Anulacéo de cheque

4.2.7. Devolugéo de cheque - - - - Nota (3)
Outros servigos

. Kz IVA 14,0 %
4.2.8. Cheques Visados 2300 - n.a. IS Kz 10,00 - -
4.2.9. Emissdo de Cheque Saque 0,5% n.a. Kz 500 IVA 14,0 % - -
4.2.10. Cheque a cobranca s/ o estrangeiro ) ) Kz IVA 14.0 % ) )
11.400
4.2.11. Compra de cheque s/ estrangeiro 0,5% | Kz 500 - IVA 14,0 % . Nota (1)

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

Legenda: IS Imposto de Selo
IVA Imposto s/ valor Acrescentado
n.a. N&o aplicavel

Notas :

(1)  Sujeito a decisdo comercial

) Aplicavel apenas a cheque compensados, de montante igual ou superior a KZ 5.000.000,e que ndo se
destinem a pagamento de impostos

(3) Cheque a cobranca ao estrangeiro, que se torna disponivel apds boa cobranca

(4) A comisséo de devolugdo de cheques é cobrada ao sacador

5.Transferéncias

5.1 Transferéncias em Moeda Nacional

5.1.1 Transferéncias intrabancarias ver Nota (1)

Transferéncia de valores para conta domiciliada na propria Instituicdo Financeira

Canal de recepcéo de ordem de transferéncia
Tipologia ~ Banca Acresce Outr§s~
Balcéo Telefone L ATM imposto condicOes
electronica
Com o mesmo titular
Pontuais Isento n.a. Isento Isento - -
Permanentes Isento n.a. Isento Isento - -
Com Titulares diferentes

Pontuais Kz 400 n.a. Isento Isento IVA 14,0 % -
Permanentes Kz 200 n.a. Isento Isento IVA 14,0 % -
Notas:

(1) Movimentacéo de Notas de MN, com os cuidados que devem revestir a evidéncia da legitimidade da ordem e da
existéncia dos valores disponiveis suficientes para a execucdo da ordem - As utilizagdes das “Transferéncias”
sejam de conta-a-conta no Banco, ou para outros Bancos da Praga.

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.
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5.1.1 Transferéncias intrabancarias (Cont.)

Informagdo Complementar

Data de

Operacéo bancaria Data — Valor : S Observacdes
s Disponibilizagdo
Transferéncias
Balcéo Dia D Imediata Nota (1)
Telefone n.a. n.a. -
Intrabancatia Banca electronica Dia D Imediata Nota (1)
ATM Dia D Imediata Nota (1)

Notas :
(1) "D" Data-Valor do dia do Depésito com Disponibilizagdo imediata. Data-Valor = Dia do Movimento. Ver
Tabela de Informacdo Complementar

5.1.2 Transferéncias interbancérias
Designacéo: Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira Data em vigor:

Canal de recepcédo de ordem de transferéncia
Acresce Outras
Banca

x imposto Condigdes
Balcéo Telefone electrénica ATM

Tipologia

Transferéncias nacionais em MN para bancos da Praca

Com o mesmo Titular e Titulares diferentes / Indica¢&o do IBAN

Pontuais /Permanentes 0

STC [Kz 0 - 29.999.999,99] Kz 1.000 n.a. Isento Isento IVA 14,0 % Nota (1)
Urgentes

Pontuais /Permanentes Kz 2.000 n.a. Isento Isento IVA 14,0 % Notas (2/3)
SPTR [ > Kz 30.000.000,00]

Sem indicacdo do IBAN

Pontuais/ Permanentes | n.a. | na | n.a. | na | - | -

Ordens de Pagamento:

Ordens de Pagamento Recebidas

Custos Repartidos

e ~ Isento n.a. n.a Isento - -
Liguidacéo
Custos a Cargo do Ordenador

L ~ Isento n.a n.a Isento - -
Liguidacao
Custos a Cargo do Beneficiario

T Isento n.a n.a Isento - -
Liguidagao

Legenda SPTR: Sistema de Pagamentos em Tempo Real / STC: Sistema de Transferéncias a Crédito
BIC / SWIFT: Cddigo Internacional Bancério
n.a.: Nao aplicavel / MN: Moeda Nacional / ME: Moeda Estrangeira
ATM: Caixa Automética

Notas Gerais:

1) Operacdes realizadas em STC relativas ao Ministério das Finangas, nomeadamente para 0 pagamento de salarios
da Funcado Publica e o pagamento do Estado aos seus fornecedores e as operac¢des do Instituto Nacional de
Seguranca Social, designadamente, pagamento a fornecedores e pagamentos destinados as prestacdes socias,
estdo isentas do limite acima apresentado, de acordo com o Instrutivo BNA N° 24 2021, de 07 de Dezembro.

2) SPTR - Aplicavel somente em MN

3) Qualquer valor, desde que seja decisao/autorizacédo do Cliente é consideravel urgente.

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.
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5.1.2 Transferéncias interbancarias (Cont.)

Informagdo Complementar
Data de
Disponibilizagdo

Operacéo bancaria Data — Valor

Observacdes

Transferéncias
Balcéo Dia D Dia D+1 Nota (1)
Normal Telefone . n.a. n.a. -
Banca Electrénica Dia D Dia D+1 Nota (3)
ATM DiaD+1 Dia D+1 Nota (3)
Balcéo Dia D Dia D
Compensacéo STC
Recebida até as Dia D Imediata
12h30m
Nacional Nota (3)
Compensagéo STC
Urgente | Recebida apds as Dia D DiaD+1
- 12h30m
Interbancaria
SPTR Dia D Imediata
Recebida até as
14h00m
Telefone n.a. n.a. -
Banca Electrénica Dia D Imediata Nota (3)
Balcéo n.a n.a -
Telefone n.a n.a -
Normal —
Banca Electrénica n.a n.a -
Internacional ATM n.a n.a -
Balcéo n.a n.a -
Urgente | Telefone n.a n.a -
Banca Electrénica n.a n.a -

Notas Gerais:

(1) "D" Data-Valor do dia do Depésito com Disponibilizagdo imediata. Data-Valor = Dia do Movimento. Ver Tabela de
Informag&o Complementar;

(2) D+1 = Data-Valor no dia util seguinte ao pedido de transferéncia;

Ver Tabela de Informag&o Complementar;

(3) Asdatas de movimento e as datas-valor das transferéncias no Banco sdo atribuidas no mesmo dia se o beneficiario
for de conta do proprio Banco, ou as Datas Valor serdo diferidas de mais um ou dois dias se beneficiario da
transferéncia for de instituicdo bancaria distinta da origem, consoante o horario de fecho das transferéncias
interbancérias;

Data-valor transferéncias via STC “D” Dia da realizagdo da operagao, se recebida até as 12h30;
Data-valor transferéncias via STC “D+1” Dia util seguinte, se recebido apds as 12h30;
Data-valor transferéncias via SPTR “D” Dia da realizagéo da operacéo, se recebida até as 14h30;
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5.2 Outros Servigcos com Transferéncias

Valores sem imposto Valor anual

Acresce Outras

Comissdes : com .
valor  imposto condicdes
imposto

5.2.1. Pedido de Alteragdo Kz 28.500 IVA 14,0 % Nota (1)
5.2.2. Extractos SWIFTS - Kz 3.800 - IVA 14,0 % - Nota (1)
5.2.3. Processamento de transferéncias - Isento n.a - - - Nota (2)

por ficheiro PSX/PS2

Outras despesas associadas
Despesas Totais (incl. Expediente, Correspondente, Comunicagédo, entre outras): EUR 70,00 + 14 % (IVA) - Nota (1 e 3)
Devolucéo por Erro do Ordenante / Anulacdo / Stop Payment: EUR 10,00 + 14% (IVA) - Nota (1)

Legenda: MN: Moeda Nacional;
ME: Moeda Estrangeira

Notas Gerais:

(1) Para o célculo das comissdes apresentadas em ME, achar-se-a o contravalor em MN ao cAmbio de venda do dia praticado
pelo banco;

(2) Por Registo existente no Ficheiro;

(3) Inclui despesas de outros bancos, quando os custos sdo a cargo do ordenador, ndo sendo permitido efectuar um débito
de valor adicional ap6s execucao da transferéncia com base nos custos do banco correspondente.

6. Prestacédo de Servicos

6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras

Todas as ME que constam de Edital / taxa de Cambio
Compra de notas estrangelra MN Acresce Imposto Outras condigcdes

——
Venda de notas estrangeira

Movimentacgdo de conta / caixa .a. EUR 2,00 IVA 14,0 % Notas (1 e 2)

Comisséo Balcdo - Caixa (venda divisas) 0,25 % - IVA 14,0 % -

Outras despesas associadas ‘

N&o existem outras despesas associadas.

Legenda:
IVA Imposto s/ Valor Acrescentado
MN Moeda Nacional (Kwanza)
n.a. Nao aplicavel

Notas Gerais:

(1)  Por movimentacéo de conta

(2) Cobranca em MN, equivalente em EUR, dependendo da moeda da conta (taxa de
cambio aplicada ao cambio do dia).
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C. Outros Servicos Bancarios

1. Contas de deposito

1.1. Outras Modalidades de Depésito

Valores sem imposto Valor anual
Acresce Qutras

Valor imposto com condicdes
% MN anual Imposto

Comissdes

O Banco nédo comercializa outras modalidades de contas de depdsito

2. Operacgdes de Crédito

2.1. Descobertos Bancarios

Descoberto Bancario associado a contas de Dep6sito a Ordem, de curtissimo prazo, por utilizagdo a negativo em

contas de depésito & Ordem

Comissses Valores sem |mpo\s/tc: Acresce Valc():rO?nnual Outras
alor f e
% MN anual imposto imposto condicdes
2.1.1. Comissao associada a facilidade de
n.a. Isento n.a. - - R
descoberto
2.1.2. Despesa de Expediente Juro o
Devedor / Juro Credor Kz 1.900,00 - 14 % (IVA) - Nota (1)

Legenda: n.a. — Nao aplicavel;
MN - Moeda nacional

Notas Gerais:
1) Cobranca associada ao calculo do juro sobre contas com saldos Devedores e/ou Credores.

Acresce Outras
imposto condigOes

Taxas de juro

2.1.3. Operacdes a taxa fixa o o Notas
Facilidade de Descoberto em MN 30,00 % 32,260 % 1.S. (1,2,3e4)
2.1.4. Operagbes a taxa fixa o o Notas
Ultrapassagem de Crédito MN 30,00% 32,260 % I-S. (1,2,3e4)
2.1.5. Operagfes a taxa fixa o
Ultrapassagem de Crédito ME 20,00 % ) ) i
Legenda: TANB Taxa Anual Nominal Bruta
I.S. Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAEG Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 10.000.000,
a taxa fixa de 30,00 %, no prazo de 30 dias

Notas Gerais: Crédito Autorizado por descoberto em Conta Depésito

(1) Arredondamento para a unidade milésima mais proxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre
0.05 e 0.09

2) Os juros sao calculados diariamente sobre o capital em cada momento e debitados mensalmente

acrescidos dos demais encargos. A periodicidade da taxa de juro € anual, com base de célculo de juros
de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Nimero de dias) / 360
3 Convencdo da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado;
O indexante a aplicar sera correspondente ao periodo do pagamento de juros,
(4) Crédito de prazo < 1 Ano: 0,5 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo > 1 Ano: 0,4 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo = 5 Anos: 0,3 % Imposto de Selo;
I.S — 0.20% sobre Juros
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2.2. Outros Créditos
2.2.1. Descoberto BIC Saléario

Crédito pontual de curto prazo por utilizagcdo a negativo em contas Depdsitos a Ordem, para Clientes Particulares com

Salario domiciliado no Banco; As contas deverdo ser zeradas pelo menos uma vez em cada més

Valores sem imposto Acresce Valor Fliias
Comissées ) valor | imposto | @nualcom | i Ges
% MN s P imposto ¢
2.2.1 Comisséo associada a facilidade de na isento n.a
descoberto " -
Legenda: n.a: Nao aplicavel;

MN: Moeda Nacional

Taxas de juro TAEG FETESEE Outras condicdes
imposto

2.2.2. Operagfes a taxa fixa 0 o
Facilidade de Descoberto em MN 30,00 % 32,260 % 1.S. Notas (1,2,3 e 4)
2.2.3. Operacdes a taxa fixa o o
Ultrapassagem de Crédito em MN 30,00 % 32,260 % I.S. Notas (1,2,3 e 4)
Legenda: TANB  Taxa Anual Nominal Bruta
I.S. Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAEG Taxa Anual Efectiva Global, Para exemplo de financiamento de KZ 10.000.000,
a taxa fixa de 30,00 %, no prazo de 30 dias

Notas Gerais: Crédito contratado a um ano renovavel se ndo denunciado antes por qualquer das
partes, nos prazos contratuais

1) Arredondamento para a unidade milésima mais proxima por defeito entre 0.01 a 0.04 e por excesso entre
0.05e0.09

2) Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital em cada momento e debitados mensalmente
acrescidos dos demais encargos. A periodicidade da taxa de juro é anual, com base de célculo de juros
de 360 dias. J= (Capital x Taxa de Juro x Numero de dias) / 360

?3) Convencéo da taxa Luibor referéncia do BNA para o prazo contratado;
O indexante a aplicar ser& correspondente ao periodo do pagamento de juros,

4) Crédito de prazo < 1 Ano: 0,5 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo > 1 Ano: 0,4 % Imposto de Selo;
Crédito de prazo = 5 Anos: 0,3 % Imposto de Selo;
I.S — 0.20% sobre Juros

Crédito Protocolado

Crédito estabelecido por Protocolo com diversas entidades / empresas Estatais ou Privadas a contratar com os

respectivos funcionérios
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3. Transferéncias
3.1. Transferéncias em Moeda Estrangeira

3.1.1. Transferéncias intrabancéarias

3.1.1 Transferéncias intrabancarias ver Nota (1)

Transferéncia de valores para conta domiciliada na proépria Instituicdo Financeira

Canal de recepcédo de ordem de transferéncia

Tipologia Banca Acresce Outra}s~

Balcéo Telefone At ATM imposto condicOes

electronica

Com o mesmo titular / Com Titulares diferentes
Pontuais Kz 1.900 n.a. n.a n.a IVA 14,0 % -
Permanentes Kz 1.900 n.a. n.a n.a IVA 14,0 % -
Notas:

(1) Movimentagdo de Notas de ME, com os cuidados que devem revestir a evidéncia da legitimidade da ordem e da
existéncia dos valores disponiveis suficientes para a execu¢do da ordem - As utilizagdes das “Transferéncias”
sejam de conta-a-conta no Banco, ou para outros Bancos da Praga.

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

Informagdo Complementar

Data de

Operacao bancaria Data — Valor ; T ~ Observacdes
perag Disponibilizagdo &
Transferéncias
Balcéao n.a n.a -
Telefone n.a. n.a. -
Intrabancaria o
Banca electrénica n.a n.a -
ATM n.a n.a -

Notas:

(1) "D" Data-Valor do dia do Depdsito com Disponibilizagdo imediata. Data-Valor = Dia do Movimento. Ver
Tabela de Informag¢éo Complementar

2 D+1 = Data-Valor no dia util seguinte ao pedido de transferéncia
Ver Tabela de Informacdo Complementar

3.1.2 Transferéncias interbancarias
Designacéo: Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepgdo de ordem de transferéncia
Acresce Outras

Tipologia . . .
Balcao Telefone Eals ATM et cereletes
electronica

Transferéncias nacionais em ME para bancos da Praca
Normais / Com Indicagéo do IBAN

0.6 % c/ max

i 0,

Custos Repartidos EUR 450,00 n.a. n.a n.a IVA 14,0 % Nota (1)
Custos a Cargo do 0.6 % c/ max o
Ordenador EUR 450,00 n-a. na na IVA 14,0 % ;
Custos a Cargo do

N Isento n.a n.a n.a n.a -
Beneficiario
Urgentes / Com indicacdo do IBAN
Pontuais/ Permanentes n.a. n.a. n.a. n.a. - Nota (2)
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3. Transferéncia (Cont.)
3.1.2. Transferéncias Interbancarias

Canal de recepcdo de ordem de transferéncia
Banca
electronica

Acresce Outras

Tipologia ATM imposto Condicdes

Balcéo Telefone

Transferéncias internacionais apenas em ME

Transferéncias Normais

Obrigatério
o em
g\?VTFI?(:gﬁaB(fl\(} doBIC/ - - - - - Transferénci
as para o
Estrangeiro
g\e/m:l?déﬁ%%ﬁ doBIC/ n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. -
Ordens de Pagamento Emitidas
o .
Custos Repartidos %8;)405/571;8( n.a. n.a n.a. IVA 14,0 % Nota (1)
o .
glrﬁ;?]zgo?argo do %8;)405/571;8( n.a. n.a n.a. IVA 14,0 % Nota (1)
Custos a Cargo do Isento n.a n.a n.a - -
Beneficiario
Ordens de Pagamento Recebidas
Custos Repartidos EUR 10,00 na. na na. IVA 14,0 % Nota (1)
Liquidacéo
Custos a Cargo do
Ordenador Isento n.a. n.a n.a. - -
Liquidagéo
Custos a Cargo do
Beneficiario EUR 10,00 n.a n.a n.a IVA 14,0 % Nota (1)
Liguidacéo

Legenda: SPTR: Sistema de Pagamentos em Tempo Real / STC: Sistema de Transferéncias a Crédito
BIC / SWIFT: Cddigo Internacional Bancério;
IBAN: Numero Internacional de conta bancaria;
n.a.: Nao aplicavel / MN: Moeda Nacional / ME: Moeda Estrangeira
ATM: Caixa Automatica

Notas Gerais :
(2) Para o célculo das comiss@es apresentadas em ME, achar-se-a o contravalor em MN ao cambio de venda
2 do dia praticado pelo banco;

Qualquer valor, desde que seja decisao/autorizacédo do Cliente é consideravel urgente

Outras despesas associadas

Despesas Totais (Incl. Expediente, Correspondente, Comunicagéo, entre outras): EUR 70.00 + 14 % (IVA) - Nota (1 e 3)
Devolucéo por Erro do Ordenante/ Anulacéo/ stop Payment: EUR 10.00 + 14 % (IVA) - Nota (1).
CEOC de 2,5% de acordo com Circular n.° 004 GACA/GJ/AGT/2024 da AGT.
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3.1.2 Transferéncias interbancarias (Cont.)

Informag¢do Complementar
~ - Data de ~
Operacéo bancéria Data — Valor Disponibilizaco Observacgdes
Transferéncias
Balcdo Dia D Dia D+1 Nota (1)
Normal Telefone n.a. n.a. -
Banca Electronica Dia D Dia D+1 Nota (3)
ATM DiaD+1 Dia D+1 Nota (3)
Balcao Dia D Dia D
Compensacao STC . Imediata
- © x Dia D
Recebida até as
12h30m
Nacional Dia D Nota (3)
Compensacéo STC a DiaD+1
Urgente | Recebida apos as
L 12h30m
Interbancaria
SPTR .
Recebida até as Dia D Imediata
14h00m
Telefone n.a. n.a. -
Banca Electronica Dia D Imediata Nota 3
Balcao n.a n.a -
Normal Telefone _ n.a n.a -
Banca Electrénica n.a n.a -
Internacional ATM n.a n.a -
Balcao n.a n.a -
Urgente | Telefone n.a n.a -
Banca Electrénica n.a n.a -
Legenda:
IS Imposto de Selo
ATM Caixa Automatico
Data-valor Data de contabilizacdo de uma operacao, isto €, data a partir da qual uma

operagdo comeca efectivamente a ser tomada em conta nos calculos da
Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizacédo

Data de disponibilizagédo Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagao
dos fundos depositados na sua conta de depositos ou transferidos para a sua
conta de dep0sito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais.

Notas Gerais:

(1) "D" Data-Valor do dia do Depdsito com Disponibilizagdo imediata. Data-Valor = Dia do Movimento. Ver Tabela de
Informagédo Complementar;

(2) D+1 = Data-Valor no dia util seguinte ao pedido de transferéncia
Ver Tabela de Informacdo Complementar;

(3) Asdatas de movimento e as datas-valor das transferéncias no Banco sdo atribuidas no mesmo dia se o beneficiario
for de conta do proprio Banco, ou as Datas Valor serdo diferidas de mais um ou dois dias se beneficiario da
transferéncia for de instituicdo bancaria distinta da origem, consoante o horério de fecho das transferéncias
interbancérias.

Data-Valor transferéncias via STC “D” Dia da realizagao da operacéo, se recebida até as 12h30.
Data-Valor transferéncias via STC “D+1” Dia util seguinte, se recebido apos 12h30.
Data-Valor transferéncias via SPTR “D” Dia da realizagado da operagéao, se recebida até as 14h00.
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4. Cobrangas

4.1. Cobranca de Efeitos Comerciais

O Banco ndo comercializa este tipo de servi¢o ‘

4.2. Emisséo de InstrucBes de Cobrancas (Credor)

O Banco ndo comercializa este tipo de servi¢o ‘

4.3. Outros Servigos de Cobrancgas

5. Prestacao de Servigos

5.1. Garantias Prestadas

Valores sem imposto Valor anual
Comissodes Acresce com Outras
% N Valor imposto imposto condicbes
anual
[Designacédo do servigo]
5.1.1. Prémio de Emisséo, Estudo e 2,5 % Flat - - IVA 14,0 % - Nota (2)
Montagem
5.1.2. Comissao de Garantia, Alteragédo 2,5% p/ - - Nota (1) - -
de Valor/ Prorrogacéo do Prazo Trimestre
5.1.3. Taxa de Execucdo em caso de 0,75 % Flat - - IVA 14,0 % - -
incumprimento

Outras despesas associadas

N&o existem outras despesas associadas.

Legenda:
IS Imposto de Selo
MN Moeda Nacional (Kwanza)
Flat Comisséo Fixa Linear
Notas:
(2) As comissdes estdo sujeitas a IVA 14 %

Imposto de Selo de 0,3 %, se < 1 Ano s/ valor da garantia;

Imposto de Selo de 0,2 %, se > 1 Ano s/ valor da garantia;

Imposto de Selo de 0,1 %, se = 5 Anos s/ valor da garantia.
2) Cobrado aquando a abertura do Crédito.
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5.2. Outros Servigos

Valores sem imposto A Valor
.. cresce Outras
Comissdes % anual com

imposto condicdes

% MN Valor anual ‘ imposto
5.2.1. Solicitacdo de Documentos

Fotocépias (por pagina)

5.2.1.1. Do Arquivo - Kz 1.150 - IVA 14,0 % - -
5.2.1.2. A enviar p/ - Kz 3.800 - IVA 14,0 % - -
Estrangeiro (Fax)
5.2.1.3. Resposta a Auditorias - Kz 37.800 - IVA 14,0 % - -
5.2.1.4. Correspondéncias - Kz 760,00 - IVA 14,0 % - -
5.2.1.5. Boletim de
Autorizacdo de Pagamento de - Kz 175.000 - IVA 14,0 % - Nota (1)
Invisiveis Correntes (BAPIC)
5.2.1.6. Licenga de - Kz 175.000 - VA 14,0 % - Nota (1)
Exportacdo de Capitais (LEC)

- Balcao Internet - IVA 14,0 % - Nota (2)
5.2.1.7. Facturas Genéricas Kz 1.000 Isento
5.2.2. Emissao de Declaracao
5.2.2.1. Capacidade - Kz 28.500 - - - -
Financeira
5.2.2.2. Restantes - Kz 19.000 - - - -
Declaracdes
5.2.3. Recolha de Valores
5.2.3.1. Sobre os valores - - - -
recolhidos (Mensal) 0.03 % IVA 14,0 %
5.2.4. BIC NET Particulares / BIC NET Empresas
5.2.4.1. Comissdo de Ades&o - Isento - - - -
5.2.4.2. Anuidade - Isento - - - -
5.2.4.3. Cancelamento - Isento - - - -
5.2.5. BIC SMS
5.2.5.1. Comisséo de Adesdo i Isento i ) ) i
5.2.5.2. Anuidade ] Isento ) ; - -
5.2.5.3. Cancelamento i Isento i ) ) i
5.2.5.4. Custo por Mensagem - Isento - - - -
Enviada
5.2.5.5. Custo por Mensagem - Isento - - - Nota (3)
Recebida

5.2.6. Terminais de Pagamento Automético da Rede Multicaixa / Rede VISA / Rede Mastercard
Regime de Aluguer

5.2.6.1. Instalagéo - Kz 6.000 - IVA 14,0 % - -
5.2.6.2. Mensalidade (Aluguer) - Kz 7.500 - IVA 14,0 % - -
5.2.6.3. N&o Devolugéo de - Kz 250.000 - - -
Equipamento IVA 14,0 %
5.2.6.4. Devolucéo de - Kz 150.000 - B -
Equipamento Danificado IVA 14,0 %

5.2.6.5. Custo de Aquisicdo de
Acessoérios: Carregador /Base
Bateria

- Kz 26.000 - IVA 14,0 % - -
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5. Prestacédo de Servicos
5.2. Outros Servicos (Cont.)

Valores sem imposto ‘ Acresce Valor Outras
: anual com A
imposto condigdes

MN Valor anual imposto

5.2.7. Terminais de Pagamento Automéatico da Rede Multicaixa / Rede VISA / Rede Mastercard
Regime de Venda

Comissdes

5.2.7.1. Custo Aquisi¢do de - Kz 295.000 - IVA - -
Equipamento 14,0%
5.2.7.2. Tarifa Mensal de - Kz 1.999 - IVA - -
Manutencao de Servico 14,0%
5.2.7.3. Custo de Reparacéo de - Kz 12.000 - IVA - Nota (4)
Equipamento 14,0%
5.2.7.4. Custo de Aquisi¢édo de - Kz 26.000 - IVA - -
Acessorios: Carregador /Base 14,0%
5.2.8. Rede Multicaixa
% %
Multicaixa PO Mastercard

5.2.8.1. Custos Fixos p/ n.a - - n.a - -
Transaccao
5.2.8.2. Comissao de Servico (Base)
Operacdes de compra de Kz 10,00 - - IVA 14,0 % - -
valor < a Kz 2.000,00

~ 0,70 % - -
O'Cl’erafoe; d; 00060 de o/ Max. . . IVA 14,0 %
valor > a Kz 2.000, Kz 9.000
5.2.8.3. Facturacdo média - -
mensal de Kz 100.000,00 a Kz n.a n.a n.a n.a
1.500.000,00
5.2.8.4. Facturagdo média - -
mensal de Kz 1.500.000,00 a n.a n.a n.a n.a
Kz 5.000.000,00
5.2.8.5. Facturagdo média n.a - -
mensal > Kz 5.000.000,00 n.a n.a n.a
5.2.8.6. Hotéis Rent a Car 0.70 % n.a n.a IVA 14,0 % - -
5.2.9. Base Rede VISA e Rede Mastercard
5.2.9.1. Custos Fixos por - Kz 50.00 Kz 50.00 IVA 14,0 % - -
Transaccdo
5.2.9.2. Comisséo de Servigo n.a 3,50 % 3,50 % IVA 14,0 % - -
(Base)
5.2.9.3. Facturagdo média
mensal de Kz equiv_ UsSD n.a 3,00 % 3,00 % IVA 14,0 % - -
10.000,00 a USD 25.000,00
5.2.9.4. Facturagdo média
mensal de Kz equiv. a USD n.a 2,80 % 2,80 % IVA 14,0 % - -
25.000,00 a USD 50.000,00
5.2.9.5. Facturacdo média
mensal > Kz equiv_ a uUsD n.a 2,60 % 2,60 % IVA 14,0 % - -
50.000,00
5.2.9.6. Hotéis Rent a Car n.a 2,40 % 2,40 % IVA 14,0 % - -

Outras despesas associadas

(Nota) Comisséo de Servico (Base), incide um valor fixo por transac¢éo de KZ 50.00.

Legenda:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
n.a Nao Aplicavel
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Notas:

1) Despesa cobrada quando a operagdo nédo for executada pelo Banco BIC, S.A;

(2)  Facturas genéricas disponiveis por um periodo de seis meses, na plataforma Internet Banking/ BIC Net.

) Comisséo de acordo com o Operador de Telemével;

(4) Esta tarifa ndo inclui a substituicdo de pegas ou acessorio, sendo que o custo fica remetido ao definido no TPA
em regime de aluguer.

5.3. Avaliacdo de Iméveis

Comissa Valores sem imposto Acresce Valor outras
OMISSOES imposto f"‘”“a' com condicdes
MN Valor anual Imposto
Despesas relacionadas com Garantias Reais (Hipotecarias) - ver nota (1)
5.3.1. Valores de Avalia¢des em Luanda
A H - 0, -
Qtze < USD 100.000 ou equiv. Kz 89.000 IVA 14,0 %
- 0, -
USI_D 100.001 a 200.000 ou Kz 118.000 IVA 14,0 %
equiv. Kz
- 0, -
USI_D 200.001 a 300.000 ou Kz 148.000 IVA 14,0 %
equiv. Kz
USD 300.001 a 500.000 ou -
equiv. Kz - Kz 177.000 IVA 14,0 %
USD 500.001 a 700.000 ou - -
equiv. Kz Kz 236.000 IVA 14,0 %
Superior a USD 700.001 ou - -
Vistorias - Kz 72.000 IVA 14,0 % Nota (2)
5.3.2. - Valores de Avalia¢Bes noutras Provincias
A H - 0, -
ﬁtze < USD 100.000 ou equiv. Kz 152.000 IVA 14,0 %
- 0, -
USI_D 100.001 a 200.000 ou Kz 189.000 IVA 14,0 %
equiv. Kz
USD 200.001 a 300.000 ou -
equiv. Kz ; Kz 227.000 IVA 14,0 %
USD 300.001 a 500.000 ou - -
equiv. Kz Kz 303.000 IVA 14,0 %
USD 500.001 a 700.000 ou - -
equiv. Kz Kz 378.000 IVA 14,0 %
i - 0, -
Sup_erlor a USD 700.001 ou Kz 454.000 IVA 14,0 %
equiv. Kz
Vistorias - Kz 152.000 IVA 14,0 % Nota (2)
Outras despesas associadas ‘
N&o existem outras despesas associadas.
Legenda:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
n.a Nao Aplicavel
Notas:
(1)  Servico efectuado pelo Banco ou por avaliador contratado pelo Banco;
(2)  Vistorias em Construcdo de Imoéveis.
Versao n°2

Banco BIC, SA - Edificio Sede Banco BIC, Bairro Talatona, Sector INST 4 - GU06B, Gaveto Av. A2 com a Via F16, Municipio de
Talatona, Luanda — Angola - N° de Identificag&o Fiscal: 5401128908 - SWIFT Code: BCCBAOLU

Linha de Atendimento BIC: 923 190 870 — www.bancobic.ao - Péagina 38 de 44


http://www.bancobic.ao/

BancoBIC Precario - Clientes Particulares — Anexo I

5.3.3. Titulos da Divida Publica (Obrigagdes do Tesouro e Bilhetes do Tesouro)

Valores sem imposto

BANCO BIC BODIVA CEVAMA Valor
- Acresce EQUEL

MN imposto com

(Min/ Valor o MN MN Valor imposto
Max) anual anual

Qutras
condic¢d
es

Comissées

5.3.3.1. Opera¢cdes Mercado Regulamentado
Guarda dos Min.
Titulos 0,25 Kz 5.000 Nota
(Atrasados de % Méax. Kz - n.a n.a - n.a n.a - IVA 14,0 % - (1)
Divida 1.500.000 OT’s
Publica)
Compra/Vend Min.
a de Titulos 0,20 Kz 5.000 - Nota
(Contraparte % Max. Kz - n.a n.a n.a n.a - IVA 14,0 % - (2)
BIC) 1.000.000 OT’s
2,50 - n.a n.a n.a n.a - IVA 14,0 % Nota
Juros % _ ) ) 3)
Recebidos OT's
Vencimento de | n.a n.a - n.a n.a - n.a n.a - n.a - -
Titulos
Extracto/ OT’s/
Posicéo n.a Kz 2.000 - n.a n.a - n.a n.a - IVA 14,0 % - BT's
Carteira de
Titulos
5.3.3.2. Operagdes Mercado Secundario — Titulos Divida Publica
Comisséo Nota
Ordem C/V 0,25 n.a - 0,0525 n.a - 0,026 n.a - IVA 14,0 % - 4)
Bolsa % % % OT'’s
5.3.3.3. Transferéncia de Titulos
» Entre Contas | 0,05 n.a - n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - -
no BIC % 560
» Para Contas | 0,30 n.a - n.a n.a - 0,06 n.a - IVA 14,0 % - -
em OIF % %
5.3.3.4. Operagdes no Portal do Investidor
Comissao de Nota
Liquidago 0,10 n.a - n.a n.a - 0,026 n.a - IVA 14,0 % - 4
% % OT’s
5.3.3.5. Contas de Registo Individualizado CEVAMA
Abertura de n.a Kz - n.a n.a - n.a n.a - IVA 14,0 % - -
Conta 2.000
Encerramento n.a n.a - n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - -
5.000
Depdsito e
Levantamento n.a n.a - n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - -
Junto da 600
CEVAMA
5.3.3.6. Manutencéo de Contas
n.a - Nota
Clientes N&o Kz n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - (2)
Institucionais 1.200 1.200 OT’s/
BT's
Nota
Clientes n.a Kz - n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - (6)
Institucionais 2.400 2.400 OT’s/
BT's
n.a n.a - n.a n.a - n.a Kz - IVA 14,0 % - -
Bloqueios 1.000

Versédo n°2

Banco BIC, SA - Edificio Sede Banco BIC, Bairro Talatona, Sector INST 4 - GU06B, Gaveto Av. A2 com a Via F16, Municipio de
Talatona, Luanda — Angola - N° de Identificag&o Fiscal: 5401128908 - SWIFT Code: BCCBAOLU
Linha de Atendimento BIC: 923 190 870 — www.bancobic.ao - Péagina 39 de 44


http://www.bancobic.ao/

BancoBIC Precario - Clientes Particulares — Anexo I

5. Outros Servicos

5.3.3 Titulos da Divida Publica (Obrigagdes do Tesouro e Bilhetes do Tesouro) (Cont.)
5.3.3.7. Anulacdo Negécios

Com Acordo das Partes

Inferior a 10

ocorréncias e n.a n.a n.a Kz - - n.a - IVA 14,0 % - -
solicitado até - 25.000

as 15h30

Inferior a 10

ocorréncias e n.a n.a - - Kz - - n.a - IVA 14,0 % - -
solicitado até 50.000

as 16h30

Superior a 10 n.a n.a - - Kz - n.a - IVA 14,0 % - -
ocorréncias 250.000 -

Sem Acordo n.a n.a - n.a Kz - n.a n.a - IVA 14,0 % - -
das Partes 250.000

Outras despesas associadas

Os valores mobiliarios de prazo inferior a 1 ano, incide uma comissao minima de KZ 1.750,00;
Os Bilhetes do tesouro estdo isentos da cobranca de comissdo nos eventos de Juros;
Sobre os Juros das OT’s/BT’s incide o IAC 10 %.

Legenda:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
n.a N&o Aplicavel
OIF Qutras Instituicdes Financeiras
OT’s  Obrigagdes do Tesouro
BT'S  Bilhetes do Tesouro
IAC Imposto de Aplicagdo de Capitais

Notas:

(1) Cobrado por titulo no momento do registo;

(2) Incide comissdo CEVAMA e BODIVA sobre o montante do negdcio;

(3) Cobrado semestralmente sobre o pagamento do juro cupdo de cada titulo;

(4) Incide sobre o montante do titulo na data;

(5) Cobrado semestralmente;

(6) Investidor Institucional, declara formalmente que conhece o0s riscos associados a todo e qualquer instrumento financeiro
admitido & negociagdo em Mercado Regulamentado.

Observacao:

i.Referéncia Taxa Cambio do BNA do dia;

ii.Estdo sujeitas a Imposto de Selo, a taxa de 1%, os titulos negociaveis vendidos, excepto quando transmitidos em mercado
regulamentado;

iii. Na contratacdo de Servicos e actividades de investimento em valores mobiliarios e instrumentos derivados, os investidores
devem analisar atempadamente o0 precdrio para calcular os encargos totais previsiveis do investimento a realizar, incluindo os
relacionados com a detencdo dos mesmos e compra-los com 0s eventuais rendimentos esperados.
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6. OperacBes com o Estrangeiro

6.1. Créditos Documentarios

Valores sem imposto Valor
Outras
Comissoes ’ ’ AETEEE S condi
CDI’'s CDE’S imposto com £ ¢
MN Valor MN imposto ~ °€%
anual
0, 0 0, -
6.1.1. Abertura/ Notificagéo 1,25 % Flat 0.20 % IVA14,0% N(clr;a
6.1.2. Aumento de Valor 1% p/ Trim. 1% p/ Trim. IVA 14,0 % - -
6.1.3.Prorrogacgéo do 1% p/ Trim. 1 % p/ Trim. IVA 14,0 % - -
Prazo
6.1.4. Liquidacao 0,25 % n.a IVA 14,0 % - -
6.1.5. Notificacéo, EUR 15,00 EUR IVA 14,0 % - -
Expediente/ Comunicacdo 60,00

Valores sem imposto Valor

. Acresce anual

ConlEsses .. cors CDES imposto com
MN Valor MN Valor impOStO
anual anual

6.1.6. Confirmag&o n.a 1 % p/ Trim. IVA 14,0 % -
Despesas de Anulagéo EUR EUR IVA 14,0 % Nota
Cancelamento 30,00 30,00 (2)

Outras despesas associadas

Despesas de Notificacao/Expediente e Comunicacao de Importagdo: EUR 15,00, acrescida de IVA 14,0 %;
Despesas de Notificacdo/Expediente e Comunica¢do de Exportacdo: EUR 60,00, acrescida de IVA 14,0 %.

Legenda:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
ME Moeda Estrangeira
n.a N&o Aplicavel
Flat Comissao Fixa Linear

Notas:
(1) Cobrado aquando a abertura do Crédito.
(2) Para o célculo das Comiss6es apresentada em ME, achar-se-a o contravalor em MN ao cambio de venda do
dia praticado pelo banco.

6.2. Cobranca Documentérios

Valores sem imposto Valor
. Acresce anual
Comissoes % .
imposto com
Importagdo | Exportacédo MN Valor anual imposto
ME ME
0, - 0, -
6.2.1. Registo (Abertura) 1,50 % EUR 60,00 n.a IVA 14,0 % (Nloetazs)
0, - - 0, -
6.2.2. Liquidacéo 0.5% n.a IVA 14,0 % N(gt)a
6.2.3. Despesas de EUR 60,00 - n.a - IVA 14,0 % - Nota
Expediente (2)
/Comunicacéo
6.2.4. Despesas de EUR 30,00 - n.a - IVA 14,0 % - N(;t)a
Protesto
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6.2 Cobranca Documentarios (Cont.)

6.2.5. Despesas de EUR 30,00 n.a - IVA 14,0 % - Nota
Anulacéo /Cancelamento (2)
6.2.6. Despesas de EUR 30,00 n.a - IVA 14,0 % - Nota
Alteracéo (2)

Outras despesas associadas Nota (3)

Liquidacao, acresce despesa de correspondente + Correio Expresso; As comissdes estdo sujeitas a IVA de 14 %;

Legenda:
MN

ME Moeda Estrangeira
n.a N&o Aplicavel
Notas:

Moeda Nacional (Kwanza)

(1) Despesa de Registo, comunicacao e Notificacdo para Crédito Documentério de Exportacao;
(2) Para o célculo das Comissdes apresentada em ME, achar-se-4 o contravalor em MN ao cambio de venda do

dia praticado pelo banco.

6.3. Cheques

Comissdes

Valores sem imposto

MN/ME

Valor anual

Acresce
imposto

Valor
anual com
imposto

Outras
condicdes

6.3.1. Compra de Cheque — 0,5% - IVA 14,0 % - -
Depésito /Estrangeiro Kz 1.900

6.3.2. Devolucéo de Cheque - Kz 7.600 - IVA 14,0 % - Nota (1)
6.3.3. Compra de Cheque — - - - -
Depdsito /Estrangeiro Kz 7.600 IVA 14,0 %

6.3.4. Devolugdo de Cheque Nota (2) - - - - -

Outras despesas associadas Nota (2)

Devolucéo de Cheque, acresce despesa de correspondente + Correio Expresso; As comissdes estéo sujeitas a IVA de

14%;

Legenda:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
ME Moeda Estrangeira
n.a Nao Aplicavel

Notas:

(1) O Banco BIC cobra a comissédo de Devolugao ao Cliente BIC (Beneficiario).
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Termo Definicédo

Equipamento automatico que permite aos titulares de cartdes bancarios com banda magnética
e/ou chip aceder a servigos disponibilizados a esses cartfes, designadamente, levantar dinheiro
de contas, consultar saldos e movimentos de conta, efectuar transferéncias de fundos e
depositar dinheiro. Os caixas automaticos podem funcionar em sistema real-time (tempo real),
com ligagdo ao sistema automatico da entidade emitente do cartdo, ou em sistema on-line, com
acesso a uma base de dados autorizada que contém informacéao relativa a conta de depositos
a ordem associado ao cartdo de débito.

Cartdo de crédito

Cartdo bancéario através do qual é concedida uma linha de crédito, com um montante maximo
(plafond) atribuido pela Instituicdo de crédito, permitindo ao seu titular efectuar compras e/ou
levantamentos a crédito (cash-advance) até esse limite. O crédito utilizado pode ser pago na
sua totalidade no final de um periodo definido (v.g. modalidade de pagamento usualmente
designada por “fim do més” ou “100%") ou pode ser pago parcialmente ao longo do tempo, de
acordo com um esguema de pagamento previamente acordado. Neste Ultimo caso, sobre o
saldo que fica em divida no cartdo sdo cobrados juros. Ao titular do cartdo pode também ser
cobrada uma comisséo anual (i.e., anuidade).

Cartdo de débito

Cartdo bancario que permite ao seu titular levantar dinheiro em caixas automaticos (ATM) ou
pagar directamente compras com fundos da conta de dep6sito a ordem associada ao cartdo.

Cash-advance

Levantamento de dinheiro a crédito. E a possibilidade conferida ao titular de um cartéo de crédito
de levantar dinheiro a crédito. O valor deste levantamento a crédito € lancado na respectiva
conta-cartdo. A utilizagdo do cash-advance esta sujeita ao pagamento das taxas de juro e
comissdes que devem constar das condi¢des gerais de utilizagdo acordadas com o respectivo
emissor do cartdo.

Instrumento de pagamento que permite ao seu emitente movimentar fundos depositados em

clregue contas de depdésito a ordem por si tituladas.

Cheque Impresso d~e cheque que obedece a um conjunto de normas que tém em vis_t_a a sua

normalizado uniformizag&o em termos de apresentacdo, formato e texto obrigatorio, de forma a facilitar o seu
correcto preenchimento.

Comissdes Prestagfes pecunidrias exigiveis aos clientes pelas instituicdes de crédito como retribuicio por

servicos por elas prestados, ou subcontratados a terceiros, no ambito da sua actividade.

Crédito a habitacéo

Contrato de crédito para aquisi¢do, constru¢do e realizacdo de obras em habitacdo propria
permanente, secunddria ou para arrendamento, bem como para aquisicdo de terrenos para
construcdo de habitacdo prépria.

Contrato de crédito celebrado com uma pessoa singular, actuando fora do ambito da sua

Crédito ao L : L i ; o

CONSLUMO actividade comercial ou profissional, para financiar a aquisicdo de bens de consumo,
designadamente computadores, viagens, automéveis, educacgdo, saude.

Data de Data a partir da qual o titular pode proceder @ movimentacéo dos fundos depositados na sua

disponibilizacao

conta de depdsito sem estar sujeito ao pagamento de juros.

Data-valor

Data de liquidacdo de uma transaccdo. No caso de depdsitos e de transferéncias, esta é a data
a partir da qual os valores podem ser movimentados pelo beneficiario e se inicia a eventual
contagem de juros dos saldos credores ou devedores das contas de depdsito a ordem.

Débito directo

Débito em conta bancéria, com base numa autorizacdo de débito em conta e numa instrugédo
de cobranca transmitida pelo credor ou pelo seu representante.

Depdsito a ordem

Operacao bancaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores
perante os depositantes. Os fundos depositados sdo exigiveis a todo o tempo e poderéo ou ndo
ser remunerados com base numa determinada taxa de juro.

Depdsito a prazo

Operacgao bancéaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores
perante os depositantes. Estes depdsitos sdo exigiveis no fim do prazo por que foram
constituidos, podendo, todavia, as instituicdes de crédito conceder aos seus depositantes, nas
condicBes acordadas, a sua mobilizacdo antecipada.

Despesas

Encargos suportados pelas instituicbes de crédito, que lhes sdo exigiveis por terceiros e
repercutiveis nos clientes, nomeadamente os pagamentos a Conservatorias, Cartorios
Notariais, ou que tenham natureza fiscal.

Dia util

Periodo do dia em que a Instituicdo se encontra aberta ao publico em horario normal de
funcionamento (actualmente, entre as 8:00 e as 15 horas).

Indexante

Taxa de juro utilizada como referéncia nos empréstimos e depositos a taxa variavel. O juro
aplicavel é calculado a partir da taxa de juro nominal que corresponde a soma do valor do
indexante com um spread. A Euribor é o indexante utilizado. Nos contratos de crédito, o valor
do indexante é revisto com uma periodicidade igual a que 0 mesmo se refere.

Sacado

Instituicdo de crédito que procede ao pagamento de um cheque, emitido pelo sacador, ao seu
beneficiario.
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Termo ‘ Definicédo

Sacador

Pessoa singular ou colectiva que emite um cheque a favor de um beneficiario.

Spread

Diferenca entre os pregos de oferta de venda e de compra de um determinado activo ou
instrumento. Termo também utilizado para referir a componente da taxa de juro, definida pelo
banco, contrato a contrato, quando concede um financiamento a taxa variavel. O spread,
acresce ao indexante, e varia, nomeadamente, em funcéo dos préprios custos de financiamento
do banco no mercado interbancério, do risco de crédito do cliente e do valor do empréstimo.

Taxa anual de
encargos efectiva
global (TAEG)

Custo total efectivo do crédito, incluindo os juros, comissdes, impostos, taxas, seguros, além
das demais despesas cobradas ao cliente ligadas directamente a utilizacdo do crédito.

Taxa de juro

Custo do dinheiro que se pediu emprestado ou rendimento de uma aplicacdo financeira
efectuada, expresso em percentagem do capital.

Taxa nominal fixa

Taxa de juro expressa como uma percentagem fixa, acordada entre o credor e o cliente para
toda a duracéo do contrato de crédito, ou as diferentes taxas de juro fixas acordadas para os
periodos parciais respectivos, se estas ndo forem todas determinadas no contrato de crédito,
considerando-se que cada taxa de juro fixa vigora apenas no periodo parcial para o qual a tal
taxa foi definida.

Taxa variavel

Taxa de juro que vai variando ao longo da vida do contrato, de acordo com as alteragbes
verificadas no valor do indexante.

Transferéncia

Operacdao realizada através de uma Instituicdo de crédito que consiste em movimentar fundos

bancaria entre contas de depdsito bancario.

Transferéncia Operacao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada em Instituicdo
interbancéria de crédito diferente.

Transferéncia Operacao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada na mesma
intrabancaria Instituicdo de crédito.
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